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ULTRA ALLES
INKLUSIVE KONZEPT

Bieten Sie lhren Gasten mit unserem Ultra-All-Inclusive-Konzept ein
auBergewdhnliches Komforterlebnis. Wahrend sie einfach den Augenblick
. - genieBen, kimmern wir uns fir Sie um jedes Detail. Lassen Sie Ihre Gaste
erlesene Aromen, Signature-Cocktails und unbegrenzte Resort-Privilegie Ty

genielBen.




ELA EXCELLENCE RESORT BELEK

ALLGEMEINE INFORMATIONEN

Eroffnungsdatum:26. Mai 2007
Renovierung 12022 / Die Anlage wurde

:vollsténdig renoviert.

Kategorie :5-Sterne-Luxushotel

Konzept :Ultra All Inclusive

Kapazitat :583 Zimmer — 1.200 Betten
Unternehmen :ELA HOSPITALITY A.S.

Saison 112 Monate / Ganzjéhrig gedffnet

Gesamtflache  :110.000 m?
Sprachen :Turkisch, Englisch, Deutsch, Russisch

Das Ela Excellence Resort Belek behilt sich das Recht vor, a-la-carte-Restaurants
und dhnliche Dienstleistungen sowie Einrichtungen aufgrund unzureichender
Gastebuchungen, ungeeigneter Wetterbedingungen oder dhnlicher operativer

Griinde zeitweise zu schlieBen oder zu verschieben. Das Ela Excellence Resort
Belek behélt sich auBerdem das Recht vor, ohne Mitteilung an Dritte oder
Institutionen einseitige Anderungen am Konzept vorzunehmen.

KONTAKT

Adresse . Iskele Mevkii - Belek
Land : Antalya - Turkiye
Telefon : +90242 7102200
Fax : +90242715 2775
Callcenter : 490444 1 352
E-mail . info@elahotels.com
Website : www.elahotels.com

ENTFERNUNGEN UND TRANSPORT

Flughafen 35 km

Stadtzentrum Antalya 45 km

Néachstgelegene Ortsmitte : 2 km - Belek

Transport ELA VIP Transfer, Bus, Taxi
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Empfang

Unsere Géaste werden in der Lobby

vom Ela Assistant Team empfangen.

Ein Valet-Parking-Service steht zur
Verfigung. Wahrend des Check-ins
werden besondere Willkommensgetrénke
serviert. Gasten, die bei der Abreise
mit dem Auto unterwegs sind, werden
Wasser und Feuchtticher angeboten.
Auf dem Hotelgeldnde befinden sich im
Parkplatzbereich vier kostenpflichtige
Ladestationen fir Elektrofahrzeuge.

Die Check-in-Formalitédten unserer
Gaste werden vom Ela Assistant Team
durchgefihrt. AnschlieBend begleiten
die Ela Assistants unsere Géste auf ihre
Zimmer und informieren sie umfassend
Uber das Hotel sowie die Nutzung des
Zimmers.

Fur zusatzlichen Komfort bei frihem
Check-in oder spatem Check-out

stehen die Comfort Zone mit Duschen,
Umkleideraumen und Ruhebereichen
sowie das rund um die Uhr gedffnete Ela
Anatolian Restaurant in der Lobby zur
Verfugung.

Um mogliche Anliegen unserer Gaste
wahrend ihres Aufenthalts schnell und
zentral bearbeiten zu kénnen, bittet

das Ela Assistant Team — entsprechend
den Kommunikationspraferenzen der
Géste — um deren Mobiltelefonnummern.
Im Einklang mit den Bestimmungen

zum Schutz personenbezogener

Daten werden Gruppen fir die
Sofortkommunikation eingerichtet.

WILLKOMMEN

Check-in

/ Zimmerbezug

Der Check-in ist frihestens ab 14:00
Uhr moglich. Bei einer friiheren Anreise
kénnen sich unsere Géaste in der Lobby
oder in der Oxford Lounge aufhalten,
bis ihr Zimmer bezugsfertig ist.

Check-out
/ Zimmerfreigabe

Die Check-out-Zeit ist spédtestens um
12:00 Uhr mittags, damit der nachste
Gast das Zimmer nutzen kann. Bei
spaterem Check-out-Antrag wird je
nach Verfligbarkeit und gegen Gebihr
entschieden.

Akzeptierte Kreditkarten

Mastercard, Amex, Visa, Eurocard

Wéhrungen

Turkische Lira - &, Euro - €, US-Dollar -
$, Pfund Sterling - £ werden als Bargeld
akzeptiert.

Gesprochene Sprachen

Turkisch, Englisch, Deutsch, Russisch

WLAN-Zugang

Allen Gésten steht in den Zimmern
und auf dem gesamten Hotelgelédnde
kostenloses WLAN zur Verfligung.

Das Ela Excellence Resort Belek behilt sich das Recht vor, a-la-carte-Restaurants
und dhnliche Dienstleistungen sowie Einrichtungen aufgrund unzureichender
Gastebuchungen, ungeeigneter Wetterbedingungen oder dhnlicher operativer

Griinde zeitweise zu schlieBen oder zu verschieben. Das Ela Excellence Resort

Besucherregeln

Wahrend des Empfangs werden externen
Besuchern Tee, Kaffee und Wasser
angeboten.

Besucher missen beim Betreten

einen Reisepass oder Personalausweis
vorzeigen. Aus Sicherheitsgriinden

ist Besuchern der Zutritt zu den
Gastezimmern nicht gestattet. Hotelgaste
sind jederzeit fur ihre Besucher
verantwortlich. Besuche, die langer

als 30 Minuten dauern, werden als
Tagesnutzung des Hotels berechnet. Bei
Konsumationen auBerhalb der genannten
Getranke tragt der einladende Gast

die Kosten fir zusatzliche Ausgaben.

Bei mehr als zwei Besuchern ist zudem
die Information und Zustimmung der
zustandigen Leitung erforderlich. Géste,
die ohne vorherige Information des
beherbergten Gastes an der Rezeption
erscheinen, werden ohne dessen
Zustimmung nicht eingelassen. In diesem
Fall Gbernimmt die Hotelverwaltung
keine Haftung fur eventuelle
Beschwerden.

Haustierregelungen

Haustiere sind in den Zimmern und den
gemeinschaftlichen Hotelbereichen nicht
erlaubt.

Mindestalter fiir Unterkunft

Fir individuelle Hotelreservierungen und
Check-in muss der Gast mindestens 18
Jahre alt sein und einen gliltigen Ausweis
vorlegen.
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Belek behélt sich auBerdem das Recht vor, ohne Mitteilung an Dritte oder
Institutionen einseitige Anderungen am Konzept vorzunehmen.
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Alle Gaste, die in einem der Zimmer des Ela Excellence Resort Belek tibernachten, kénnen im Rahmen des Konzepts den Ela
Assistant-Service nutzen. Ela Assistant ist ein exklusiver persénlicher Assistentendienst. Das Team besteht aus qualifizierten
Mitarbeitern mit den entsprechenden Sprachkenntnissen und begleitet die Gaste von der Ankunft bis zur Abreise individuell.
Wiinsche und Bediirfnisse werden im Rahmen eines persoénlichen Serviceansatzes betreut. Der Service ist téglich von 08:00 bis 24:00
Uhr verfliigbar. Die Kommunikation erfolgt Gber moderne Gerate wie Tablets und Telefone. Fir Anliegen zwischen 24:00 und 08:00
Uhr steht die CRM-Hotline unter der Nummer 1000 zur Verfligung, sodass eine rund um die Uhr verfligbare personalisierte Betreuung

gewahrleistet ist.

Damit Géste ihre Zeit wahrend des Urlaubs optimal nutzen kénnen,
bietet die mobile App des Ela Excellence Resort Belek eine
komfortable Méglichkeit, den Aufenthalt zentral zu verwalten. Von
Reservierungen in A-la-carte-Restaurants und Spa-Terminen bis

hin zu Zimmerservice und taglichem Aktivitatskalender lassen sich

Hotelservices in wenigen Sekunden uber die App organisieren.




UNSERE DIENSTLEISTUNGEN

Empfangsservice

e Sekt ¢ Hausgemachte frische Limonade e Verschiedene Aperitifs e Valet-Service e Bellboy-Service

Ela Assistant Service

(08:00-24:00)

Butler-Service (fir Gaste
der Villen, Presidential

Suite und King Suite)

Kostenloser Concierge-
Service

Comfort Zone; 24/7
Ruhezonen fir Early
Check-in und Late
Check-out

Highspeed-WLAN

IM KONZEPT
ENTHALTENE
DIENSTLEIS-

Kinderwagen

Ultra All-Inklusive
Essens- und
Getrénkekonzept

Buffet-Frihstick,
Mittag- und
Abendessen

24/7 Ela Anatolian
Restaurant & Bar

Kino

TUNGEN
(KOSTENLOS)

Patisserie

Besondere
Feierlichkeiten zu
Geburtstagen und

Jubilden

Tagliche Minibar-Auffillung

Indoor-/Gartenfitness

Frisch gepresste Safte
und Krautertees an der

Elazen Bar

Im Konzept
enthaltene nationale
und internationale
alkoholische und
alkoholfreie Getranke

Kapselkaffeemaschine
und HeiBgetrankesetup
auf den Zimmern

Sonnenschirme, Liegen
und Strandtlicher in
den Sonnenbereichen
(abhéngig von den
Wetterbedingungen)

Hamam, Sauna und
Dampfbad

VIP-Transferservice

ZUSATZLICHE
DIENSTLEIS-

Besondere
Arrangements und
Menuwinsche fir Feiern
und Einladungen

A-la-carte-Restaurants
Akari Teppanyaki
(ferndstliche Kiiche),
La Perla (italienische
Kiche), La Sante
(mediterrane Kiche);
Reservierung
erforderlich

Einkaufsmoglichkeiten

Mietwagenservice

TUNGEN
(KOSTENP-
FLICHTIG)

Elektro-Ladestation

Arzt — Krankenschwester

Friher Check-in / Spater
Check-out

Wascherei und
Reinigung

SPA (Friseur, Massage,
Hautpflege)

Personal Trainer
(Fitness — Tennis - Padel)

Beleuchtung der
Tennisplatze

Vermietung von Padel-
Tennisplatzen

Zimmerservice

Importierte und lokale
Spezialgetranke sowie
Weinkeller-Weine
auBerhalb des Konzepts

VSOP- und XO-Kognaks,
Premium-Whiskys

Babysitting

Fiir A-la-carte-Restaurants ist eine Reservierung erforderlich.

Das Ela Excellence Resort Belek behalt sich das Recht vor, a-la-carte-Restaurants
und dhnliche Dienstleistungen sowie Einrichtungen aufgrund unzureichender
Gastebuchungen, ungeeigneter Wetterbedingungen oder dhnlicher operativer

Griinde zeitweise zu schlieBen oder zu verschieben. Das Ela Excellence Resort
Belek behélt sich auBerdem das Recht vor, ohne Mitteilung an Dritte oder
Institutionen einseitige Anderungen am Konzept vorzunehmen.
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JUBILAUMS- UND FLITTERWOCHENKONZEPT

Besonders dekoriertes
Abendessen an einem
Romantisches gewéhlten Abend im

Am Anreisetag spezielle | _ . PO O N
IM KONZEPT Setag sp Flitterwochen-Frihstlck o . Besondere italienischen A-la-carte-
ENTHALTENE Hochzeitsgeschenke 15 % Rabatt im Elazen o
Aufmerksamkeiten im Restaurant La Perla

DIENSTLEISTUNGEN . ) im Zimmer (an einen
und Zimmerdekoration Spa & Wellness . . ) .
(KOSTENLOS) vom Gast festgelegten P Zimmer am Anreisetag oder im mediterranen

im Zimmer X . .
Tag - einmalig) A-la-carte-Restaurant
La Sante; nur fir
Erwachsene

*Beim Check-in ist die Vorlage der Heiratsurkunde obligatorisch. Gaste, deren Hochzeit mehr als 6 Monate zuriickliegt, kénnen das Hochzeitsreisekonzept nicht nutzen.

Besonders dekoriertes Abendessen an einem
NS Besondere Feierlichkeiten zu Besondere Aufmerksamkeiten gewahlten Abend im italienischen A-la-carte-

JUBILAUMS- UND

(KOSTENLO3) Geburtstagen und Jubilden auf dem Zimmer Restaurant La Perla oder im mediterranen A-la-

carte-Restaurant La Sante; nur fir Erwachsene

Das Ela Excellence Resort Belek behilt sich das Recht vor, a-la-carte-Restaurants

und dhnliche Dienstleistungen sowie Einrichtungen aufgrund unzureichender

Gastebuchungen, ungeeigneter Wetterbedingungen oder dhnlicher operativer 1 0

Griinde zeitweise zu schlieBen oder zu verschieben. Das Ela Excellence Resort EXCELLENCE
Belek behélt sich auBerdem das Recht vor, ohne Mitteilung an Dritte oder RESORT BELEK

Institutionen einseitige Anderungen am Konzept vorzunehmen.



583 Zimmer | 1200 Betten

ELA ELA

SUPERIOR STAYS FAMILY STAYS

VILLA STAYS

Das Ela Excellence Resort Belek behilt sich das Recht vor, a-la-carte-Restaurants

und dhnliche Dienstleistungen sowie Einrichtungen aufgrund unzureichender

Gastebuchungen, ungeeigneter Wetterbedingungen oder &hnlicher operativer 1 1

Griinde zeitweise zu schlieBen oder zu verschieben. Das Ela Excellence Resort EXCELLENCE
Belek behélt sich auBerdem das Recht vor, ohne Mitteilung an Dritte oder RESORT BELEK

Institutionen einseitige Anderungen am Konzept vorzunehmen.



ELA

SUPERIOR
STAYS



SUPERIOR STAYS

SUPERIOR ROOM
M@/ /\/“;;G "“NBLICK

=L

o

Die Superior Rooms bieten mit elegantem Design und hohem Komfortstandard ein
exklusives Aufenthaltserlebnis. Jedes Zimmer verftigt tiber einen Balkon und beeindruckt mit
atemberaubender Aussicht. Fiinf Zimmer wurden speziell barrierearm gestaltet, sodass der
Komfort aller Gaste sorgfaltig berticksichtigt wird.

Ausstattung Dienstleistungen
® Garten- oder Meerblick e Tagliche Minibar-Auffillung
e Badezimmer und Toilette e Zimmerreinigungsservice
¢ Spiegel und Nachttisch * Kapselkaffeemaschine
* Transparente und e Personenwaage
Verdunkelungsvorhange e Bademantel und Hausschuhe
e Balkon, AuBentisch und 2 Stihle e Bademantel fir Kinder von
e Kofferablage 3-12 Jahren
Betten Badezimmer Technologie
* 1 Doppelbett oder 2 ¢ Duschkabine ° LED-TV
Einzelbetten ® Waschbecken * Telefon
* In Doppelzimmern Josephine-  ® Rasier- / Schminkspiegel ° WLAN - Interrjet .
oder Einzelsessel e Haartrockner ‘ H.an.ddampfbugelelsen
e Kinderbett (auf Anfrage) ¢ Badezimmerkosmetik ¢ Dlgltaler' Safe .
« Zustellbett (auf Anfrage) e Elektronischer Schlissel

e Intelligentes Raumklima- und

e Kissenmenu
Beleuchtungssystem

Wir verfliigen tiber 5 Gartenblick-Zimmer, die speziell fiir Géste mit besonderen Beduirfnissen
gestaltet sind.

Das Ela Excellence Resort Belek behélt sich das Recht vor, a-la-carte-Restaurants
und ahnliche Dienstleistungen sowie Einrichtungen aufgrund unzureichender

Gastebuchungen, ungeeigneter Wetterbedingungen oder dhnlicher operativer 1 3
Griinde zeitweise zu schlieBen oder zu verschieben. Das Ela Excellence Resort EXCELLENCE
Belek behélt sich auBerdem das Recht vor, ohne Mitteilung an Dritte oder RESORT BELEK

Institutionen einseitige Anderungen am Konzept vorzunehmen.



SUPERIOR STAYS

GRAND SUPERIOR
VT MEFRBLICK

3 R ——

Hauptgebaude | 53 m? | 2 Erwachsene + 2 Kinder oder 3 Erwachsene

In den Grand Superior Sea View Zimmern ist die Ruhe von Meer und Himmel selbst
vom Balkon aus spiirbar - ein Erlebnis jenseits der Zeit.

Umgeben vom faszinierenden Griin und Blau des Mittelmeers fiihlen sich Gaste dieser
besonders komfortablen Zimmer wahrend ihres Urlaubs wie in einer anderen Welt.

Ausstattung Dienstleistungen

* Meerblick e Tagliche Minibar-Auffillung

e Badezimmer und Toilette e Zimmerreinigungsservice

e Spiegel und Nachttisch * Kapselkaffeemaschine

* Transparente und ® Personenwaage
Verdunkelungsvorhange e Bademantel und Hausschuhe

e Balkon mit AuBentisch und 2 * Bademantel fur Kinder von
Stihlen 3-12 Jahren

e Kofferablage

Betten Badezimmer Technologie

* 1 Doppelbett * Duschkabine * LED-TV

e 1 Einzelbett e Waschbecken * Telefon

e Josephine- oder Einzelsessel  ® Rasier- / Schminkspiegel ° WLAN - Internet

e Kinderbett (auf Anfrage) e Haartrockner ¢ H_alhddampfbugele|sen
* Kissenmend « Badezimmerkosmetik  ° Digitaler Safe

e Elektronischer Schlissel
e Intelligentes Raumklima-
und Beleuchtungssystem

Das Ela Excellence Resort Belek behélt sich das Recht vor, a-la-carte-Restaurants

und ahnliche Dienstleistungen sowie Einrichtungen aufgrund unzureichender

Gastebuchungen, ungeeigneter Wetterbedingungen oder dhnlicher operativer 1 4
Griinde zeitweise zu schlieBen oder zu verschieben. Das Ela Excellence Resort

Belek behalt sich auBerdem das Recht vor, ohne Mitteilung an Dritte oder

Institutionen einseitige Anderungen am Konzept vorzunehmen.
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SUPERIOR STAYS

SUPERIOR SEA VIEW

MIT JACUZ/]

Hauptgebaude | 48 m? | 2 Erwachsene + | Kind

Die Superior Sea View with Jacuzzi Zimmer verbinden die beruhigende Schonheit des
Mittelmeers mit einem besonderen Komforterlebnis. Ein privater Jacuzzi und ein Balkon mit
Meerblick schaffen den idealen Rahmen fiir Gaste, die in Ruhe und Privatsphdre entspannen
mochten. Intelligente Klimasteuerung und moderne Annehmlichkeiten sorgen wahrend des
gesamten Aufenthalts fiir hohen Wohnkomfort.

*Beispiel: Honeymoon Sea View with Jacuzzi

Ausstattung Dienstleistungen
e Badezimmer mit Jacuzzi und e Tagliche Minibar-Auffillung
Toilette ® Zimmerreinigungsservice
* Meerblick e Kapselkaffeemaschine
e Spiegel und Nachttisch * Personenwaage
e 2 Einzelsessel ¢ Bademantel und Hausschuhe
* Transparente und ® Bademantel fiir Kinder von
Verdunkelungsvorhadnge 3-12 Jahren
¢ Balkon mit AuBentisch und 2
Stihlen
Betten Badezimmer Technologie
* Doppelbett e Badezimmer mit e LED-TV
e Kinderbett (auf Anfrage) Jacuzzi * Telefon
e Kissenmeni (Jalousie-Vorhang) * WLAN - Internet
e Waschbecken * Handdampfbiigeleisen
e Rasier- / Schmink- * Digitaler Safe
spiegel e Elektronischer Schlissel
e Haartrockner e Intelligentes Raumklima- und
e Badezimmerkosmetik Beleuchtungssystem

Das Ela Excellence Resort Belek behilt sich das Recht vor, a-la-carte-Restaurants

und dhnliche Dienstleistungen sowie Einrichtungen aufgrund unzureichender

Gastebuchungen, ungeeigneter Wetterbedingungen oder dhnlicher operativer 1 5
Griinde zeitweise zu schlieBen oder zu verschieben. Das Ela Excellence Resort

Belek behélt sich auBerdem das Recht vor, ohne Mitteilung an Dritte oder

Institutionen einseitige Anderungen am Konzept vorzunehmen.

EXCELLENCE
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SUPERIOR STAYS

| AKE HOUSE

SMIT POOIBHIEK

L

Lake House | 38 m? | 2 Erwachsene + | Kind

Die Lake House Pool View Zimmer bieten ein komfortables Aufenthaltserlebnis in unmittelbarer
Verbindung mit der Natur. Der grol3ztigige Wohnbereich und der Balkon mit Poolblick verbinden
Ruhe mit nattirlicher Umgebung. Umgeben von Olivenbdaumen eignet sich die helle und
entspannte Atmosphare besonders fiir Familien. Babybett- und Zustellbettoptionen schaffen
flexible Unterkunftsmoglichkeiten; das intelligente Klimasystem und moderne Annehmlichkeiten
unterstiitzen einen komfortablen Aufenthalt.

Ausstattung Dienstleistungen
e Poolblick e Tagliche Minibar-Auffillung
e Badezimmer und Toilette e Zimmerreinigungsservice
e Schreibtisch * Kapselkaffeemaschine
e Einzelsessel ¢ Personenwaage
e Spiegel und Nachttisch ® Bademantel und Hausschuhe
* Transparente und * Bademantel flr Kinder von
Verdunkelungsvorhange 3-12 Jahren
e Balkon mit AuBentisch und 2
Stihlen
Betten Badezimmer Technologie
¢ 1 Doppelbett / 2 Einzelbettene Duschkabine * LED-TV
* Telefon

® Waschbecken
e Kinderbett (auf Anfrage) e Rasier- / Schmink-
e Kissenmeni spiegel
e Haartrockner
e Badezimmerkosmetik

e WLAN - Internet

e Digitaler Safe

e Elektronischer Schlissel

e Intelligentes Raumklima-
und Beleuchtungssystem

Das Ela Excellence Resort Belek behalt sich das Recht vor, a-la-carte-Restaurants

und dhnliche Dienstleistungen sowie Einrichtungen aufgrund unzureichender

Gastebuchungen, ungeeigneter Wetterbedingungen oder dhnlicher operativer E]_A
Griinde zeitweise zu schlieBen oder zu verschieben. Das Ela Excellence Resort 1 6

Belek behilt sich auBcrdpm das Recht vor, ohne Mitteilung an Dritte oder EXCELLENCE

Institutionen einseitige Anderungen am Konzept vorzunehmen.
RESORT BELEK



SUPERIOR STAYS

EIGENSCHAFTEN DER ZIMMER

SUPERIOR

SUPERIOR GRAND SEA VIEW LAKE HOUSE

GARDEN/ SUPERIOR WITH POOL VIEW

SEA VIEW SEA VIEW JACUZZI

Meerblick * * *

Gartenblick *

Poolblick

Elektronisches Schlisselsystem

Bademantel und Hausschuhe

Personenwaage

Badezimmerkosmetik

Bademantel fur Kinder von 3-12
Jahren

Rasier- / Schminkspiegel

Haartrockner

Y Ol " O O R B O IR
Y S G O O R B R IR
Sl O O O R O IR S

Duschkabine

Jacuzzi oder Jet-Duschpaneel

Handdampfbiigeleisen

Digitaler Safe

Telefon

LED TV

Kapselkaffeemaschine

Intelligentes Raumklima- und Be-
leuchtungssystem

Kofferablage

KissenmenU

Y S IS B B B 7 A I IO O VA O A S8 VA (%

LU G S S O O IR S A
LU G IS S O O IR S A
LU G IS S O O IR S A

Minibar / 1x téglich aufgefullt
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FAMILY STAYS

FAMILY CORNER ROOM

Die Zimmer sind auf die Bedrfnisse von Eltern und Kindern abgestimmt
und bieten einen Komfort, der jeden Moment unvergesslich macht. Family
Corner Rooms wurden mit Blick auf den Komfort von Familien gestaltet und
ermoglichen bis ins Detail einen entspannten, angenehmen Urlaub.

Sie bieten Eltern und Kindern einen idealen Wohnbereich; die grol3ziigigen
Balkone laden zudem zu schénen Stunden im Freien ein. Laut Beschreibung

sind die Zimmer mit einem Doppelbett und zwei Einzelbetten ausgestattet und
schaffen fir jedes Familienmitglied eine komfortable Schlafumgebung.

Ausstattung Dienstleistungen

e Ein Elternschlafzimmer und ein e Tagliche Minibar-Auffillung

Wohnzimmer ® Zimmerreinigungsservice
e Waldblick * Kapselkaffeemaschine
® Badezimmer und Toilette ® Personenwaage
e Spiegel und Nachttisch e Bademantel und Hausschuhe
* Transparente und ¢ Bademantel fir Kinder von
Verdunkelungsvorhange 3-12 Jahren
¢ Balkon mit AuBentisch und 2
Stlhlen

e Sitzgruppe

Betten Badezimmer Technologie

¢ 1 Doppelbett ® Badezimmer mit * LED-TV

e 2 Einzelbetten Dusche e Telefon

e Kinderbett (auf Anfrage) * Doppelwaschbecken ~ © WLAN - Internet

* Kissenmenli * Rasier- / Schmink- * Handdampfbligeleisen
spiegel e Digitaler Safe
e Haartrockner e Elektronischer Schlissel

e Badezimmerkosmetik e Intelligentes Raumklima- und
Beleuchtungssystem

Das Ela Excellence Resort Belek behalt sich das Recht vor, a-la-carte-Restaurants

und ahnliche Dienstleistungen sowie Einrichtungen aufgrund unzureichender

Gastebuchungen, ungeeigneter Wetterbedingungen oder dhnlicher operativer 1 9

Griinde zeitweise zu schlieBen oder zu verschieben. Das Ela Excellence Resort EXCELLENCE
Belek behalt sich auBerdem das Recht vor, ohne Mitteilung an Dritte oder RESORT BELEK

Institutionen einseitige Anderungen am Konzept vorzunehmen.



FAMILY STAYS

. FAMILY DUPLEX

LD-/MEERBLICK

Hauptgebaude | 60 m? | 4 Erwachsene + | Kind

Eine Treppe mit Kindersicherung gibt Eltern ein beruhigendes Geftihl, wahrend die
grol$ziigigen Bereiche schone gemeinsame Familienzeit ermaoglichen.

Family Duplex Zimmer bieten helle und komfortable Wohnraume fiir gré(3ere

Familien. Jedes Zimmer verfigt (iber einen Balkon und ermdglicht einen angenehmen,
entspannten Aufenthalt. Zwischen den beiden Ebenen dieser Maisonette-Zimmer gibt es
keine Tiir; eine Kindersicherung am oberen Ende der Treppe sorgt daftir, dass Familien
sicher Zeit miteinander verbringen kénnen.

Im ersten Stock bieten zwei Einzelbetten, zentrale Klimaanlage, Minibar und moderne
Annehmlichkeiten Kindern einen komfortablen Schlaf- und Urlaubskomfort. Das
Elternschlafzimmer im zweiten Stock verftigt tiber ein Doppelbett und eine warme,
behagliche Atmosphare. Auf beiden Etagen stehen Dusche, Bademantel, Hausschuhe
und Pflegeprodukte zur Verfligung.

Ausstattung Dienstleistungen
* Wald- oder Meerblick e Tagliche Minibar-Auffillung .
e Eigenes Badezimmer und Toilette e Zimmerreinigungsservice ; jlg :
auf jeder Etage ¢ Kapselkaffeemaschine |ﬂ!" 14
e Spiegel und Nachttisch ¢ Personenwaage Il = 4l
e Transparente und e Bademantel und Hausschuhe = ._:"-
Verdunkelungsvorhange e Bademantel fir Kinder von !
¢ Balkon mit AuBentisch und 2 3-12 Jahren
Stihlen
* Doppelsofa
Betten Badezimmer Technologie
* 1 Doppelbett im Obergeschoss ® Badezimmer mit * LED-TV
und 2 Einzelbetten im Dusche e Telefon
Erdgeschoss * Waschbecken e WLAN - Internet
e Kinderbett (auf Anfrage) e Rasier- / Schmink- * Handdampfbiigeleisen
* Kissenmend spiegel * Digitaler Safe
® Haartrockner e Elektronischer Schlissel
® Badezimmerkosmetik ¢ Intelligentes Raumklima- und
Beleuchtungssystem
Das E\a Excellence Resort Belek behalt sich das Recht vor, a-la-carte-Restaurants E
und ahnliche Dienstleistungen sowie Einrichtungen aufgrund unzureichender I ‘ s
Gastebuchungen, ungeeigneter Wetterbedingungen oder dhnlicher operativer 20
Griinde zeitweise zu schlieBen oder zu verschieben. Das Ela Excellence Resort EXCELLENCE
Belek behalt sich auBerdem das Recht vor, ohne Mitteilung an Dritte oder RESORT BELEK

Institutionen einseitige Anderungen am Konzept vorzunehmen.



FAMILY STAYS

MIT POOLBLICK

Lake House | 76 m? | 4 Erwachsene + | Kind

Die Lake House Family Zimmer sind ideal, um nach einem erholsamen Spaziergang in der
Natur gemeinsam den Pool zu geniel3en. Sie bestehen aus zwei miteinander verbundenen
Schlafzimmern und bieten vom Balkon aus einen entspannenden Blick auf den Pool.

Ein Hauptschlafzimmer und ein zweites Zimmer mit zwei Einzelbetten stehen zur Verfiigung.
Beide Zimmer sind mit Klimaanlage, Minibar, Satelliten-TV und Kosmetikspiegel ausgestattet;
Duschen und Bademantel sorgen fiir zusatzlichen Komfort. Wahrend Familien die Natur
geniel$en, ermoglicht das intelligente Klimasystem die gewiinschte Temperatur fiir einen
ruhigen Aufenthalt.

Ausstattung Dienstleistungen

e Pool- und Gartenblick e Tagliche Minibar-Auffillung

e 2 Schlafzimmer e Zimmerreinigungsservice

e Eigenes Badezimmer und e Kapselkaffeemaschine
Toilette in jedem Zimmer ® Personenwaage

e Schreibtisch ® Bademantel und Hausschuhe

e Einzelsessel ® Bademantel fur Kinder von

e Spiegel und Nachttisch 3-12 Jahren

* Transparente und
Verdunkelungsvorhange
* Balkon mit AuBentisch und 2

Stihlen
Betten Badezimmer Technologie
. ® Badezimmer
* Doppelbett und 2 Einzelbetten : , e LED-TV
: ® Badezimmer mit
e Kinderbett (auf Anfrage) Dusche e Telefon
¢ Kissenmeni o Waschbeck * WLAN - Internet
. Raa:.; /eSCclfrr:w'nk ¢ Digitaler Safe
ler- | - . -
spieqel e Elektronischer Schlissel
OpHa%rtrockner ¢ Intelligentes Raumklima-
. . und Beleuchtungssystem
e Badezimmerkosmetik
Das Ela Excellence Resort Belek behalt sich das Recht vor, a-la-carte-Restaurants 21
und &hnliche Dienstleistungen sowie Einrichtungen aufgrund unzureichender
Gastebuchungen, ungeeigneter Wetterbedingungen oder &hnlicher operativer EXCELLENCE
Griinde zeitweise zu schlieBen oder zu verschieben. Das Ela Excellence Resort RESORT BELEK

Belek behalt sich auBerdem das Recht vor, ohne Mitteilung an Dritte oder
Institutionen einseitige Anderungen am Konzept vorzunehmen.



FAMILY STAYS

" LAKE HOUSE FAMILY SUITE

Mit grol$ziigigen Wohnbereichen und beeindruckender Aussicht bieten die Lake House Family
Suites den idealen Rahmen fiir einen erholsamen Familienurlaub. Die Suiten befinden sich im
ersten oder zweiten Stock und verfiigen jeweils tiber einen Balkon oder eine Terrasse, die ein
naturnahes Aufenthaltserlebnis ermdoglichen. Der grol3ziigige Grundriss umfasst zwei separate
Schlafzimmer, eines mit Kingsize-Bett und eines mit zwei Einzelbetten. Hochwertige Leistungen
und moderne Annehmlichkeiten verbinden Komfort, Raum und Ruhe ftir Familien.

Ausstattung

e Poolblick

e 2 Schlafzimmer

e Eigenes Badezimmer und
Toilette in jedem Zimmer

e Schreibtisch

e Einzelsessel

¢ Spiegel und Nachttisch

* Transparente und
Verdunkelungsvorhange

¢ Balkon mit AuBentisch und 2
Stlhlen

Betten
¢ Doppelbett und 2 Einzelbetten

e Kinderbett (auf Anfrage)
e Kissenmenu

Lake House | I0OO m? | 4 Erwachsene + | Kind

Dienstleistungen

e Tagliche Minibar-Auffillung
e Zimmerreinigungsservice
* Kapselkaffeemaschine

e Personenwaage

e Bademantel und Hausschuhe
e Bademantel fir Kinder von

3-12 Jahren

Badezimmer

e Badezimmer mit
Dusche

® Waschbecken

e Rasier- / Schmink-

spiegel

® Haartrockner

e Badezimmerkosmetik

Das Ela Excellence Resort Belek behalt sich das Recht vor, a-la-carte-Restaurants
und &hnliche Dienstleistungen sowie Einrichtungen aufgrund unzureichender
Géstebuchungen, ungeeigneter Wetterbedingungen oder dhnlicher operativer
Grinde zeitweise zu schlieBen oder zu verschieben. Das Ela Excellence Resort
Belek behalt sich auBerdem das Recht vor, ohne Mitteilung an Dritte oder
Institutionen einseitige Anderungen am Konzept vorzunehmen.

Technologie

e LED-TV

e Telefon

® WLAN - Internet

¢ Digitaler Safe

e Elektronischer Schlissel

e Intelligentes Raumklima-
und Beleuchtungssystem

- ELA

EXCELLENCE

RESORT BELEK




FAMILY STAYS

| AKE HOUSE FAMILY SUITE

Die [Lake House Family Suite Swim Up zeichnet sich durch ihr privates Deck und ihren Balkon
mit direktem Poolzugang aus. Diese exklusiven Suiten im Erdgeschoss verfiigen tiber zwei
Schlafzimmer und eignen sich ideal fiir Familien und Freundesgruppen.

Nach dem Sonnenbad am Pool erreichen Gaste ihre Suite mit nur wenigen Schritten
und genief$en diesen einzigartigen Komfort. Mit feinen Details, die die grof3ztigigen
Wohnbereiche besonders machen, definiert die L.ake House Family Suite Swim Up die
Grenzen des Komforts neu.

Ausstattung Dienstleistungen

* Pool- und Gartenblick e Tagliche Minibar-Auffillung

¢ SFeg—Terrasse ® Zimmerreinigungsservice

* Liegestuhl * Kapselkaffeemaschine

e 2 Schlafzimmer s Personenwaage

* Eigenes Badezimmer und Toilette e Bademantel und Hausschuhe
in jedem Zimmer ¢ Intelligente Klimaanlage

e Schreibtisch

* Einzelsessel

e Spiegel und Nachttisch

* Transparente und
Verdunkelungsvorhange

* Balkon mit AuBentisch und 2 Stihlen

Betten Badezimmer Technologie
¢ Doppelbett und 2 Einzelbetten ¢ Duschkabine ¢ LED-TV
¢ Kinderbett (auf Anfrage) * Waschbecken * Telefon
e Zustellbett (auf Anfrage) e Rasier- / Schmink- * WLAN - Internet
e Kissenmeni spiegel ¢ Digitaler Safe
e Haartrockner e Elektronischer Schlissel
e Exklusive Bade- und e Intelligentes Raumklima-
Duschprodukte und Beleuchtungssystem El A
Das F\a Excellence Resort Belek behalt sich das Recht vor, a-la-carte-Restaurants 23
und ahnliche Dienstleistungen sowie Einrichtungen aufgrund unzureichender EXCELLENCE
Gastebuchungen, ungeeigneter Wetterbedingungen oder dhnlicher operativer RESORT BELEK

Griinde zeitweise zu schlieBen oder zu verschieben. Das Ela Excellence Resort
Belek behalt sich auBerdem das Recht vor, ohne Mitteilung an Dritte oder
Institutionen einseitige Anderungen am Konzept vorzunehmen.



FAMILY STAYS

FAMILY SUITE

Mit gerdaumigen Zimmern und grol3en Balkonen machen diese Suiten jeden Moment
angenehm und entspannt. Die Family Suites im Hauptgebdude bieten mit zwei
Schlafzimmern und grol3ziigigen Wohnbereichen eine ausgezeichnete Unterkunft fiir
Familien.

Grof$e Balkone laden zu schoner Zeit im Freien ein; die geraumige Gestaltung bietet
Familien zugleich einen komfortablen Riickzugsort. Jedes Detail wurde sorgfaltig bedacht,
damit Eltern und Kinder gemeinsam einen ruhigen und komfortablen Urlaub geniel3en

konnen.

Ausstattung Dienstleistungen

e Meer- oder Gartenblick e Tagliche Minibar-Auffillung

e 2 Schlafzimmer e Zimmerreinigungsservice

e 1 Badezimmer und 1 Toilette ¢ Kapselkaffeemaschine

e Spiegel und Nachttisch * Personenwaage

e Transparente und ® Bademantel und Hausschuhe
Verdunkelungsvorhange e Bademantel fur Kinder von

e Balkon mit AuB3entisch und 2 3-12 Jahren
Stihlen

¢ Einzelsessel
e Kofferablage

Betten Badezimmer Technologie

* 1 Doppelbett und 2 Einzelbetten ® Badezimmer und Toilette e LED-TV

¢ Kinderbett (auf Anfrage) ® Telefon

e Kissenmendi e Duschkabine e WLAN - Internet
e Waschbecken * Handdampfbiigeleisen
® Rasier- / Schminkspiegel e Digitaler Safe
e Haartrockner e Elektronischer Schlissel

e VIP Badezimmerkosmetik e Intelligentes Raumklima- und
Beleuchtungssystem

Das Ela Excellence Resort Belek behalt sich das Recht vor, a-la-carte-Restaurants

und ahnliche Dienstleistungen sowie Einrichtungen aufgrund unzureichender

Géstebuchungen, ungeeigneter Wetterbedingungen oder dhnlicher operativer 24

Griinde zeitweise zu schlieBen oder zu verschieben. Das Ela Excellence Resort EXCELLENCE
Belek behalt sich auBerdem das Recht vor, ohne Mitteilung an Dritte oder RESORT BELEK

Institutionen einseitige Anderungen am Konzept vorzunehmen.



FAMILY STAYS

EIGENSCHAFTEN DER ZIMMER

FAMILY
DUBLEX
FOREST/

SEA VIEW

LAKE HOUSE
FAMILY
POOL VIEW

LAKE
HOUSE
FAMILY

SUITE

SWIM UP

FAMILY
SUITE

Meerblick )
Gartenblick * ) )
Poolblick

Elektronisches Schliisselsystem

Bademantel und Hausschuhe

Personenwaage

Badezimmerkosmetik

Bademantel fur Kinder von 3-12 Jahren

Rasier- / Schminkspiegel

Haartrockner

Duschkabine
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Jacuzzi oder Jet-Duschpaneel
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Digitaler Safe

Telefon

LED TV

Kapselkaffeemaschine

Intelligentes Raumklima- und
Beleuchtungssystem

Kofferablage
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ELA

SUITE STAYS



Hauptgebaude | 05 m? | 2 Erwachsene + 2 Kinder oder 3 Erwachsene + | Kind

Das Badezimmer mit Jacuzzi und das elegante Wohnzimmer wurden sorgfaltig fiir komfortable, genussvolle Momente gestaltet.
Die 105 m? grol3en Deluxe Suites bestehen aus einem grol3ziigigen Wohn- und Schlafzimmer und verbinden Komfort und Luxus in
einem besonderen Aufenthalt.

Fiir Gaste, die den Tag mit einem atemberaubenden Blick auf das Mittelmeer beginnen mochten, sind diese Suiten ideal; elegantes
Design und grol3zigige Flachen machen den Urlaub unvergesslich. Salon und Sitzgruppe laden zum Verweilen ein, wahrend ein
Badezimmer mit Jacuzzi und ein Doppelbett besondere Privilegien bieten. Zentrale Klimaanlage, Satelliten-TV, Minibar und weitere
moderne Annehmlichkeiten schaffen den Rahmen fiir unvergessliche Erinnerungen.

Das Ela Excellence Resort Belek behalt sich das Recht vor, a-la-carte-Restaurants

und dhnliche Dienstleistungen sowie Einrichtungen aufgrund unzureichender

Géstebuchungen, ungeeigneter Wetterbedingungen oder dhnlicher operativer 27

Griinde zeitweise zu schlieBen oder zu verschieben. Das Ela Excellence Resort EXCELLENCE
Belek behalt sich auBerdem das Recht vor, ohne Mitteilung an Dritte oder RESORT BELEK

Institutionen einseitige Anderungen am Konzept vorzunehmen.



SUITE STAYS

DELUXE SUIE
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Hauptgebaude | 105 m? | 2 Erwachsene + 2 Kinder oder 3 Erwachsene + | Kind

Ausstattung

® Meer- oder Gartenblick

* \Wohnzimmer

e Schlafzimmer

e Jacuzzi

e Zwei Badezimmer und zwei
Toiletten

e Spiegel und Nachttisch

® Transparente und
Verdunkelungsvorhange

e Balkon mit AuB3entisch und 2

Stihlen
e Sitzgruppe
e Kofferablage

Badezimmer

e Badezimmer mit Jacuzzi
e Duschkabine

* Waschbecken

* Rasier- / Schminkspiegel
e Haartrockner

¢ VIP Badezimmerkosmetik

Dienstleistungen

¢ VIP-Assistentenservice

e Tagliche Minibar-Auffillung

® Zimmerreinigungsservice

e Kapselkaffeemaschine

® Personenwaage

e Turn-down-Service

® Bademantel und Hausschuhe

e Bademantel fir Kinder von 3-12
Jahren

e Departure Elite Lounge Service
(wird bei mindestens 7 Ubernachtungen
fur Abflige angeboten; nicht fur Inlands
fluge)

Technologie

e LED TV

e Telefon

® WLAN - Internet

¢ Digitaler Safe

e Elektronischer Schliussel

¢ Intelligentes Raumklima- und
Beleuchtungssystem

Das Ela Excellence Resort Belek behalt sich das Recht vor, a-la-carte-Restaurants

und ahnliche Dienstleistungen sowie Einrichtungen aufgrund unzureichender

Géstebuchungen, ungeeigneter Wetterbedingungen oder dhnlicher operativer

Griinde zeitweise zu schlieBen oder zu verschieben. Das Ela Excellence Resort 28
Belek behalt sich auBerdem das Recht vor, ohne Mitteilung an Dritte oder

Institutionen einseitige Anderungen am Konzept vorzunehmen.

Betten

* 1 Doppelbett und 1 Einzelbett
e Kinderbett (auf Anfrage)
e Kissenmen(

ELA

EXCELLENCE

RESORT BELEK



SUITE STAYS

Hauptgebaude | I50 m? | Duplex | 2 Erwachsene + 2 Kinder oder 3 Erwachsene

Die I50 m? grol$e Premier Roof Top Suite im Hauptgebdude bietet ein grof3ziigiges, luxuriéses Ambiente. Parkettboden, grof3er Balkon und
Terrasse erganzen ein komfortables Wohn- und Schlafzimmer. Im ersten Stock empfangt eine moderne Sitzgruppe die Gaste; regulierbare
zentrale Klimaanlage und Minibar erhéhen den Komfort.

Parkett, Satelliten-TV und Telefon werden durch WC und Haartrockner fiir personliche Bediirfnisse erganzt. Im zweiten Stock befinden
sich ein Doppelbett, eine Terrasse mit Jacuzzi und ein grof$ziigiger Sonnenbereich. Das Badezimmer mit Badewanne, Bademantel und
Hausschuhe, Kosmetikspiegel und Minibar sind bis ins Detail auf den Gastekomfort abgestimmt.

Das Ela Excellence Resort Belek behalt sich das Recht vor, a-la-carte-Restaurants

und dhnliche Dienstleistungen sowie Einrichtungen aufgrund unzureichender

Géstebuchungen, ungeeigneter Wetterbedingungen oder dhnlicher operativer ELA
Griinde zeitweise zu schlieBen oder zu verschieben. Das Ela Excellence Resort 29

Belek behalt sich auBerqem das Recht vor, ohne Mitteilung an Dritte oder EXCELLENCE

Institutionen einseitige Anderungen am Konzept vorzunehmen. RESORT BELEK



SUITE STAYS

PREMIER ROOF TOP SUITE

Hauptgebaude | I50 m? | Duplex | 2 Erwachsene + 2 Kinder oder 3 Erwachsene

Ausstattung

e Meer- oder Waldblick

® Zweistockig

e \Wohnzimmer

e Schlafzimmer

e Terrasse und Jacuzzi

¢ 1 Badezimmer und 2 Toiletten

e Spiegel und Nachttisch

® Transparente und
Verdunkelungsvorhange

e Balkon mit AuBentisch und 2
Stihlen

e Sitzgruppe

Badezimmer

® Badezimmer mit Badewanne
oder Dusche

¢ Duschkabine

* Doppelwaschbecken

* Rasier- / Schminkspiegel

® Haartrockner

¢ VIP Badezimmerkosmetik

Dienstleistungen

¢ VIP-Assistentenservice

e Tagliche Minibar-Auffiillung

® Zimmerreinigungsservice

® Turn-down-Service

e \Wascherei (Waschen und Bligeln kosten-
los, chemische Reinigung kostenpflichtig)
e Kapselkaffeemaschine

® Personenwaage

e Bademantel und Hausschuhe

e Bademantel fir Kinder von 3-12 Jahren
¢ Kostenloser Zimmerservice

Technologie

e LED-TV

e Telefon

e WLAN - Internet

e Digitaler Safe

e Elektronischer Schlissel

¢ Intelligentes Raumklima- und
Beleuchtungssystem

e VIP-Flughafentransfer (Hin- und
Riickfahrt bei mindestens 5 Uber-
nachtungen)

e Departure Elite Lounge Service
(bei mindestens 7 Ubernachtun-
gen, nur bei Abfligen; nicht fir
Inlandsflige)

e Einmalige Bewirtung im La Perla
A-la-carte-Restaurant wahrend des
Aufenthalts

Betten

® Doppelbett im Obergeschoss
e Kinderbett (auf Anfrage)
e Kissenmen(

Das Ela Excellence Resort Belek behalt sich das Recht vor, a-la-carte-Restaurants

und &hnliche Dienstleistungen sowie Einrichtungen aufgrund unzureichender

Gastebuchungen, ungeeigneter Wetterbedingungen oder &hnlicher operativer

Griinde zeitweise zu schlieBen oder zu verschieben. Das Ela Excellence Resort 30
Belek behalt sich auBerdem das Recht vor, ohne Mitteilung an Dritte oder

Institutionen einseitige Anderungen am Konzept vorzunehmen.

ELA

EXCELLENCE

RESORT BELEK



SUITE STAYS

Hauptgebaude | 235 m? | Duplex | 4 Erwachsene + | Kind oder 5 Erwachsene

Kingsize-Bett und Badezimmer mit Jacuzzi schaffen einen hochwertigen Rahmen fiir Entspannung und Erholung. Die zweigeschossige
Grand Roof Top Suite im Hauptgebaude bietet grof$ziigige Wohnbereiche. Im ersten Stock verbindet das Wohnzimmer mit
Parkettboden und moderner Sitzgruppe Eleganz und Komfort; eine Verbindungstr fiihrt zu einem Superior Zimmer. Zentrale
Klimaanlage, Minibar, Kapselkaffee, Dusche, WC und Pflegeprodukte ergianzen die Ausstattung, wahrend der grol3e Balkon den Blick
auf das Mittelmeer er6ffnet. Das Schlafzimmer im zweiten Stock verftigt tiber ein Kingsize-Bett, ein Badezimmer mit Jacuzzi und eine
offene Terrasse mit Sonnendeck und Liegen. Satelliten-TV, digitaler Safe und Telefon sind auf beiden Etagen verfiigbar.

Das Ela Excellence Resort Belek behalt sich das Recht vor, a-la-carte-Restaurants

und dhnliche Dienstleistungen sowie Einrichtungen aufgrund unzureichender

Géstebuchungen, ungeeigneter Wetterbedingungen oder dhnlicher operativer

Griinde zeitweise zu schlieBen oder zu verschieben. Das Ela Excellence Resort EXCELLENCE
Belek behélt sich auBerdem das Recht vor, ohne Mitteilung an Dritte oder RESORT BELEK
Institutionen einseitige Anderungen am Konzept vorzunehmen.




SUITE STAYS

=

GRANDROOF TOP SUITE

f 2

Hauptgebaude | 235 m? | Duplex | 4 Erwachsene + | Kind oder 5 Erwachsene

Ausstattung

® Meer- oder Waldblick

e Zweistdckig

¢ \Wohnzimmer

e 2 Schlafzimmer (eins davon
verbunden mit Superior
Zimmer)

e Terrasse und Jacuzzi

e 2 Badezimmer und 2 Toiletten

¢ Spiegel und Nachttisch

* Transparente und
Verdunkelungsvorhange

e Balkon mit AuBentisch und 2
Stthlen

e Sitzgruppe

e Kofferablage

Badezimmer

e Badezimmer mit Badewanne
und Dusche

e Duschkabine

e \Waschbecken

® Rasier- / Schminkspiegel

e Haartrockner

e VIP Badezimmerkosmetik

Dienstleistungen

¢ VIP-Assistentenservice

e Tagliche Minibar-Auffillung

® Zimmerreinigungsservice

e Turn-down-Service

* Kapselkaffeemaschine

® Personenwaage

e Wascherei (Waschen und Bligeln
kostenlos, chemische Reinigung
kostenpflichtig)

e Bademantel und Hausschuhe

e Bademantel fiir Kinder von 3-12
Jahren

e Kostenloser Zimmerservice

Technologie

° LED-TV

e Telefon

* WLAN - Internet

e Digitaler Safe

e Elektronischer Schlussel

e Intelligentes Raumklima- und
Beleuchtungssystem

Das Ela Excellence Resort Belek behalt sich das Recht vor, a-la-carte-Restaurants

und dhnliche Dienstleistungen sowie Einrichtungen aufgrund unzureichender

Géstebuchungen, ungeeigneter Wetterbedingungen oder dhnlicher operativer

Griinde zeitweise zu schlieBen oder zu verschieben. Das Ela Excellence Resort 32

Belek behélt sich auBerdem das Recht vor, ohne Mitteilung an Dritte oder
Institutionen einseitige Anderungen am Konzept vorzunehmen.

e VIP-Flughafentransfer (Hin- und
Riickfahrt bei mindestens 5 Uber-
nachtungen)

¢ Departure Elite Lounge Service
(bei mindestens 7 Ubernachtun-
gen, nur bei Abfligen; nicht fur
Inlandsfliige)

e Einmalige Bewirtung im La Perla
A-la-carte-Restaurant wihrend des
Aufenthalts

Betten

* Doppelbett im Obergeschoss;
zwei Einzelbetten im

Untergeschoss

e Kinderbett (auf Anfrage)

e KissenmenU

ELA

EXCELLENCE

RESORT BELEK



SUITE STAYS

Hauptgebaude | 233 m2 | Duplex | 4 Erwachsene + | Kind oder 5 Erwachsene

Die zweigeschossige Presidential Suite im Hauptgebadude bietet mit grof3zligiger Gestaltung einen luxuriésen und komfortablen

Aufenthalt in der Atmosphare des Mittelmeers. Im ersten Stock befinden sich ein grol3es Wohnzimmer, eine Sitzgruppe, Minibar und
Kapselkaffeemaschine. Der elegante Salon mit Parkettboden verfligt Giber regulierbare zentrale Klimaanlage und Satelliten-TV. Auf derselben
Ftage liegt ein Schlafzimmer mit zwei Einzelbetten, Badezimmer mit Badewanne und privatem Balkon sowie Bademanteln, Hausschuhen und
Pflegeprodukten. Im zweiten Stock bietet das Elternschlafzimmer ein Doppelbett und ein Badezimmer mit Jacuzzi. Minibar, digitaler Safe und
zentrale Klimaanlage sorgen fiir umfassenden Komfort. Ein Jacuzzi 6ffnet sich zur grol3ziigigen Terrasse mit Sonnenliegen; eine private Beach
Suite erganzt die Ausstattungsdetails.

Das Ela Excellence Resort Belek behalt sich das Recht vor, a-la-carte-Restaurants

und &hnliche Dienstleistungen sowie Einrichtungen aufgrund unzureichender

Gastebuchungen, ungeeigneter Wetterbedingungen oder dhnlicher operativer ELA
Grinde zeitweise zu schlieBen oder zu verschieben. Das Ela Excellence Resort 33

Belek behalt sich auBerdem das Recht vor, ohne Mitteilung an Dritte oder
Institutionen einseitige Anderungen am Konzept vorzunehmen.
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SUITE STAYS

Hauptgebaude | 233 m? | Duplex | 4 Erwachsene + | Kind oder 5 Erwachsene

Ausstattung

* Meerblick

® Zweistockig

* \Wohnzimmer

e 2 Schlafzimmer

e Terrasse und Jacuzzi

e 2 Badezimmer und 2 Toiletten

e Spiegel und Nachttisch

e Transparente und
Verdunkelungsvorhange

e Balkon mit AuBBentisch und 2
Stihlen

e Sitzgruppe

e Liegestuhl

Badezimmer

¢ 1 Badezimmer mit Badewanne
und Dusche, 1 Badezimmer mit
Dusche

* Doppelwaschbecken

* Rasier- / Schminkspiegel

¢ Haartrockner

e Exklusive Bade- und Duschpro-

dukte

Dienstleistungen

® VIP-Assistentenservice

e Tagliche Minibar-Auffillung
® Zimmerreinigungsservice

e Turn-down-Service

e VIP-Flughafentransfer (Hin- und
Riickfahrt bei mindestens 5 Ubernach-
tungen)

e Departure Elite Lounge Service (bei

e Wiascherei (Waschen und Biigeln kosten- mindestens 7 Ubernachtungen, nur

los, chemische Reinigung kostenpflichtig)
* Kapselkaffeemaschine

® Personenwaage

e Bademantel und Hausschuhe

e Bademantel fur Kinder von 3-12 Jahren

bei Abfligen; nicht fir Inlandsflige)
e Einmalige Bewirtung im La Perla
A-la-carte-Restaurant wihrend des
Aufenthalts

® BegriiBung mit Blumen und Champagner

® Privater Butler-Service
e Kostenloser Zimmerservice

Technologie

e LED-TV

e Telefon

® WLAN - Internet

¢ Digitaler Safe

e Elektronischer Schlussel

¢ Intelligentes Raumklima- und
Beleuchtungssystem

Das Ela Excellence Resort Belek behalt sich das Recht vor, a-la-carte-Restaurants

und ahnliche Dienstleistungen sowie Einrichtungen aufgrund unzureichender

Géstebuchungen, ungeeigneter Wetterbedingungen oder dhnlicher operativer

Griinde zeitweise zu schlieBen oder zu verschieben. Das Ela Excellence Resort 34

Belek behalt sich auBerdem das Recht vor, ohne Mitteilung an Dritte oder
Institutionen einseitige Anderungen am Konzept vorzunehmen.

Betten

* Doppelbett im Obergeschoss, 2
Einzelbetten im Erdgeschoss

e Kinderbett (auf Anfrage)

e Kissenmenu

ELA
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SUITE STAYS

Hauptgebaude | 375 m? | Duplex | 4 Erwachsene + | Kind oder 5 Erwachsene

Die King Suite verbindet elegantes Design mit Funktionalitat und bietet ein einzigartiges Aufenthaltserlebnis. Im ersten Stock erhalten
der grol$ziigige Salon und das Esszimmer durch Parkett- und Marmorbd6den eine luxuriose Note. Die voll ausgestattete Kiiche
ermoglicht Kochen mit dem Komfort des eigenen Zuhauses, wahrend luxuriose Sitzmobel und Essbereich eine stilvolle Atmosphare
schaffen. Schreibtisch und grol3er Balkon bieten grof3ziigige Flachen zum Arbeiten oder Entspannen. Regulierbare zentrale Klimaanlage
und Satelliten-TV heben den Komfort auf hochstes Niveau.

Die Schlafzimmer im zweiten Stock wurden sorgfaltig gestaltet, um Komfort und Luxus zu vereinen. Das erste Schlafzimmer mit
hochwertigen Twin-Betten, grol3er Sitzgruppe und Badezimmer mit Badewanne bietet Eleganz und Behaglichkeit. Parkett- und
Marmorhbd&den schaffen beim Blick vom Balkon eine ruhige Atmosphare. Minibar, Satelliten-TV und Bademantel vervollstandigen das
Erlebnis.

Das Hauptschlafzimmer steht fiir Luxus auf hochstem Niveau. Begehbarer Kleiderschrank, Josephine-Schlafsessel und Badezimmer
mit Jacuzzi schaffen einen komfortablen Riickzugsbhereich. Jacuzzi auf der Terrasse und Sonnenbereich ermoglichen Entspannung in
der Mittelmeeratmosphare; nachts bietet die Terrasse eine ruhige Umgebung, begleitet vom sanften Rauschen des Meeres.

Das Ela Excellence Resort Belek behalt sich das Recht vor, a-la-carte-Restaurants

und ahnliche Dienstleistungen sowie Einrichtungen aufgrund unzureichender

Géstebuchungen, ungeeigneter Wetterbedingungen oder dhnlicher operativer

Griinde zeitweise zu schlieBen oder zu verschieben. Das Ela Excellence Resort 35

Belek behalt sich auBerdem das Recht vor, ohne Mitteilung an Dritte oder EXCELLENCE

Institutionen einseitige Anderungen am Konzept vorzunehmen. RESORT BELEK



SUITE STAYS

Hauptgebaude | 375 m? | Duplex | 4 Erwachsene + | Kind oder 5 Erwachsene

Ausstattung

* Meerblick

e Zweistdckig

o Wohnzimmer

e Esszimmer

e 2 Schlafzimmer

e Terrasse und Jacuzzi

e 2 Badezimmer und 3 Toiletten

* Spiegel und Nachttisch

® Transparente und
Verdunkelungsvorhange

e Balkon mit AuB3entisch und 2
Stihlen

e Sitzgruppe

e Liegestuhl

e Kihlschrank

e Backofen

e Kochfeld

e Minikiche

Technologie

e LED-TV

e Telefon

® WLAN - Internet

e Digitaler Safe

e Elektronischer Schlissel

¢ Intelligentes Raumklima- und
Beleuchtungssystem

Dienstleistungen

® \/IP-Assistentenservice

e Tagliche Minibar-Auffillung

® Zimmerreinigungsservice

e Turn-down-Service

* Kapselkaffeemaschine

® Personenwaage

e Bademantel und Hausschuhe

e Bademantel fur Kinder von 3-12
Jahren

e BegriiBung mit Blumen und Cham-
pagner

e Privater Butler-Service

e Wascherei (Waschen und Blgeln
kostenlos, chemische Reinigung kosten-
pflichtig)

e Kostenloser Zimmerservice

e VIP-Flughafentransfer (Hin- und Rick-

fahrt bei mindestens 5 Ubemachtungen)

* Departure Elite Lounge Service (bei
mindestens 7 Ubernachtungen, nur bei
Abfligen; nicht fur Inlandsflige)

e Einmalige Bewirtung im La Perla
A-la-carte-Restaurant wihrend des
Aufenthalts

Das Ela Excellence Resort Belek behilt sich das Recht vor, a-la-carte-Restaurants

und dhnliche Dienstleistungen sowie Einrichtungen aufgrund unzureichender

Géstebuchungen, ungeeigneter Wetterbedingungen oder dhnlicher operativer

Grinde zeitweise zu schlieBen oder zu verschieben. Das Ela Excellence Resort 36

Belek behalt sich auBerdem das Recht vor, ohne Mitteilung an Dritte oder
Institutionen einseitige Anderungen am Konzept vorzunehmen.

Betten

® Doppelbett im Obergeschoss und 2
Einzelbetten

e Kinderbett (auf Anfrage)

e Kissenmen(

Badezimmer

e Badezimmer mit Badewanne
und Dusche

e Doppelwaschbecken

e Rasier- / Schminkspiegel

e Haartrockner

e Exklusive Bade- und Duschpro-

dukte

ELA
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VILLA STAYS
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Villa-Bereich | 297 m? | Gartenflache 750 m? | Duplex | 8 Erwachsene + 2 Kinder

Die modern gestaltete Villa Ela Palace bietet einen komfortablen Aufenthalt in einem vollstandig privaten Bereich. Die grol3ziigige, meernahe
Villa eignet sich fir grof3ere Gruppen, Familien mit Kindern und private Feiern; wahrend des Tages steht ein personlicher Butler-Service zur
Verfiigung. Die 297 m? grof$e Duplex-Villa kombiniert Gartenpool, Jacuzzi auf der Terrasse, modernes Wohnzimmer, grolf3ziigigen Essbereich
und Schlafzimmer mit French Beds. Jedes Schlafzimmer verfiigt tiber ein eigenes Badezimmer mit ausgewdhlten Bade- und Duschprodukten.

Sitzbereiche auf der Terrasse, Sonnenliegen und ein Heimkinosystem ergdanzen das Unterkunftserlebnis.

Ly,
: ;.—. -
Das Ela Excellence Resort Belek behélt sich das Recht vor, a-la-carte-Restaurants
und dhnliche Dienstleistungen sowie Einrichtungen aufgrund unzureichender
Géstebuchungen, ungeeigneter Wetterbedingungen oder dhnlicher operativer 38
Griinde zeitweise zu schlieBen oder zu verschieben. Das Ela Excellence Resort EXCELLENCE
Belek behalt sich auBerdem das Recht vor, ohne Mitteilung an Dritte oder RESORT BELEK

Institutionen einseitige Anderungen am Konzept vorzunehmen.



VILLA STAYS

Villa-Bereich | 297 m? | Gartenflache 750 m? | Duplex | 8 Erwachsene + 2 Kinder

Ausstattung

¢ Insgesamt 4 Schlafzimmer:
1 Schlafzimmer im Erdgeschoss
3 Schlafzimmer im Obergeschoss

e Privater Garten

® \WWohnzimmer

® Esszimmer

e Terrasse und Jacuzzi im Master-
Schlafzimmer

e 4 Badezimmer und 5 Toiletten

® Balkon

e Liegestuhl

e Tirkisches Bad (Hamam)

e Sauna

Betten

¢ 3 Doppelbetten und 2 Einzelbetten
e Kinderbett (auf Anfrage)
e Kissenmen(

Badezimmer

e Badezimmer mit Badewanne
und Dusche

® Doppelwaschbecken

e Rasier- / Schminkspiegel

e Haartrockner

e Exklusive Bade- und Duschpro-

dukte

Kiche

e Kihlschrank

e Backofen

¢ Eiswlrfelbereiter

* Herd

* Mikrowelle

e Weinkuhlschrank

e Tlurkische Kaffeemaschine

Dienstleistungen

e Excellence Maxibar

® Zimmerreinigungsservice

e Turn-down-Service

* Kapselkaffeemaschine

e Teemaschine

® Personenwaage

e Bademantel und Hausschuhe

e Bademantel fur Kinder von 3-12 Jahren

e Kinderausstattung

e Personlicher Empfangsservice

e Privater Check-in in der Villa

¢ BegriiBung mit Blumen und
Champagner

e Persdnlicher Butler-Service

e Wascherei (Waschen und Blgeln
kostenlos, chemische Reinigung
kostenpflichtig)

e Kostenloser Zimmerservice (Villa-MenU)

* \/IP-Assistentenservice

e VIP-Flughafentransfer (mindestens 5
Nachte Aufenthalt, Hin- und Rickfahrt)

¢ Departure Elite Lounge Service

(mindestens 7 Nachte Aufenthalt, nur bei

Abflug, nicht fur Inlandsflige)
e Einmalige Bewirtung im La Perla A-la-

carte-Restaurant wahrend des Aufenthalts.

Das Ela Excellence Resort Belek behalt sich das Recht vor, a-la-carte-Restaurants 39
und &hnliche Dienstleistungen sowie Einrichtungen aufgrund unzureichender

Gastebuchungen, ungeeigneter Wetterbedingungen oder dhnlicher operativer

Grinde zeitweise zu schlieBen oder zu verschieben. Das Ela Excellence Resort

Belek behlt sich auBerdem das Recht vor, ohne Mitteilung an Dritte oder

Institutionen einseitige Anderungen am Konzept vorzunehmen.

Technologie

e Smart-TV

e Telefon

® WLAN - Internet

e Digitaler Safe

e Elektronischer Schlissel

¢ Intelligentes Raumklima- und
Beleuchtungssystem

Garten

e Beheizter Privatpool

e Esstisch und Gartenmébel

e Liegestiihle, Hdingematte und Sonnen
schirm

e Einmalige kostenlose Grillparty im Vil
lengarten wahrend des Aufenthalts
(glltig ab 7 Néchten)

EXCELLENCE

RESORT BELEK



VILLA STAYS

Villa-Bereich | 794 m? | Gartenflache 886 m?2 | Duplex | IO Erwachsene + 2 Kinder

Villa Sultan Palace verbindet Natur und Luxus in Strandnahe. Die zweigeschossige Villa umfasst ein grof$ziigiges Wohn- und Esszimmer, eine voll ausgestattete
Kiiche und ftinf Schlafzimmer und eignet sich damit fiir Familien und grofere Gruppen. Im Erdgeschoss befindet sich ein kleines Schlafzimmer mit zwei
Einzelbetten; im Obergeschoss liegen vier Schlafzimmer mit French Beds. Der 65 m? grof3e beheizte Privatpool und der Jacuzzi-Bereich befinden sich im
886 m? grol3en Garten. Personlicher Butler-Service und eine einmalige kostenfreie BBQ-Veranstaltung im Villengarten wahrend des Aufenthalts, gtiltig bei

Aufenthalten ab 7 Nachten, erganzen das Unterkunftserlebnis. Tiirkisches Bad, Sauna und Fitnesscenter sowie Gartenmobel, Sonnenliegen, Hangematte,
Pavillon und eine grol3e Terrasse mit Meerblick vervollstandigen die Villa.

und &hnliche Dienstleistungen sowie Einrichtungen aufgrund unzureichender I ’]_A
Gastebuchungen, ungeeigneter Wetterbedingungen oder dhnlicher operativer 40

Griinde zeitweise zu en oder zu schieben. Das Ela Excellence Resort EXCELLENCE

m das Recht vor, ohne Mitteilung an Dritte oder RESORT BELEK
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VILLA STAYS

ot

2 Villen | Villa-Bereich | 794 m? | Gartenflaiche 886 m? | Duplex | 10 Erwachsene + 2 Kinder

Ausstattung

¢ Insgesamt 5 Schlafzimmer:
4 Schlafzimmer im Obergeschoss
1 Schlafzimmer im Erdgeschoss
e Privater Garten
® WWohnzimmer
e Esszimmer
e 6 Badezimmer und 6 Toiletten
e Fitnessraum
e |iegestihle
e Turkisches Bad (Hamam)
® Sauna

Betten

* 4 Doppelbetten und 2 Einzelbetten
e Kinderbett (auf Anfrage)
e Kissenmenu

Badezimmer

¢ Badezimmer mit Badewanne (in
2 Zimmern vorhanden)

¢ Waschbecken

® Rasier- / Schminkspiegel

e Haartrockner

e Exklusive Bade- und Duschpro-

dukte

Garten

® Beheizter Privatpool

e Esstisch und Gartenmébel

e Liegestiihle, Hingematte und
Sonnenschirm

Dienstleistungen

e Excellence Maxibar

® Zimmerreinigungsservice

e Turn-down-Service

* Kapselkaffeemaschine

e Teemaschine

® Personenwaage

e Bademantel und Hausschuhe

e Bademantel fur Kinder von 3-12 Jahren
e Kinderausstattung

* Persdnlicher Empfangsservice

e Privater Check-in in der Villa

* BegriiBung mit Blumen und Champagner
e Persdnlicher Butler-Service

e Wascherei (Waschen und Bligeln kostenlos,
chemische Reinigung kostenpflichtig)

e Kostenloser Zimmerservice (Villa-MenU)

¢ VIP-Assistentenservice

* VIP-Flughafentransfer (mindestens 5 Nachte
Aufenthalt, Hin- und Rickfahrt)

* Departure Elite Lounge Service (mindestens
7 Néchte Aufenthalt, nur bei Abflug, nicht
fur Inlandsflige)

e Einmalige Bewirtung im La Perla A-la-carte-

Restaurant wahrend des Aufenthalts.

* Einmalige kostenlose Grillparty im
Villengarten wéhrend des Aufenthalts
(glltig ab 7 Néchten)

Kiche

¢ \Voll ausgestattete Kiiche

e Kihlschrank

¢ Geschirrspiler

e Backofen

¢ Eiswlrfelbereiter

e Herd

e Mikrowelle

® Weinkuhlschrank

e Turkische Kaffeemaschine

¢ Spezielle Tee- und Kaffeemaschine

Technologie

e Smart-TV e Elektronischer
e Digitaler Safe Schlissel
¢ Telefon e WLAN - Internet

e Heimkinosystem

Das Ela Excellence Resort Belek behalt sich das Recht vor, a-la-carte-Restaurants
und dhnliche Dienstleistungen sowie Einrichtungen aufgrund unzureichender
Géstebuchungen, ungeeigneter Wetterbedingungen oder dhnlicher operativer
Griinde zeitweise zu schlieBen oder zu verschieben. Das Ela Excellence Resort
Belek behalt sich auBerdem das Recht vor, ohne Mitteilung an Dritte oder
Institutionen einseitige Anderungen am Konzept vorzunehmen.
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SUITE & VILLA STAYS

/IMMERAUSSTATTUNG

ILLA

\
VIP-KONZEPT DELUXE | RGOF Top | ROOF TOP| PRESIDENTIAL| - KING | VILLAELA | syiraN
SUITE SUITE SUITE SUITE SUITE PALACE | pALACE

VIP-Flughafentransfer * * * *

(Hin- und Riickfahrt ab mindestens 5 Ubernachtungen)

%

Elite Anreiseservice (bei der Anreise ab mindestens 7 Ubernachtungen;
nicht bei Inlandsfligen verfligbar.)

Elite Abreise-Lounge (bei der Abreise ab mindestens 7 Ubernach-
tungen; glltig fir internationale Abfllige vom Flughafen Antalya; nicht bei ‘ * * ‘ ‘
Inlandsfltigen verfiigbar.,)

Empfang mit Blumen und Champagner beim Check-in * *

ww| % [
k| x| K

Privater Butler-Service * *

VIP-Assistent *

+*
*

Kostenfreier Zimmerservice

Wascherei (Waschen und Biigeln kostenfrei; chemische Reinigung
kostenpflichtig.)

SR SRS
*I (%[
* %
* | %

Turndown-Service *

Excellence Maxibar

Beheizter Pool

PSSR RN
VIS Y

La Perla A la Carte (1-mal pro Aufenthalt)

Minibar

Bademaéntel und Hausschuhe

Personenwaage

VIP-Pflegeprodukte im Badezimmer

Bademantel fir Kinder von 3-12 Jahren

Rasier-/Kosmetikspiegel

Haartrockner

Duschkabine

Jacuzzi oder Jet-Duschpaneel

o |
o [ |

Digitaler Safe
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[ [
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LED TV

Smart TV

Telefon

Kapselkaffeemaschine

Intelligentes Klima- und Beleuchtungssystem

Kofferablage

Kissenmeni

SRS PR
|
TSNS Y
R
* R
LSS PN S P
LSS PN S

Elektronisches Schlisselsystem




SUITE & VILLA STAYS

ELAVIP SERVICES -

BEDINGUNGEN

Elite Anreiseservice

¢ Der Elite Lounge Service gilt fiir Gaste der Zimmerkategorien

Villa Ela Palace und Villa Sultan Palace bei mindestens 7

Ubernachtungen.

¢ Der Elite Lounge Service gilt fur internationale Ankiinfte am
Flughafen Antalya; bei Inlandsfligen wird er nicht angeboten.

Servicedetails:

* Der Passagier wird im Ankunftsbereich des Terminals am
Meeting Point vor der polizeilichen Passkontrolle empfangen.
Die Reservierung kann auf den elektronischen Bildschirmen
rund um den Informationsschalter angezeigt werden.

® Der Passagier wird zu den bevorzugten Passkontrollschaltern
geleitet.

e Ein CIP-Mitarbeiter empfangt den Passagier mit Namensschild
und begleitet ihn zur Gepackausgabe.

Das Ela Excellence Resort Belek behalt sich das Recht vor, a-la-carte-Restaurants
und dhnliche Dienstleistungen sowie Einrichtungen aufgrund unzureichender
Géstebuchungen, ungeeigneter Wetterbedingungen oder dhnlicher operativer
Grinde zeitweise zu schlieBen oder zu verschieben. Das Ela Excellence Resort
Belek behalt sich auBerdem das Recht vor, ohne Mitteilung an Dritte oder
Institutionen einseitige Anderungen am Konzept vorzunehmen.
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¢ Samtliche Empfangsformalitdten werden durch TAV-Personal
erledigt.
¢ Hotelanreisedatum und Flugankunftsdatum mussen identisch

sein.

e Ein Porter ladt das Gepack auf den Gepackwagen.

® Nach der Zollkontrolle:

e Winscht der Passagier Erfrischungen, werden diese im
vorgesehenen Bereich serviert; dort endet der Service.

® Wiinscht der Passagier keine Erfrischungen, begleitet der
Porter ihn zu den Empfangsschaltern; dort wird der Service

abgeschlossen.

ELA

EXCELLENCE

RESORT BELEK



SUITE & VILLA STAYS

ELA VIP SERVICES - TERMS & CONDITIONS

Elite Abreise-Lounge

¢ Der Elite Lounge Service gilt fir Gaste der Kategorien Deluxe
Suite, Grand Roof Top Suite, Premier Roof Top Suite, Presi-
dential Suite, King Suite, Villa Ela Palace und Villa Sultan Palace

bei mindestens 7 Ubernachtungen.

¢ Der Elite Lounge Service gilt fur internationale Abflige vom
Flughafen Antalya; bei Inlandsfligen wird er nicht angeboten.
e Samtliche Check-in-Formalitaten werden durch TAV-Personal

erledigt.
Servicedetails:

* Empfang am Meeting Point im Terminal vor dem Eingang
zum Abflugbereich.

® Zugang zum Terminal durch einen separaten Eingang.

e Fast-Track-Zugang.

e Check-in an einem separaten Check-in-Schalter.

e Weiterleitung zu bevorzugten Passkontrollschaltern.

e Fast-Track an der zweiten Sicherheitskontrolle.

* Warteschlangenfreier Zugang zur Elite Lounge in Begleitung
eines Assistenten.

e Aufenthalt in CIP-Lounges fiir 2 Stunden.

* Warme/kalte Getrénke und Speisen vom Buffet.

e Unbegrenzte, kostenfreie nationale Getrénke, einschlieBlich

Bier und Wein, im Rahmen des Bar-Konzepts.

Das Ela Excellence Resort Belek behalt sich das Recht vor, a-la-carte-Restaurants
und dhnliche Dienstleistungen sowie Einrichtungen aufgrund unzureichender
Géstebuchungen, ungeeigneter Wetterbedingungen oder dhnlicher operativer
Grinde zeitweise zu schlieBen oder zu verschieben. Das Ela Excellence Resort
Belek behalt sich auBerdem das Recht vor, ohne Mitteilung an Dritte oder
Institutionen einseitige Anderungen am Konzept vorzunehmen.

¢ Alle Gaste missen den Service mindestens 24 Stunden vor

dem Abflug am Guest Assist Desk reservieren.

* Hotelabreisedatum und Flugabflugdatum missen identisch

sein.

e Importierte alkoholische Getrénke kénnen im Rahmen des
Bar-Konzepts erworben werden.

e Kostenfreies WLAN.

e Fluginformationsanzeige.

e WC und Babywickelraum.

® Raucherterrasse.

e A-la-carte-Menii: kostenpflichtig.

e PlayStation-Spielbereich: kostenpflichtig.

* Massagebereich: kostenpflichtig.

* Méglichkeit, Speisen und Getrénke von auBerhalb zu bestel-

len: kostenpflichtig.

e Kinderspielbereich.

® Duty-Free-Shopping-Assistent.

* Nutzung des Besprechungsraums: kostenpflichtig.

ELA

EXCELLENCE

RESORT BELEK

* Nutzung von SchlieBfachern: kostenpflichtig.
* Shopping-Assistent: kostenpflichtig.



*

ELA GOURMET—EREEBNISSE

Mit sorgfaltig zubereiteten Kostlichkeiten aus hochwertigsten Zutaten und unserem kompromisslosen

Anspruch an Exzellenz steht die Zufriedenheit unserer Géaste fur uns an erster Stelle. Wir bieten ein

Gastronomieerlebnis, das den Genuss auf ein neues Niveau hebt.




Frihstlck, Mittag-
und Abendessen im
Hauptrestaurant (offenes
Buffet)

Eis

Detox-Getranke, frisch
gepresste Safte und
Krautertees im Hayat

Restaurant und Elazen

Bar

Fir Abendreservierungen
in den A-la-carte-
Restaurants Akari

Teppanyaki, La Perla
und La Sante wird pro

Person ein Gedeckpreis

berechnet.

Zubereitung spezieller
Speisen flir Géste mit
besonderen Wiinschen fiir
ihre Kinder

7 Bars

Spezielle Speisen flr
Gaéste mit Didtwlnschen
und Allergien (bei
Information an Ela
Assistant)

24-Stunden Speisen-
und Getrankeservice

Kapselkaffeemaschine
und HeiBgetrénke-Setup
in den Zimmern

Tagliche Minibar-
Auffillung im Zimmer

Premium importierte

VSOP- und
Whiskys, Kellerweine und XO-Premium-
Getrénkeauswahl Kognaks

Patisserie

Alle Getranke mit
internationalen Original
A+ Marken

Matcha

24-Stunden-
Zimmerservice

Kindersnack-
Restaurant

Alkoholische und
alkoholfreie Getranke,
national und
international

Private Feiern, Verans-
taltungen und spezielle
Menlbestellungen



HAYAT
RESTAURANT

Im Hayat Restaurant werden zum Frihstick,
Mittag- und Abendessen sorgfaltig ausgewahlte
Spezialitaten der tlrkischen und internationalen
Kiiche angeboten. Ambiente, Empfangsservice,
die Raucherterrasse mit Poolblick und die ruhige
Umgebung mit Koi-Fischen heben das Buffet-
Erlebnis liber das Gewohnte hinaus. Ein separater
Erwachsenenbereich bietet Gasten, die eine
ruhigere und exklusivere Atmosphére wiinschen,
eine komfortable Alternative.

LA ROUGE
PATISSERIE

Ein franzosischer Treffpunkt im Herzen von ELA.
Inspiriert von der klassischen franzésischen Patisserie
ist La Rouge der ideale Ort, um zu jeder Tageszeit
innezuhalten, durchzuatmen und sich eine sii3e
Auszeit zu génnen.

Das Ela Excellence Resort Belek behélt sich das Recht vor, a-la-carte-Restaurants

und dhnliche Dienstleistungen sowie Einrichtungen aufgrund unzureichender

Gaéstebuchungen, ungeeigneter Wetterbedingungen oder dhnlicher operativer E]_A
Griinde zeitweise zu schlieBen oder zu verschieben. Das Ela Excellence Resort 47

Belek behalt sich auBerdem das Recht vor, ohne Mitteilung an Dritte oder EXCELLENCE

Institutionen einseitige Anderungen am Konzept vorzunehmen.
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A LA CARTE RESTAURANTS

ELA

ANATOLIAN

Im Ela Anatolian wird die Fille goldener

Farbténe durch die schlichte Eleganz
von Beige ausbalanciert. Tische mit Blick
auf die griine Landschaft schaffen ein
ruhiges Speiseerlebnis; die angebotenen
Gerichte sprechen unterschiedliche
Geschmacker an.

AKARI
TEPPANYAKI

Ktiche des Fernen Ostens

Im Akari bringen Teppanya-
ki-Shows talentierter Kéche die
Atmosphére des Fernen Ostens
zum Leben. Exotische Spezial-
itaten wie Sushi und Sashimi
werden in einem lebendigen
und angenehmen Ambiente
serviert.

LA PERLA

Italienische Kiiche

La Perla bietet ausgewahlte Spezial-
itdten der authentischen italienischen
Kiche, die von den Kéchen aus
frischen, hochwertigen Zutaten zubere-
itet werden. Traditionelle italienische
Gerichte, aufmerksamer Service und
eine elegante, zugleich entspannte
Atmosphare verbinden sich zu einem
besonderen gastronomischen Erlebnis.

Inspiriert von den reichhaltigen Tafeln
des Mittelmeers bietet La Sante mit
Olivendlgerichten, Meeresfriichten und
leichten Speisen aus frischen, saisonalen
Zutaten ein ausgewogenes gastrono-
misches Erlebnis. Die elegante, ruhige
Atmosphére wird durch aufmerksamen
Service und ausgewahlte mediterrane
Aromen erganzt.

Das Ela Excellence Resort Belek behélt sich das Recht vor, a-la-carte-Restaurants

und ahnliche Dienstleistungen sowie Einrichtungen aufgrund unzureichender

Gastebuchungen, ungeeigneter Wetterbedingungen oder dhnlicher operativer

Griinde zeitweise zu schlieBen oder zu verschieben. Das Ela Excellence Resort 48
Belek behalt sich auBerdem das Recht vor, ohne Mitteilung an Dritte oder

Institutionen einseitige Amdemmgem am Konzept vorzunehmen
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RESTAURANTS Aktivitat Offnungszeiten Ultra All Inclusive
Frahstlck 07.00-11.00
Hayat Hauptrestaurant Mittagessen Offenes Buffet 12.30-14.30 )
Abendessen 18.30-21.00
Ela Anatolian 7/24 Internationale Kiche A la Carte 24 Stunden Ohne Reservierung —
Kostenlos
La Sante (Mediterrane Kliche) A-la-carte Abendessen A la Carte 18.30 - 22.00 Mit Reservigrur?g -
Kostenpflichtig
La Perla (Italienische Kiiche) A-la-carte Abendessen A la Carte 18.30 — 22.00 Mit Reservi.erun'g -
Kostenpflichtig
Akari Teppanyaki \ Mit Reservierung —
(Kiiche des Fernen Ostens) A-la-carte Abendessen Ala Carte 18.30 - 22.00 Kostenpflichtig
La Rouge Patisserie (Unteres Foyer) Patisserie Self Service 10:00 - 22:30 *
Everland Kinderwelt Snacks Cake & Cookie Time Snaclfs & 15:00 - 16:00 )
Imbiss

Regelungen zur Nutzung der A-la-carte-Restaurants:

¢ In unseren A-la-carte-Restaurants Akari Teppanyaki, La Perla und La Sante wird pro Person ein Gedeckpreis berechnet.

e Kinder von 0 bis 6 Jahren speisen kostenfrei. Fir Kinder von 7 bis 11,99 Jahren werden 50 % des Gedeckpreises pro Person berechnet.

* Das Reservierungssystem samtlicher A-la-carte-Restaurants wird vom ELA-Assistant-Team verwaltet. Gaste kdnnen lber ELA Assistant oder die mobile App reservieren.

e Das A-la-carte-Restaurant Ela Anatolian ist rund um die Uhr kostenfrei gedffnet und erfordert keine Reservierung.

¢ In unserem Hauptrestaurant Hayat Restaurant steht ein veganes Buffet zur Verfligung. Darliber hinaus bieten die Meniis aller A-la-carte-Restaurants vegane
Alternativen.

Stornierungsbedingungen: Restaurantreservierungen kdnnen am Reservierungstag bis 17:00 Uhr kostenfrei storniert werden. Erfolgt bis zu diesem Zeitpunkt
keine Stornierung, werden 50 % der auf dem Ticket angegebenen Gebiihr automatisch dem Zimmerkonto belastet, da der Tisch weiterhin reserviert bleibt.

Das Ela Excellence Resort Belek behilt sich das Recht vor, a-la-carte-Restaurants
und ahnliche Dienstleistungen sowie Einrichtungen aufgrund unzureichender
Gastebuchungen, ungeeigneter Wetterbedingungen oder &hnlicher operativer

Griinde zeitweise zu schlieBen oder zu verschieben. Das Ela Excellence Resort

Belek behlt sich auBerdem das Recht vor, ohne Mitteilung an Dritte oder EXCELLENCE
Institutionen einseitige Anderungen am Konzept vorzunehmen. RESORT BELEK




Aktivitat Offnungszeiten Ultra All Inclusive

Lobby-Bar Bar 24 Stunden *

Untere Lobby-Bar Bar 09:00-00:00 ‘

Oxford Lounge Bar Bar 10:00-00:00 *

Elazen Bar Bar 09:00-20:00 *

Night Zone Disko Bar 23:00-02:00 *

La Sofa Bar Bar 09:00-17:00 *

Browns Coffee Bar 10:00-18:00 *

*

MINI BAR
‘L’l\g’;srslr \qvifts:rr 2%%"';' Orazr(‘)ger:faﬁ Sauerkirschsaft 200 ml | Zitronen Ice Tea 330 ml

Pfirsich Ice Tea 330 ml 383iecr| Cg'SaODr:fe Cola Zero Dose 250 m Fa;; '?ncl’se Sp;g’g Eﬁse

Aperitifkeks
459

Schokoladenwaffel

Gemischte rohe Nusse
45g

Chips 20 g
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OXFORD
LOUNGE

Die Oxford Lounge bietet mit Billard und
weiteren Spielstationen eine angenehme
Atmosphare. Komfortable Ruhebereiche
bieten insbesondere Gasten mit friher
Anreise oder spater Abreise zusatzlichen
Komfort. Abendliche DJ-Performances
und Live-Musik-Veranstaltungen gemal
Wochenprogramm verleihen dem
Aufenthalt eine besondere Note.

Die Night Zone bringt die Warme

der Sudkiste in die Abendstunden.
DJ-Performances verbinden Musik und
Tanz und steigern den Rhythmus nach
Einbruch der Dunkelheit.

und &hnliche Dienstl

Gastebuchu

Gr

Belek tteilung an Dritte

nst vorzunehmen
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BARS

LOBBY
BAR

Die Lobby Bar wurde gestaltet, damit
Gaste auch im Hotel den Tag geniefBBen
kénnen. Die Terrasse verbindet eine
schone Aussicht mit beruhigender Klavier-
begleitung und schafft ein entspanntes
Umfeld fiir besondere Momente.

Die Elazen Bar befindet sich in der
Elazen Spa & Rituals Lounge und
ist ein einzigartiger Ruhebereich fur
unsere Gaste, die nach Massagen
und Anwendungen im Spa frisch
gepresste Obst- und Gemiiseséfte
sowie Krautertees geniefBen
mochten.
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® Hochwertige nationale und importierte alkoholische
und nicht-alkoholische Getranke
e Auswahl an Qualitatsweinen in allen Restaurants und
Bars
® Tee, Kaffee und weitere heiBe/kalte Getranke in der
La Rouge Patisserie

Tequila

Cognac &
Brandy

Aperitif &
Digestif

L]
KONZEPJ

e Saisonale frisch gepresste Safte werden an

verschiedenen Stationen serviert

e Getrankeservice an Pool und Strandliegen

Beylerbeyi Gobek

Tekirdag Gobek

Johnnie Walker Red Label
) Jack Daniel's Single Barrel ) J/B
~ Talisker 10 YO acJacaana;ieipsgNeo 7arre Johnnie Walker Black lack Ballantines
The S'”Qfgonl Sln%lzeYMoalt 12YO | Jack Daniel's Gentleman Jack Chivas Regal 12 YO Label JameBs;?elB ac Dimple Golden
Glenlivet?:ro?;rder‘s Reserve Jim Beam Bourbon Chivas Regal 15 YO Johnnie Walker Gold Jameson Selection
Naked Grouse Malt Maker's Mark The Famous Grouse Label Reserve Bushmill Cutty Sark
Glenfiddich 12 YO Woodford Reserve Johnnie Walker Double usnmitis
Black
Atl;)scilut Blue
Absolut Citron Tito's .
Absolut Vanilia Smirnoff Red No 21 . .
Absolut Mandrin Beel'ulga g‘Oble Srmirnoff North Russ@n Sta'ndart NGglr;nrolf‘f
Akxglutl Rtan’pberri Grz;leGoegsee Smimnoff Green Apple Finlandia ilbey's
solut Pears
Absolut Elyx
Tanqueray No Ten Hendrick's . Gillsey
i i Gordon's Beefeater LESE ) )
T 2 GmBr\c/l):ke)xeS(:;)r}:?rgean Gordon's Pink Beefeater Pink Forek Juniper Bird
Havana Club Anejo 3 Anos . . . .
Havana Club Anejo 7 Anos Captain Morgan White Bacardi Cachaca Janerio
Olmeca Altos Plata Sierra Gold
Olmeca Gold Don Julio Blanco ; . El Jimador Silver
Olmeca Silver Sierra Silver
Hennessy VS ST-Remy Brandy VSOP Metaxa 5
Martell VS Napoleon Brandy Metaxa 7
Martini Bianco Garrone Bianco
Martini Extra Dry Garrone Rosso .
Martini Rosso Eermare i Dy Grappa Aperol Fernet Branca Campari
Martini Fiero Garrone Bitter
Corona Heineken Becks . Peja
Miller Budweiser Tuborg Gold Carlsberg Guinness Dark (Alkoholfreies Bier)
. Jagermeister
Malibu Tia Maria St. Germain Southern Cquort Ligmoncello
Archers Kahlua Disaronno Amaretto Drambuie Passoa Sambuca
Safari Baileys Jack Daniel's Honey Cointreau Chemibe) Jagermeister
Skinos Mastiha N Jack Daniel's Fire do Tripl Manifest
0 Sheridan's nie Luxardo Triplum p
Cardinal Melon Jack Daniel's Apple Triple Sec Jagermeister
Cold Brew
Tekirdag Altin Seri s -
. . Tekirdag Yas Uzim
Yeni Raki Beylerbeyi Tera Gold i Sake Gekkeikan
Yeni Raki Yeni Seri Efe Gold Efe Yag Uzlim Mercan Rak Quzo

Das Ela Excellence Resort Belek behalt sich das Recht vor, a-la-carte-Restaurants
und dhnliche Dienstleistungen sowie Einrichtungen aufgrund unzureichender
Gastebuchungen, ungeeigneter Wetterbedingungen oder dhnlicher operativer
Griinde zeitweise zu schlieBen oder zu verschieben. Das Ela Excellence Resort
Belek behélt sich auBerdem das Recht vor, ohne Mitteilung an Dritte oder
Institutionen einseitige Anderungen am Konzept vorzunehmen.
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ELAZEN GESUNDHEITS-
und WELLNESSZENTRUM

Elazen Spa & Wellness ist ein 4.500 m2 grof3er Bereich fiir Ruhe und Erneuerung und bietet 50 verschiedene

Massagen und Anwendungen mit natlrlichen Hautpflegeprodukten. Das engagierte Team und der

Serviceansatz unterstlitzen ein regenerierendes Erlebnis fiir Kérper und Geist.




ELAZEN SPA & WELLNESS

¢ Mit seiner besonderen Architektur und einer Flache
von 4.500 m? bietet das Elazen Spa & Wellness Mas-
sagen und Behandlungen, die die kérperliche und men-
tale Erholung wahrend des Aufenthalts unterstitzen.

e Elazen Spa & Wellness steht mit international qualifi-
ziertem Personal von 09:00 bis 20:00 Uhr
zur Verfigung.

¢ Bei den im ElaZen Spa & Wellness angebotenen Be
handlungen werden organische und Hi-tech Produkte
verwendet.

Das Ela Excellence Resort Belek behilt sich das Recht vor, a-la-carte-Restaurants
und 3hnliche Dienstleistungen sowie Einrichtungen aufgrund unzureichender
Gastebuchungen, ungeeigneter Wetterbedingungen oder &hnlicher operativer
Griinde zeitweise zu schlieBen oder zu verschieben. Das Ela Excellence Resort
Belek behélt sich auBerdem das Recht vor, ohne Mitteilung an Dritte oder
Institutionen einseitige Anderungen am Konzept vorzunehmen.
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e ElaZen Spa & Wellness verfligt tiber: 14 Massagerdume, 1
Gesichtsbehandlungsraum, 1 Kérperbehandlungsraum, 1
Grand Suite, 4 Garden Suites, 1 Kuppel-Hamam, 1 ElaZen
Hamam, Ruherdume, Innen- und AuBenpool, Innen-Kinder
becken, Fitnessraum.

e Kostenpflichtiger SPA-Rekreationsbereich: Privater Peelin-
graum fiir 2 Personen - 2 separate Peelingrdume - 1 Sauna - 1
Dampfbad - 2 Duschen - WC
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IM KONZEPT
ENTHALTENE
DIENSTLEIS-
TUNGEN
(KOSTENLOS)

ZUSATZLICHE
LEISTUNGEN
(Kostenp-
flichtig)

ELAZEN SPA & WELLNESS

Fitnessstudio

Finnische und Bio-Sauna

Ruhebereich

Dampfbad

Schneebrunnen

Beheiztes Schwimmbad
(Hallen- und Freibad)

Turkisches Bad

Elazen Bar

Massagen und VIP-
Hamam-Services

Gesichts- und Kérperbe-
handlungen

Hamam-Anwendungen
und Massageleistungen

Européische und
Asiatische Massagen

Beauty-Anwendungen

fur Villen
Wellness:
VIP-Bereich Naturliche Gesichtsbe- Naturliche Anti-Ag-
handlungen; Presso- VIP SPA, ing-Behandlungen, Pro | Natirliche Kérperbehan-

(Dampfbad, 3 Hamams,
Sauna, Dusche und WC)

therapie; Ozonsauna;
Algenanwendungen

Garden Suites

Collagen, Gesichtsbe-
handlungen, heilende
Kérperbehandlungen

dlungen

Spa-Rituale

Spirituelle authentische
Kérperbehandlungen:
Hot Stone Therapie

Behandlungen mit pro-
fessionellen
kosmetischen Geraten

Friseur, Manikdre,
Pedikire

Ayurveda-Rituale:
Abhyanga,
Shiroabhyanga,
Shirodhara

Stornierungsbedingungen: SPA-Reservierungen kénnen bis spitestens 4 Stunden vor dem geplanten Pflege- oder Therapietermin kostenfrei storniert werden.
Bei spateren Stornierungen oder wenn keine Stornierung mitgeteilt wird, werden fiir Massagen sowie Gesichts- und Kérperbehandlungen 50 € pro Person und
fiir Friseurdienstleistungen 25 € pro Person berechnet. Mit der Unterzeichnung des Reservierungsformulars werden die Stornierungsbedingungen schriftlich
akzeptiert. Verspatete oder ausbleibende Stornierungen verhindern, dass der reservierte Behandlungsbereich und der Therapeut anderen Gasten zur
Verfiigung gestellt werden kénnen. Ohne Unterschrift auf dem Reservierungsformular gilt die Buchung nicht als bestétigt; nicht reservierte SPA-Behandlungen
kénnen dann nur je nach Verfiigbarkeit angeboten werden. Stornierungs- und Anderungswiinsche kénnen am SPA-Center-Schalter, beim Guest Experience
Assistant oder liber die Durchwahl 1000 eingereicht werden.

Das Ela Excellence Resort Belek behilt sich das Recht vor, a-la-carte-Restaurants
und 3hnliche Dienstleistungen sowie Einrichtungen aufgrund unzureichender
Gastebuchungen, ungeeigneter Wetterbedingungen oder &hnlicher operativer
Griinde zeitweise zu schlieBen oder zu verschieben. Das Ela Excellence Resort

Belek behilt sich auBerq!em das Recht vor, ohne Mitteilung an Dritte oder
Institutionen einseitige Anderungen am Konzept vorzunehmen.
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ELAZEN SPA & WELLNESS

Haut- und Kérperpflegebehandlungen mit speziellen
Kosmetikprodukten aus einer 50-jéhrigen Tradition und
dem Grundsatz ,Respekt und Liebe zur Natur” gehoren

zu den bevorzugten SPA-Ritualen. Die Protokolle und
innovativen Formeln unterstiitzen den natirlichen Rhythmus
der Haut, starken die Hautbarriere, fordern die allgemeine
Hautgesundheit und wirken mit wertvollen Aktivstoffen
Anzeichen der Hautalterung entgegen. Der straffende Effekt
der Gesichtskonturen unterstltzt ein frisches, jugendliches
und festes Erscheinungsbild; fiir unterschiedliche Hauttypen
stehen passende Protokolle zur Verfiigung.

ELAZEN SPA setzt bei allen kosmetischen Anwendungen
auf umweltfreundliche Produkte. Die Rezepturen bewahren
traditionelle Ernte- und Produktionsprozesse, werden

mit besonderer Umweltverantwortung hergestellt und
enthalten natlrliche Aktivstoffe aus heilenden Natursteinen
sowie medizinischen und aromatischen Pflanzen. Die
Kosmetikprodukte werden mit innovativen High-Tech-
Verfahren hergestellt.

TRADITIONELLES TURKISCHES HAMAM

Die seit Jahrhunderten bestehende tirkische Hamam-Kultur
dient der Erfrischung von Kérper und Geist und vermittelt ein
Geflhl neuer Vitalitat. Heilende Wasser- und Reinigungsrituale,
die aus dieser Tradition hervorgehen, unterstiitzen dabei,
korperliche und mentale Midigkeit zu |6sen. Im entspannenden
Ambiente des authentischen Hamams beginnt das Ritual mit
der WassergruB3-Zeremonie und wird mit einem reinigenden
Peeling sowie einer seidig-weichen Schaumanwendung
fortgesetzt.

MASSAGEN

Essenzen heilender Krauter, holistische naturliche Aromen

und Olmischungen verbinden sich mit therapeutischen
Massagetechniken und Ritualen zu einem harmonischen
Erlebnis. Methoden, die von den alten Traditionen des Ostens
und Westens inspiriert sind, unterstiitzen kérperliche und
mentale Entspannung. Die Massagekollektion reicht von der
klassischen Schwedischen Massage, die 1812 von Dr. Per Henrik
Ling entwickelt wurde, lber mediterrane Aromatherapie bis zu
authentischen fernéstlichen und

Das Ela Excellence Resort Belek behilt sich das Recht vor, a-la-carte-Restaurants
und ahnliche Dienstleistungen sowie Einrichtungen aufgrund unzureichender
Gastebuchungen, ungeeigneter Wetterbedingungen oder dhnlicher operativer
Griinde zeitweise zu schlieBen oder zu verschieben. Das Ela Excellence Resort

Belek behélt sich auBerdem das Recht vor, ohne Mitteilung an Dritte oder
Institutionen einseitige Anderungen am Konzept vorzunehmen.

holistischen Ayurveda-Ritualen sowie Remedial-Therapien.
Ganzkérperanwendungen stimulieren das Nervensystem,
unterstitzen Blut- und Lymphfluss, férdern den Abbau von
Toxinen und tragen zur mentalen Entspannung bei.

AYURVEDISCHE HOLISTISCHE RITUALE

Ayurveda, was ,Wissenschaft vom Leben” bedeutet, ist ein 5000
Jahre altes natirliches Heilungssystem, das auf der vedischen
Kultur Indiens basiert. Es unterstlitzt den Menschen darin, sein
hochstes Potenzial zu erreichen und in allen Aspekten ausgeg-
lichen und vital zu bleiben. Ayurveda betrachtet den Menschen
als Einheit mit der Natur und dem Lebensstil und baut sein
eigenes Heilungssystem darauf auf. Ein zentraler Bestandteil

ist die Ayurveda-Massage, die Kérper und Geist als Einheit
behandelt. Diese Massage fordert die Selbstheilung, Erneuerung
und Entspannung des Kérpers und Geistes, entfernt negative
Energien, entspannt Muskelverspannungen, stérkt den Kérper,
verzbgert das Altern und mindert Falten.

FRISEURSALON

Unser Salon bietet kostenpflichtige Dienstleistungen mit
ausgewahlten Marken, darunter Friseurdienstleistungen,
Haardesign, Haarfarbung, Keratinbehandlungen, Hand-
und FuBpflege, Nageldesign sowie trendige Flecht- und
Haarmodelle fir Jugendliche und Kinder.

IDEALE KORPERPFLEGE

Mit Ozon-Sauna, Pressotherapie-Gerét,
Algenbehandlungen und Massagetechniken werden lokale
Fett- und Cellulite-Depots reduziert und eine effektive
Kérperformung erzielt.

WELLNESS-ENTSPANNUNGS- & JAKUZZI-BEREICH

Nach Spa-Behandlungen steht unseren Gasten ein ruhiger
Entspannungsbereich zur Verfligung.
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UNTERHALTUNG & AKTIVITATEN

Das Ela Excellence Entertainment Team bietet eine groBe Auswahl an Unterhaltungsméglichkeiten, darunter Live-Musik und DJ-
Performances. Sieben Tage pro Woche stehen verschiedene Tages- und Abendaktivitaten zur Verfiigung.

IM KONZEPT
ENTHALTENE
DIENSTLEIS-

Live-Musik & DJ-Set-
Performances

TUNGEN
(KOSTENLOS)

Kino

Night Zone Nachtclub

Billard (+16)

Connect4

Elektronisches Dart

Kicker (TischfuBball)

Riesiges Jenga

Shuffleboard

Boccia

FIT GARDEN

Fir sportbegeisterte Gaste werden Aktivitdtsangebote unter fachkundiger Aufsicht vorbereitet und durchgefiihrt.

Nutzung von Tennisplat-

: - Boccia Fahrradfahren Basketball Body Workout
zen und Tennisschldgern
IM KONZEPT Tisch : Zumb ) F )
ENTHALTENE ischtennis umba Yoga Aerial Yoga oottennis
DIENSTLEIS-
TUNGEN . . : .
(KOSTENLOS) Spinning Klassisches Pilates SPA Indoor Fitness, Tabata Kangoo Jumps
CrossFit TRX

KOSTENP-
FLICHTIGE ZUSATZ-
LEISTUNGEN

Beleuchtung der
Tennisplétze

Private Tennis- und
Padelstunden;
Schlagerverleih;
Platznutzung und
Beleuchtung

Reformer Pilates

Personliches Training
und Fitnessprogramm
mit Trainer

Yoga, Meditation und
Klangtherapie

58

ELA

EXCELLENCE

RESORT BELEK






A e
i 3
\ I
)
-
\ =
‘-;f i
Fi
T
L B Ty
LI 0§ I
HaNe
rsrnsa ] § L Es j.),'.-r.i_l:"_ﬁ:'*ﬁ'.- 4

: i o
Ar,mg:ﬂ «.r:: L

DIE HEILENDE KRAFT DE

SCHWIMMBADER UND AQUAPARK

Schwimmba&der Beheizt Im Freien
Halbolympischer Pool
Innenbecken (Spa)

Kinder-Aquapark-Pool

Innen-Kinderpool (SPA)

*Die beheizten Schwimmpools werden je nach Wetterbedingungen nur zu
bestimmten Zeiten des Jahres beheizt.

Das Ela Excellence Resort Belek behilt sich das Recht vor, a-la-carte-Restaurants

und 3hnliche Dienstleistungen sowie Einrichtungen aufgrund unzureichender

Gastebuchungen, ungeeigneter Wetterbedingungen oder &hnlicher operativer

Griinde zeitweise zu schlieBen oder zu verschieben. Das Ela Excellence Resort 60
Belek behélt sich auBerdem das Recht vor, ohne Mitteilung an Dritte oder

Institutionen einseitige Anderungen am Konzept vorzunehmen.

Innenbereich

SiiBwasser

Tiefe (cm)
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EVERLAND KINDERWELT

Eine Welt voller Entdeckungen fir gliickliche Kinder.

Unter der Leitung und Aufsicht qualifizierter Mitarbeiter Offnungszeiten Everland Kinderwelt

bietet Everland Kids World eine energiegeladene Welt, in 10:00-20:00 (16. November - 31. Marz)

der Kinder jeden Alters durch zahlreiche speziell gestaltete

Aktivitaten, sportliche Betatigungen und Workshops e Empfang an der Hotellobby und Rezeption der Everland
Bildung und Unterhaltung miteinander verbinden Kinderwelt

kénnen. Die Kinder erleben spannende Aktivitdten wie * Hochsicherheits- und Registrierungsverfahren
Agentenschule, Feuerwehr, Polizeistation und mehr. * Digitales Registrierungssystem und Armband-Tracking
Zudem gibt es Workshops, Indoor- und Outdoor- * Kinosaal (fur 3 verschiedene Sprachen)

e Fir Kinder von 0-4 Jahren: Tépfchen und Babybadewanne
in den Zimmern

e Fir Kinder von 3-12 Jahren: Bademantel, Handtuch und
Hausschuhe in den Zimmern

Spielbereiche, Sandkasten, Montessori-Aktivitaten (Pizza-,
Schokoladen- und Platzchenherstellung, verschiedene
Spiele und lebensnahe Aktivitaten), interaktive digitale
Spiele, interaktive Lego-Spiele, Playstation, drei Kinoséle,
die flr verschiedene Sprachen ausgelegt sind, sowie
Partys. Everland Kinderwelt Baby- & Kinderbetreuung

\ e Betreuung fur alle Kinder von 12 Monaten bis 11 Jahren

7 (gegen Aufpreis, wird dem Zimmerkonto belastet)
® Reservierung mindestens 1 Tag im Voraus erforderlich

Spezielle Geburtstagsfeiern gegen Aufpreis
Everland Kinderwelt behélt sich das Recht vor, die Offnungszeiten abhingig
von der Anzahl der Kinder und den Wetterbedingungen zu dndern.
|a "D Everland Kinderwelt Altersgruppen
0-48 Monate Babyraum (unter Aufsicht der Eltern)

4-7 Jahre Mini-Gruppe

» 8-11 Jahre Midi-Gruppe
k,& WWM 12-15 Jahre Jugendclub

Das Ela Excellence Resort Belek behalt sich das Recht vor, a-la-carte-Restaurants
und dhnliche Dienstleistungen sowie Einrichtungen aufgrund unzureichender
Gastebuchungen, ungeeigneter Wetterbedingungen oder &hnlicher operativer

Griinde zeitweise zu schlieBen oder zu verschieben. Das Ela Excellence Resort

Belek behalt sich auBerdem das Recht vor, ohne Mitteilung an Dritte oder EXCELLENCE
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EVERLAND KINDERWELT

Baby Club

Everland Kinderwelt (O-48 Monate)

Der Baby-Spielraum in der Everland Kinderwelt bietet eine
sichere und hygienische Umgebung, in der Babys und
Kleinkinder mit altersgerechtem Spielzeug spielen und
Kontakte zu Gleichaltrigen knlpfen kénnen. Ein eigener
Krabbelbereich unterstitzt die friihe kérperliche Entwicklung;
ein erfahrenes Teammitglied steht Familien zur Verfligung.
Der Babypflegeraum verfligt Uber Stillstuhl und Wickeltisch.
Flaschenwarmer, Sterilisatoren fir Flaschen und Schnuller,
Babyphone, Wickelunterlagen, Windeln, Schwimmwindeln,
Bio-Babynahrung und Milchprodukte sind ebenfalls
verflgbar.

Mini Club

Fverland Kinderwelt (4-7 Jahre)

Im Mini Club verbringen Kinder von 4 bis 7 Jahren
ihren Urlaub in einer Atmosphére, die Spaf3 und
Lernen verbindet. Unter der Leitung erfahrener
Mitarbeiter umfasst das Programm Aktivitaten,
Sport, entwicklungsférdernde Gruppenspiele,
wissenschaftliche Experimente, Handarbeit und
Montessori-Aktivitaten.

Midi Club
Fverland Kinderwelt (8-11 Jahre)

Fir Kinder von 8 bis 11 Jahren bietet der Midi Club
Sportaktivitdten zur Unterstlitzung der korperlichen
und geistigen Entwicklung, Olympische Spiele,
Survivor-Aktivitaten, wissenschaftliche Experimente,
Kunst- und Recyclingprojekte, digitale Spiele,
Robotik-LEGO-Aktivitdten und naturnahe Erlebnisse
unter der Leitung erfahrener Midi-Club-Mitarbeiter.

Das Ela Excellence Resort Belek behilt sich das Recht vor, a-la-carte-Restaurants

und ahnliche Dienstleistungen sowie Einrichtungen aufgrund unzureichender

Gastebuchungen, ungeeigneter Wetterbedingungen oder &hnlicher operativer ]_A
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Jugendclub
Everland (12-15 Jahre)

Fir Géaste von 12 bis 15 Jahren bietet der Jugendclub

in speziell eingerichteten Spielbereichen FuBball,

Dart, Basketball, Kunstaktivitaten, abendliche
Kinovorfihrungen, Karaoke, DJ-Kurse, Cocktail-
Workshops, Pizzazubereitung und strategische
Brettspiele unter Leitung des Jugendclub-Teams.
Tennisunterricht ist gegen Gebuhr verfligbar. Zusatzlich
stehen VR-Spiele, PlayStation 5, Xbox, TischfuBball, Dart,
Airhockey, elektronische Basketballkérbe und Tischtennis
zur Verfligung.

Im Everland Kinderparadies sind eine
Feuerwehrstation, eine Arztpraxis, eine
e . Agentenschule, ein Tatort-Untersuchungsbuiro und
T eine archdologische Ausgrabungsstéatte eingerichtet.
S — - : So kénnen Kinder ihre zukinftigen Berufe erleben,
gl e I wahrend sie spielen und Spal3 haben.
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KONGRESS & TAGUNG

Mit insgesamt 8 Tagungsrdumen verbindet das Tagungs- und Kongresszentrum eine besondere Architektur, einen groBen saulen-
freien Saal, ein einzigartiges Foyer und ein spezialisiertes professionelles Team und schafft so unvergessliche Veranstaltungserleb-
nisse auf héchstem Niveau.

e 2 Rednerpultmikrofone (Sennheiser)

* 3 Epson Projektoren — 4.500 ANSI-Lumen 1 DMX-Lichtsteuerpult
* 6 kabellose Handmikrofone (Sennheiser) ® 2 motorisierte Projektionsleinwande — e 8 PC-Spots fiir die Biihne
e 2 Lavaliermikrofone / Ansteckmikrofone 3mx4m « 4 RGBW-LED-Spots
sl * 5 Epson Projektoren — 3.500 ANSI-Lumen ® 1 Dimmer

* 2 UHF-Headset-Mikrofone (Sennheiser) e 5 motorisierte Projektionsleinwande —

e 2 16-Kanal-Mischpulte (Allen Heat) 180 x 180

e 24 Deckenlautsprecher (Ballsaal)

*Fir die Nutzung der 4 motorisierten Traversen in den Sédlen Ottoman 1, 2 und 3 wird eine zusatzliche
Gebiihr erhoben.
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*Die Spalten fiir Sitzordnungen geben die Personenanzahl an, abgesehen von den physischen MaB3en.

Das Ela Excellence Resort Belek behalt sich das Recht vor, a-la-carte-Restaurants
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&ER! AUSZEICANUNGEN

Neben dem makellosen Urlaubserlebnis, das wir bieten,
handeln wir mit der Mission, Umweltnachhaltigkeit auf
héchstem Niveau zu gewéhrleisten. Die durch unsere
engagierten Bemiihungen errungenen Exzellenzzertifikate
spiegeln unsere unternehmerischen Standards und unser
Umweltbewusstsein wider. Wir sind stolz darauf, unsere
Gaste mit diesem exklusiven Unterkunftserlebnis zu
begeistern und unsere Arbeit mit diesen Auszeichnungen
zu krénen.

Nachhaltigkeitszertifikat fiir Tourismus

Wir haben aufgrund unserer MalBnahmen zum Schutz

der natirlichen und kulturellen Ressourcen sowie der
Umsetzung nachhaltiger Tourismuspraktiken das dreistufige
Nachhaltigkeitszertifikat erhalten.

Nachhaltiges Griines Energiezertifikat

Da der in unserem Betrieb verwendete Strom aus griinen
Energiequellen stammt, haben wir im Rahmen des
nachhaltigen griinen Energiemanagements das | REC-
Zertifikat erhalten.

Zertifikat fiir umweltbewusstes Beherbergungsun-

ternehmen

Insbesondere durch unsere UmweltmalBnahmen in

den Bereichen Abfallmanagement, Energie- und
Wassereinsparung wurden wir vom Ministerium fiir Kultur
und Tourismus mit dem Zertifikat fir umweltbewusstes
Beherbergungsunternehmen ausgezeichnet.

Travelife-Zertifikat

Im Rahmen der Nachhaltigkeit gewéhrleisten wir eine

kontinuierliche Energieeinsparung und Umweltverantwortung.

Kindfreundliches Tourismuszertifikat
Dank unserer Bemihungen, die Sicherheit und den Spal3

unserer jungen Gaste wahrend ihres Urlaubs zu gewahrleisten,

wurden wir mit dem Zertifikat fir kindfreundlichen Tourismus
ausgezeichnet.

ISO 14001:2015 Umweltmanagementsystem

Wir wurden fiir unsere Bemiihungen ausgezeichnet,
die Umweltauswirkungen zu minimieren und ein
nachhaltiges Tourismusversténdnis zu férdern, und
haben dieses Zertifikat erhalten.

Das Ela Excellence Resort Belek behélt sich das Recht vor, a
und ahnliche Dienstleistungen sowie Einrichtungen aufgrund unzureichenc
e n oder dhnlicher op

-la-carte-Restaurants

Gastebuchungen, ungeeig eding
Griinde zeitweise zu Jer zu verschieben. Das Ela Excellen
Belek behalt sich auBerdem das Recht vor, ohne Mitteilung an Dritte oder
Institutionen einseitige Anderungen am Konzept vorzunehmen
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ISO 50001:2018 Energiemanagementsystem

Wir haben dieses Zertifikat erhalten, da wir alle
erforderlichen Prozesse zur Energieeinsparung
gemal den Standards erfolgreich implementiert und
eingehalten haben.

ISO 22000:2018 Managementsystem fiir
Lebensmittelsicherheit

Mit diesem Zertifikat, das den gesamten
Lebensmittelverarbeitungsprozess abdeckt, garantieren wir die
Sicherheit und Zuverlassigkeit aller Speisen und Getranke, die
wir unseren Gasten anbieten.

ISO 9001:2015 Qualitdtsmanagementsystem
Durch unsere Bemiihungen, die Zufriedenheit unserer
Gaste auf hdchstem Niveau zu halten, haben wir unsere
Qualitatsstandards unter Beweis gestellt.

ISO 10002:2018 Managementsystem

fiir Kundenzufriedenheit

Auf dem Weg, unseren Gasten ein unvergessliches
Urlaubserlebnis zu bieten, haben wir dieses Zertifikat als
Anerkennung unserer Leistungen erhalten.

ISO 45001:2018 Managementsystem fiir
Arbeits- und Gesundheitsschutz

Ela Excellence hat die Zertifizierung ISO 45001:2018

als Anerkennung fir das Engagement im Bereich

Arbeits- und Gesundheitsschutz sowie die umgesetzten
SicherheitsmaBnahmen erhalten. Die Marke verfolgt
weiterhin héchste Servicestandards und halt zugleich

im Einklang mit ihren Nachhaltigkeitsgrundsétzen die
Verantwortung gegentiber der Umwelt auf hohem Niveau.

Blaue Flagge

Die Blaue Flagge, eines der renommiertesten
internationalen Symbole fir Umweltqualitat und
Sauberkeitsstandards, weht an den Stranden von
Ela Excellence und unterstreicht die Qualitat des

kristallklaren Wassers.

EXCELLENCE

RESORT BELEK
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WICHTIGE INFORMATIONEN

1. Im gesamten Betrieb werden bei allen Lebensmittel- und Dienstleistungsangeboten offiziell zertifizierte
Produkte und Marken erster Qualitat verwendet.

2. Gaste mit Lebensmittelallergien missen ihren Zustand bei der Ankunft dem Ela Assistant Personal
mitteilen. Andernfalls Gbernimmt die Hotelverwaltung keine Haftung fir eventuelle Probleme.

3. Nach den tirkischen Gesetzen vom 19.05.2008 ist das Rauchen in allgemein zugénglichen Innenrdumen
verboten.

4. Haustiere sind im Hotel nicht erlaubt.

5. Die friiheste Anreisezeit ist 14:00 Uhr, die spateste Abreisezeit 12:00 Uhr. Auch wenn das Zimmer
pinktlich verlassen wird, kdnnen nach 12:00 Uhr aufgrund des All-inclusive-Konzepts zusatzliche
Gebdhren fir die Nutzung der Hotelleistungen anfallen.

6. In einigen Restaurants und Bars kénnen Kleidervorschriften gelten.
7. Motorbetriebene Wasserfahrzeuge sind innerhalb der Schwimmzonen nicht erlaubt.

8. Alle Verbrauchsmaterialien, Hotelartikel, Handtlicher, Minibar-Inhalte und Kosmetikprodukte, die in den
Zimmern bereitgestellt werden, sind fir den téglichen Gebrauch innerhalb der Hotelanlage im Rahmen
des All-inclusive-Pakets vorgesehen. Diese Artikel diirfen nicht aus dem Hotel mitgenommen werden.

9. Die Hotelverwaltung behilt sich das Recht vor, die in diesem Leitfaden enthaltenen Dienstleistungen und
Informationen jederzeit und einseitig zu andern.

10. Hygiene-, Gesundheits- und SicherheitsmaBnahmen fir Gaste und Mitarbeiter werden streng eingehalten.
Kontrollen durch zusténdige Ministerien und Behdrden finden regelméfig statt.

11. Alle Géste und Mitarbeiter sind verpflichtet, die Arbeitsschutz- und Sicherheitsbestimmungen einzuhalten.

12. Gaste, die den Frieden stéren, gegen die moralischen Grundsatze verstol3en, die Sicherheit anderer
Gaste und Mitarbeiter gefahrden, Beleidigungen, kérperliche Gewalt oder Diebstahl begehen, Drogen
konsumieren, tbermaBigen Alkoholkonsum betreiben, mutwillig Hotelsachschaden verursachen oder
Brandgefahren hervorrufen, kénnen vom Management auch wahrend ihres Aufenthalts aus dem Hotel
entfernt werden. Eine Riickerstattung bereits gezahlter Betrdge erfolgt nach Ermessen des Hotels. Das
Hotel behélt sich alle Rechte vor, Schadenersatzanspriiche gegen die betreffenden Personen geltend zu
machen.

13. Reiseveranstalter und Agenturen verpflichten sich, die stets aktuellen Versionen dieses Konzepts in ihre
Vertrdge aufzunehmen und diese Informationen gleichzeitig in ihren Vertriebs- und Marketingkanélen zu

aktualisieren.

14. Die Betriebszeiten der Klimaanlage werden zur Gewahrleistung eines maximalen Komforts Gber das
Automationssystem saisonal an die jeweiligen AuBBenbedingungen angepasst.

15. Alkoholische Getranke und Tabakwaren werden nicht an Gaste unter 18 Jahren verkauft.
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16. Gésten, bei denen ein Gesundheitsrisiko besteht und/oder bei denen aufgrund GbermaBigen
Alkoholkonsums oder anderer alkoholbedingter Ursachen ein Gesundheits- oder Verhaltensrisiko
festgestellt wird, wird kein Alkohol ausgeschenkt oder der Alkoholausschank kann voriibergehend
eingestellt werden. Dieser Umstand kann nicht zum Gegenstand einer Beschwerde gemacht werden.

17. Die Hotelleitung behilt sich das Recht vor, die Offnungszeiten, die Art der Leistungserbringung und
die Inhalte sdmtlicher im Fact Sheet aufgefihrten Leistungen aufgrund von Wetterbedingungen oder
vergleichbaren, nicht beeinflussbaren Umstéanden einseitig zu dndern.

18. Die SchlieBtage von Restaurants und Bars kénnen von der Hotelleitung abhangig von
Wetterbedingungen und Reservierungsnachfrage gedndert werden.

19. Das Mitnehmen von Speisen, Getranken oder Ausstattung aus den Gastronomiebereichen in
AuBenbereiche ist aus Hygiene- und Sicherheitsgriinden nicht gestattet.

20. Das Informationsblatt mit den allgemeinen Regeln der Anlage wird allen Gasten beim Check-in
gegen Unterschrift ausgehéandigt.

21. Die Minibar wird einmal téglich aufgefillt. Zusatzliche Winsche im Laufe des Tages sind
kostenpflichtig.

22. Die Zimmerreinigung erfolgt einmal taglich. Zusatzliche Reinigungswiinsche im Laufe des Tages sind
kostenpflichtig.

23. Bei Liegen, die Uber langere Zeit belegt, aber nicht genutzt werden, konnen Hotelmitarbeiter
Handtiicher und dhnliche persénliche Gegenstande in Verwahrung nehmen und die Liege freigeben.
Fir anschlieBend als verloren gemeldete Gegensténde kann die Hotelleitung nicht haftbar gemacht
werden.

24. Angeln mit jeglicher Methode innerhalb der ausgewiesenen Schwimmgrenzen ist verboten.

25. Rollschuhe, Scooter, Skateboards und &hnliche potenziell geféhrliche Fortboewegungsmittel dirfen
innerhalb der Anlage, einschlieBlich Lobby und Innenbereichen, nicht benutzt werden.

26. Drohnen und ahnliche Geréte dirfen innerhalb der Anlage nicht verwendet werden.

27. Bei Speisen- und Getrankeservices kénnen die verwendeten Marken aufgrund von Verzégerungen
bei Zoll, Beschaffung, Lieferzeiten oder Versorgung von den angegebenen Marken abweichen. In
diesem Fall kann die Anlage ein Produkt vergleichbarer Qualitat anbieten.

28. Reiseveranstalter und Agenturen erkennen an, dass die aktuell veréffentlichten Konzepte

im Rahmen der unterzeichneten Vertrédge gliltig sind, und verpflichten sich, diese Informationen

gleichzeitig in ihren eigenen Verkaufs- und Marketingkanélen zu aktualisieren.

29. Hilfsmittel fiir Gaste mit Behinderungen sowie Sitz- und Reservierungsprioritaten in den
Gastronomiebereichen werden von der Hotelleitung und den Mitarbeitern berticksichtigt.

30. Externe Besucher, die Hotelgéste besuchen méchten, werden nach 18:00 Uhr nicht mehr akzeptiert.

31. Alle aktuellen Fact Sheets, Bilder, Logos und Videos des Ela Excellence Resort Belek sind unter
media.elaresort.com verfiugbar.
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