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ULTRA HER SEY.

DAHIL KONSEPT

Ultra Her Sey Dahil konseptimizle misafirlerinize essiz bir konfor deneyimi sunun.
‘Onlar sadece anin tadini ¢ikarirken, biz her detayi sizin icin mikemmel bir sekilde
\ ‘tasarlayalim. Birbirinden seckin tatlarin, 6zel imza kokteyllerin ve sinirsiz tesis
' ayricaliklarinin keyfini yasatin.
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ELA EXCELLENCE RESORT BELEK

GENEL BILGILER

Acilis Tarihi  : 26 Mayis 2007

Renovasyon : 2022 / Tesis tamamen yenilenmistir.

Kategori : 5Yildiz Liks Otel

Konsept : Ultra Her Sey Dahil

Konaklama : 583 Oda - 1200 Yatak

Sirket : ELA HOSPITALITY A.S.

Sezon 2 12 Ay / Tum Yil Acik

Toplam Alan : 110.000 m?

Diller . Tiirkge, ingilizce, Almanca, Rusca

Ela Excellence Resort Belek; misafir talebinin yeterli olmamasi, hava kosullarinin
uygun bulunmamasi ya da benzer operasyonel sebepler nedeniyle a la carte
restoranlari ve benzer hizmet ve mekanlarini, belirli zamanlar icin kapatabilir veya
erteleyebilir. Ela Excellence Resort Belek; 2. ve 3. kisi/kurumlara herhangi bir bilgi

aktarmaksizin konsept tizerinde tek tarafli degisiklik yapma hakkini sakli tutar.

ILETISIM

Adres . Iskele Mevkii - Belek
Ulke : Antalya - Turkiye
Telefon : +90242 7102200
Fax : +90242715 2775
Cagri Merkezi : +90 444 1 352
E-mail . info@elahotels.com
Web Sitesi : www.elahotels.com

UZAKLIKLAR VE ULASIM

Havalimani 35 km

Antalya Sehir Merkezi : 45 km

En Yakin Merkez 2 km - Belek

Ulagim ELA VIP Transfer, Otobus, Taksi
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HOS GELDINIZ

Karsilama

Misafirler, lobide Ela Assistant calisanlari
tarafindan kargilanir. Vale servisi
mevcuttur.

Girig esnasinda 6zel karsilama icecekleri
ikram edilir.

Araci ile gelen misafirlere ¢ikis esnasinda
araclarina su ve islak mendil ikram edilir.

Tesis icinde bulunan otopark alaninda
elektrikli araglar icin Gcretli olarak 4 adet
sarj istasyonu bulunmaktadir.

Misafirlerin check-in islemleri Ela
Assistant ¢alisanlar tarafindan
gerceklestirilir. Ela Assistant calisanlari
misafirlerimize, odalarina kadar eslik
eder ve tesisle oda kullanimi ile ilgili
tim bilgileri aktarirlar. Erken giris ve gecg
cikiglarda misafirlerin rahathigi ve konforu
icin duslar, soyunma odalari ve dinlenme
alanlarinin bulundugu Comfort Zone

ve lobide bulunan 7/24 Ela Anatolian
restoran hizmet vermektedir.

Ela Assistant calisanlari, misafirlerin
tatilleri esnasinda olasi ihtiyaglarinin
aninda ve tek elden giderilmesini
saglamak amaciyla iletisim kurma
tercihlerine gére misafirlerin cep telefon
numaralarini rica ederler. KVKK kurallarina
bagl sekilde anlik mesajlasma icin grup
olustururlar.

Check-In /

Oda Giris Islemleri

Check-in saati en erken 14.00'tur. Otele
erken gelinmesi durumunda, konuklar

odalari hazir olana kadar Lobide veya
Oxford Lounge'da bekleyebilirler.

Check-Out /

Odadan Cikis Islemleri

Bir sonra gelecek misafirlere hizmet
verilebilmesi icin check-out / oda
cikis saati en geg¢ 6glen 12.00'dir.
Gec¢ check-out / oda ¢ikis talebinin
bulunmasi durumunda musaitlik
gozetilerek ticret dahilinde talepler
degerlendirilir.

Gecgerli Kredi Kartlari
Mastercard, Amex, Visa, Eurocard
Para Birimi

Turk Lirasi -, Euro - €, ABD Dolari - §,
Pound Sterling - £, nakit ddemede
kabul edilen para birimleridir.

Konusulan Diller

Tiirkce, ingilizce, Almanca, Rusca

Kablosuz internet Erigimi

Tum misafirlere odalarinda ve otel alani
icinde Ucretsiz kablosuz internet hizmeti
sunulmaktadir.

Ela Excellence Resort Belek; misafir talebinin yeterli olmamasi, hava kosullarinin
uygun bulunmamasi ya da benzer operasyonel sebepler nedeniyle a la carte
restoranlari ve benzer hizmet ve mekanlarini, belirli zamanlar icin kapatabilir veya

erteleyebilir. Ela Excellence Resort Belek; 2. ve 3. kisi/kurumlara herhangi bir bilgi
aktarmaksizin konsept tizerinde tek tarafli degisiklik yapma hakkini sakli tutar.

Ziyaretci Kurallari

Bu agirlama esnasinda dis ziyaretcilere
cay, kahve ve su ikrami yapilir.
Ziyaretciler giriste pasaport veya kimlik
kartlarini géstermelidir. Ziyaretgilerin
misafir odalarina girmelerine glvenlik
proseddrleri geregi izin verilmemektedir.
Otel misafirleri, ziyaretcilerinden her
zaman sorumludur. 30 dakikayi asan
ziyaretler, glinlik otel kullanimi olarak
Ucretlendirilecektir. Belirtilen ikramlar
disindaki tiketimlerde ziyaretci kabul
eden misafir ilgili ekstra harcamalara
dair olan 6demelerden sorumludur. iki
kisinin Gzerinde olan ziyaretcilerde ayrica
ilgili yoneticinin bilgi ve onayi dahilinde
islem yapilir. Konaklayan misafirin oteli
bilgilendirmesi olmaksizin kapi giivenlige
gelen konuklar, ilgili misafirin bilgi ve
onayi olmadan iceri kabul edilmez. Bu
durumda olasi sikayetlerden otel yonetimi
sorumlu tutulamaz.

Evcil Hayvan Kurallari

Evcil hayvanlar odalara veya otelin ortak
alanlarina kabul edilmemektedir.

Konaklama igin Yas Siniri

Bireysel otel rezervasyonu ve check-in
islemleri icin misafirin 18 yas Ustlinde
olmasi ve gecerli bir kimlik ibraz etmesi
gerekmektedir.

| DI BAY

EXCELLENCE

RESORT BELEK



N GELEN ELA |

“misafir (ize

e ulastigi 7 ! eylmmlola aniistd kilmak

> Re: _ la ‘| andan iti Freﬁf mis &
h_fm‘ 5




Ela Excellence Resort Belek'in tim oda tiplerinde konaklayan misafirler, onaylari dahilinde konseptimiz geregi Ela Assistant
hizmetlerinden faydalanirlar. Ela Assistant, ayricalikli kisisel asistanlik hizmetidir. Misafirlerin milliyetine uygun dil bilgisine sahip nitelikli
calisanlardan olusan ekip, check-in siirecinden baslamak lizere, tesisten ayrilincaya kadar gegen tiim siirede, tim talep ve ihtiyaglari ile

birebir hizmet anlayisi cercevesinde ilgilenir. Hizmet stiresi her giin 08.00 — 24.00 saatleri arasindadir.

Misafirler ile iletisim akilli teknolojik iletisim cihazlar (tablet, telefon) ile saglanir. Misafirlerin 24.00 — 08.00 saatleri arasinda gelebilecek

olasi taleplerinde 1000 no’lu CRM Hatti devrede kalarak 24 saat esasli, kesintisiz kisisellestirilmis hizmet ilkesi devam eder.

Misafirlerin tatil boyunca zamanlarini verimli kullanabilmeleri icin Ela
Excellence Resort Belek mobil uygulamasi, konaklama stirecinin tek
noktadan yénetilmesini saglar. A la carte restoran rezervasyonlarindan
spa randevularina, oda servisinden gtinlik etkinlik takvimine kadar otel

icindeki islemler uygulama Uzerinden saniyeler icinde gerceklestirilebilir.

W ipiion | | B Gocgere | [W]ESTH




HIZMETLERIMIiZ

Karsilama Servisleri

* Koptkll sarap ® Ev yapimi taze limonata e Cesitli aperatifler e Vale hizmeti e Bellboy hizmeti

Ela Assistant hizmeti

Butler hizmeti
(Villa, Presidential suite

Ucretsiz Concierge

Comfort Zone; 7/24

KONSEPTE

yeme — igme konsepti

ve aksam yemegi

Restoran & Bar

(08:00- 24:00) e [King Sufie hizmeti erken giris ve geg ¢ikista Hizli Wi-Fi erigimi
NP dinlenme konfor alani
misafirleri icin)
Bebek arabasi Ultra Her Sey Dahil Acik bife kahvalti, 6gle 7/24 Ela Anatolian Sinema

DAHIL
HiZMETLER

(UCRETSIZ2) Patisserie

Dogum gunleri ve yil
dénimleri 6zel kutlama
hizmeti

GUnltk minibar dolumu

Indoor/Garden Fitness

Elazen Bar'da taze
sikilmis meyve sulari ve

bitkisel caylar

Konsept dahilinde
sunulan yerli ve yabanci
alkolli/ alkolstiz
icecekler

Odalarda kapstl kahve
makinesi ve sicak icecek
setup’i

Glneglenme alanlarinda
semsiyeler, sezlong,
plaj havlusu
(Hava sartlarina baghdir)

Hamam, Sauna
ve Buhar Odasi

VIP transfer hizmetleri

Kutlama ve davetlere
dzel organizasyonlar

Akari Teppanyaki
(Uzakdogu Mutfag),

La Perla (Italyan Mutfagi),

La Sante (Akdeniz
Mutfagn)
A la carte restoran
(Rezervasyon gereklidir.)

Aligveris
Magazalari

Arac kiralama hizmeti

EKSTRA

HIZMETLER
(OCRETLI)

Elektrikli sarj istasyonu

Doktor — hemsire

Erken giris/geg¢ ¢ikis

Camagirhane ve kuru

SPA
(Kuafdr, masaj,

hizmetleri temizleme . . .

emeter cilt bakimi hizmetleri)

Kisisel egitmen Tenis sahasi Padel tenis saha Oda servisi VEOZSI’EFZ‘ZZT‘;'T('”'ZTIL
(Fitness — Tenis - Padel) aydinlatma kiralama Y 5

mahzen saraplar

VSOP ve XO konyaklar
Premium viskiler

Bebek Bakicilig

A la carte restoranlar icin rezervasyon gereklidir.

Ela Excellence Resort Belek; misafir talebinin yeterli olmamasi, hava kosullarinin
uygun bulunmamasi ya da benzer operasyonel sebepler nedeniyle a la carte
restoranlari ve benzer hizmet ve mekanlarini, belirli zamanlar icin kapatabilir veya

erteleyebilir. Ela Excellence Resort Belek; 2. ve 3. kisi/kurumlara herhangi bir bilgi
aktarmaksizin konsept tizerinde tek tarafli degisiklik yapma hakkini sakli tutar.
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YIL DONUMU VE BALAYI KONSEPTI

KONSE-PTE Giris glinli odaya 6zel Romantik balay:
::Llﬂ#l balayi ikramlar oda kahvaltisi
. . ve oda slsleme
HIZMETLERI
(UCRETSIZ)

bir glinde - 1 kez)

(Misafirin belirleyecegdi

Elazen Spa

& Wellness'ta
%15 indirim

italyan / La Perla ya da
Akdeniz / La Sante
A la carte restoranda
tercih edilen bir
aksamda 6zel dekorlu
aksam yemedi
(Sadece yetiskinler icin)

Girig glini odada
&zel ikramlar

* Giriste evlilik clizdani ibraz edilmesi zorunludur. Evlilik tarihi 6 ayi gecmis misafirler, balayi konseptinden yararlanamazlar.

YIL
DONUMU
VE DOGUM Dogum gunleri ve yil déniimlerine
GUNU 6zel kutlama hizmeti

HiZMETLERI
(UCRETSIZ)

Ela Excellence Resort Belek; misafir talebinin yeterli olmamasi, hava kosullarinin
uygun bulunmamasi ya da benzer operasyonel sebepler nedeniyle a la carte
restoranlari ve benzer hizmet ve mekanlarini, belirli zamanlar icin kapatabilir veya
erteleyebilir. Ela Excellence Resort Belek; 2. ve 3. kisi/kurumlara herhangi bir bilgi
aktarmaksizin konsept tizerinde tek tarafli degisiklik yapma hakkini sakli tutar.

Odaya 6zel ikramlar

10

italyan / La Perla
Akdeniz / La Sante
A la carte restoranda
tercih edilen bir aksamda
6zel dekorlu aksam yemegi
(Sadece yetigkinler igin)
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583 Oda | 1200 Yatak

ELA

SUPERIOR STAYS

SUITE STAYS

Ela Excellence Resort Belek; misafir talebinin yeterli olmamasi, hava kosullarinin

uygun bulunmamasi ya da benzer operasyonel sebepler nedeniyle a la carte

restoranlari ve benzer hizmet ve mekanlarini, belirli zamanlar icin kapatabilir veya 1 1
erteleyebilir. Ela Excellence Resort Belek; 2. ve 3. kigi/kurumlara herhangi bir bilgi

aktarmaksizin konsept tizerinde tek tarafli degisiklik yapma hakkini sakli tutar.

ELA

FAMILY STAYS

VILLA STAYS

ELA

EXCELLENCE

RESORT BELEK
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SUPERIOR STAYS

SUPERIOR ROOM
BAMALI{B@/@ MANZARALT

_—"'-511'._—-_

Superior Room odalar, zarif tasarimi ve yliksek konfor standartlariyla misafirlerine ayricahkli
bir deneyim sunuyor. Her biri balkonlu olup, nefes kesen manzaralari ile g6z dolduruyor.
Ayrica bes oda, erisilebilirlik ihtiyaclarina gére 6zel olarak tasarlanmis olup, tiim misafirlerin
konforu titizlikle diistintlmistar.

Ozellikler Hizmetler

® Bahce ya da deniz manzarasi e Gunltk mini bar dolumu
e Banyo ve tuvalet e Oda temizligi servisi
e Ayna ve komidin * Kapsll kahve makinesi
e Seffaf ve karartma perdeler e Baskdl
e Balkon, dis mekan masa e Bornoz ve terlik

[ ]

ve 2 adet sandalye 3-12 Yas Cocuklara Bornoz

e Valizlik
Yatak Banyo Teknoloji
o 1 Cift kisilik veya 2 tek kisilik ¢ Dusakabin : _II‘_ElDfTV
yatak e Lavabo . V\?Ilfloh
e Cift kisilik yatakli odalarda e Tirag / makyaj aynasi . Elt ,'éntemgth | Gitd
Josephine veya tekli koltuk e Sac kurutma makinesi . D..JFIP; kl ey buharl ut
e Bebek yatagi (istek lzerine e Banyo Kozmetikleri ital kasa
verilir.) e Elektronik anahtar
o Akilli oda merkezi klima ve

e Ek yatak (istek Gzerine verilir)

e Yastik menUsi aydinlatma sistemi

* Ozel gereksinimli misafirlerimiz icin tasarlanmis 5 adet bahce manzarali odamiz bulunmaktadir.

Ela Excellence Resort Belek; misafir talebinin yeterli olmamasi, hava kosullarinin

uygun bulunmamasi ya da benzer operasyonel sebepler nedeniyle a la carte

restoranlari ve benzer hizmet ve mekanlarini, belirli zamanlar icin kapatabilir veya 1 3
erteleyebilir. Ela Excellence Resort Belek; 2. ve 3. kisi/kurumlara herhangi bir bilgi EXCELLENCE
aktarmaksizin konsept tizerinde tek tarafli degisiklik yapma hakkini sakli tutar. RESORT BELEK



SUPERIOR STAYS

GRAND SUPERIOR
DENIz MA/__\_/M_-:;.

Denizin ve gokytiziiniin huzurunu balkonundan dahi hissettiren Grand Superior Deniz
Manzarali odalar, misafirleri icin zamanin disinda bir deneyim sunuyor.

Akdeniz’in buyiileyici yesili ve mavisiyle ic ice, yiiksek konfor sunan bu odalarin
misafirleri, tatilleri boyunca kendilerini adeta baska bir diinyada hissedecek.

Ozellikler Hizmetler
¢ Deniz manzarasi e Ginlik mini bar dolumu
e Banyo ve tuvalet e Oda temizligi servisi
e Ayna ve komidin ¢ Kapsil kahve makinesi
e Seffaf ve karartma perdeler e Baskdl
e Balkon, dis mekan masa e Bornoz ve terlik
ve 2 adet sandalye e 3-12 Yas Cocuklara Bornoz
e Valizlik
Yatak Banyo Teknoloji
e 1 adet ¢ift kisilik, e Dusakabin ° LED TV
1 adet tek kisilik yatak e Lavabo ‘ Telefor)
¢ Josephine veya tekli koltuk e Tirag / makyaj aynasi ‘ WlEl - internet
e Bebek yatagi (istek lzerine e Sac kurutma makinesi * El_f'p' buharli Gt
verilir.) e Banyo Kozmetikleri * Dijital kavsa
e Elektronik anahtar

® Yastik Usd
astiemenusy e Akilli oda merkezi klima ve

aydinlatma sistemi

Ela Excellence Resort Belek; misafir talebinin yeterli olmamasi, hava kosullarinin

uygun bulunmamasi ya da benzer operasyonel sebepler nedeniyle a la carte

restoranlari ve benzer hizmet ve mekanlarini, belirli zamanlar icin kapatabilir veya 1 4
erteleyebilir. Ela Excellence Resort Belek; 2. ve 3. kisi/kurumlara herhangi bir bilgi EXCELLENCE
aktarmaksizin konsept tizerinde tek tarafli degisiklik yapma hakkini sakli tutar. RESORT BELEK




SUPERIOR STAYS

SUPERIOR
DENIZ MANZARALI

Ana Bina | 48 m’ | 2 Yetiskin + | Cocuk

Superior Deniz manzarali - Jakuzili odalar, Akdeniz'in dingin giizelligini 6zel bir konfor
dokunusuyla bulusturuyor.

Akill iklimlendirme sistemi ve modern olanaklar, tatil boyunca huzurlu ve keyif dolu bir
konaklama sunuyor.

* Ex. Honeymoon Sea View with Jacuzzi

Ozellikler Hizmetler
e Jakuzili banyo ve tuvalet e Gunltk mini bar dolumu
e Deniz manzarasi e Oda temizligi servisi
e Ayna ve komidin e Kapsll kahve makinesi
e 2 adet tekli koltuk e Baskal
e Seffaf ve karartma perdeler e Bornoz ve terlik
e Balkon, dis mekan masa ® 3-12 Yas Cocuklara Bornoz

ve 2 adet sandalye
Yatak Banyo Teknoloji
o Cift kisilik yatak e Jakuzili banyo °© LED TV

o N : ) e Telefon
e Bebek yatagi (istek lzerine (jaluzi perde) .
- e WIFI| - internet

verilir.) e Lavabo « El tioi bubarl iitd

® Yastik mendisi e Tiras / makyaj aynasi tprbuharl utu
e Sack ..o Dijital kasa
a¢ kurutma makinesi e Elektronik anahtar
e Banyo kozmetikleri : .
y o Akilli oda merkezi klima ve
aydinlatma sistemi

Ela Excellence Resort Belek; misafir talebinin yeterli olmamasi, hava kosullarinin

uygun bulunmamasi ya da benzer operasyonel sebepler nedeniyle a la carte

restoranlari ve benzer hizmet ve mekanlarini, belirli zamanlar icin kapatabilir veya 1 5

erteleyebilir. Ela Excellence Resort Belek; 2. ve 3. kisi/kurumlara herhangi bir bilgi EXCELLENCE

aktarmaksizin konsept tizerinde tek tarafli degisiklik yapma hakkini sakli tutar. RESORT BELEK



SUPERIOR STAYS

| AKE HOUSE

TAVUZ MANZARRET

|

N[

Lake House | 38 m* | 2 Yetiskin + | Cocuk

Lake House Pool View odalari, dogayla biitiinlesmis bir tatil deneyimi arayan misafirler icin
huzurlu ve konforlu bir konaklama alternatifi sunar. Genis yasam alani ve havuza bakan balkonu,
dinginligi dogal giizelliklerle bir araya getirir. Zeytin agaclariyla cevrili ferah atmosferi aileler icin
ideal bir ortam olusturur. Bebek yatagi ve ekstra yatak ekleme imkani esnek konaklama secenekleri
saglarken, akilli iklimlendirme sistemi ve modern olanaklar konforlu bir tatil deneyimini destekler.

Ozellikler Hizmetler

GuUnltk mini bar dolumu
Oda temizligi servisi
Kapstil kahve makinesi
Baskdl

Bornoz ve terlik

3-12 Yas Cocuklara Bornoz

® Havuz manzarasi

e Banyo ve tuvalet

e Calisma masasi

e Tekli koltuk

¢ Ayna ve komidin

e Seffaf ve karartma perdeler

e Balkon, dis mekén masa ve
2 adet sandalye

Yatak Banyo Teknoloji
e 1 cift kisilik yatak / 2 Twin yatak e Dusakabin * LED TV
e Bebek yatagd (istek Uzerine e Lavabo ¢ Telefor)
verilir.) e Tirag / makyaj aynasi WIFI - internet
* Yastik mendst * Sac kurutma makinesi * Dijital kasa
e Banyo kozmetikleri * Elektronik anahtar
e Akilli oda merkezi klima ve

aydinlatma sistemi

Ela Excellence Resort Belek; misafir talebinin yeterli olmamasi, hava kosullarinin

uygun bulunmamasi ya da benzer operasyonel sebepler nedeniyle a la carte

restoranlari ve benzer hizmet ve mekanlarini, belirli zamanlar icin kapatabilir veya 1 6

erteleyebilir. Ela Excellence Resort Belek; 2. ve 3. kisi/kurumlara herhangi bir bilgi EXCELLENCE

aktarmaksizin konsept tizerinde tek tarafli degisiklik yapma hakkini sakli tutar. RESORT BELEK



SUPERIOR STAYS

ODA OZELLIKLERI

SUPERIOR

SUPERIOR GRAND DENIZ LAKE HOUSE

BAHCE/DENIZ SUPERIOR

HAVUZ
§ MANZARALI
MANZARALI DENIZ MANZARALI JAKUZILI MANZARALI

Deniz Manzarali * * *

Bahce Manzarali *

Havuz Manzarali

Elektronik Anahtar Sistemi

Bornoz ve Terlik

Baskul

Banyo Kozmetikleri

3-12 Yas Cocuklara Bornoz

Tiras / Makyaj Aynasi

Sac Kurutma Makinesi

Y Ol " O O R B O IR
Y S G O O R B R IR
Sl O O O R O IR S

Dusakabin

Jakuzi veya Jet Dus Paneli

El Tipi Buharh Ut

Dijital Kasa

Telefon

LED TV

Kapsul Kahve Makinesi

Akilli Oda Merkezi Klima ve
Aydinlatma Sistemi

Valizlik

Yastik MenUsU

Y S IS B B B 7 A I IO O VA O A S8 VA (%

LU G S S O O IR S A
LU G IS S O O IR S A
LU G IS S O O IR S A

Minibar / Gunde 1 Kez Doldurulur
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FAMILY STAYS

FAMILY CORNER ROOM

Ana Bina | 45 m” | 2 Yetiskin + 2 Cocuk veya 3 Yetiskin

Ebeveynlerin ve cocuklarin ihtiyaclarina uygun olarak diizenlenen
bu odalarda, her ani unutulmaz kilacak bir konfor sunuluyor.

Ailelerin konforu diistintilerek tasarlanmis Family Corner Room odalari,
her ayrintisiyla rahat ve keyif dolu bir tatil sunuyor. Bu odalar, hem
ebeveynler hem de cocuklar icin ideal bir yasam alani sunarken, genis
balkonlari sayesinde disarida da keyifli vakit gecirme imkani sagliyor.

Bir adet cift kisilik yatak ve iki tek kisilik yatak ile donatilan odalar, ailelerin
rahatini 6n planda tutuyor ve tiim aile bireyleri icin konforlu bir uyku ortami
yaratiyor.

Ozellikler Hizmetler
® Bir ebeveyn yatak odasi e Gunlik mini bar dolumu
ve bir oturma odasi e Oda temizligi servisi
e Orman manzarasi e Kapsil kahve makinesi
e Banyo ve tuvalet e Baskdl
e Ayna ve komidin ® Bornoz ve terlik
e Seffaf ve karartma perdeler e 3-12 Yas Cocuklara Bornoz
e Balkon, dis mekén masa
ve 2 adet sandalye
e Oturma Grubu
Yatak Banyo Teknoloji
e 1 adet ¢ift kisilik yatak ve e Duslu banyo o L[EDTV
2 adet tek kisilik yatak e Cift lavabo e Telefon
* Bebek yatagd (istek Uzerine e Tiras / makyaj aynasi  ® WIFI - internet
verilir.) e Sac kurutma makinesi e El tipi buharli Gtl
® Yastik mendsi e Banyo Kozmetikleri e Dijital kasa
e Elektronik anahtar
® Akilli oda merkezi klima ve
aydinlatma sistemi
Ela Excellence Resort Belek; misafir talebinin yeterli olmamasi, hava kosullarinin E
uygun bulunmamasi ya da benzer operasyonel sebepler nedeniyle a la carte I K s
restoranlari ve benzer hizmet ve mekanlarini, belirli zamanlar icin kapatabilir veya 1 9
erteleyebilir. Ela Excellence Resort Belek; 2. ve 3. kisi/kurumlara herhangi bir bilgi EXCELLENCE

aktarmaksizin konsept tizerinde tek tarafli degisiklik yapma hakkini sakli tutar. RESORT BELEK



FAMILY STAYS

. FAMILY DUPLEX

RALI/DENIZ MANZARALI

Ana Bina | 60 m’ | 4 Yetiskin + | Cocuk

Cocuk gtivenlik kilidi ile donatilmis merdivenler ebeveynlerin rahat etmesine yardimci
olurken, genis alanlar ailece keyifli zaman gecirmeye olanak tanir. Family Duplex odalart,
genis aileler icin tasarlanmis ferah ve konforlu yasam alanlari sunar. Balkonlu ve iki katli
yapida tasarlanan odalarda katlar arasinda kapi bulunmaz; merdivenlerin tst kismindaki
cocuk gtivenlik kilidi gtivenli kullanimi destekler. Birinci katta iki tek kisilik yatak, merkezi
klima, mini bar ve modern olanaklar; ikinci katta ise cift kisilik yatakli ebeveyn yatak odasi
bulunur. Her iki katta da dus, bornoz, terlik ve kisisel bakim trtnleri yer alir.

Ozellikler Hizmetler
e Orman ya da deniz manzarasi  ® Gunlik mini bar dolumu
® Her katta ayri banyo ve tuvalet e Oda temizligi servisi
* Ayna ve komidin * Kapstl kahve makinesi
e Seffaf ve karartma perdeler * Baskil
e Balkon, dig mekan masa ® Bornoz ve terlik
ve 2 adet sandalye ® 3-12 Yas Cocuklara Bornoz
e Cift kisilik koltuk
Yatak Banyo Teknoloji
o Ust katta 1 cift kisilik ve e Duslu banyo e LED TV
alt katta 2 tek kisilik yatak e Lavabo e Telefon
e Bebek yatad: e Tirag / makyaj aynasi  ® WIFI - internet
(istek Uzerine verilir.) e Sag kurutma makinesi e El tipi buharli Gtl
e Yastik menusi e Banyo Kozmetikleri e Dijital kasa
e Elektronik anahtar
o Akilli oda merkezi klima ve
aydinlatma sistemi
Ela Excellence Resort Belek; misafir talebinin yeterli olmamasi, hava kosullarinin E I A
uygun bulunmamasi ya da benzer operasyonel sebepler nedeniyle a la carte
restoranlari ve benzer hizmet ve mekanlarini, belirli zamanlar icin kapatabilir veya 20
erteleyebilir. Ela Excellence Resort Belek; 2. ve 3. kisi/kurumlara herhangi bir bilgi EXCELLENCE

aktarmaksizin konsept tizerinde tek tarafli degisiklik yapma hakkini sakli tutar. RESORT BELEK



FAMILY STAYS

HAVUZ MANZARALI

Lake House | 76 m” | 4 Yetiskin + | Cocuk

Huzur dolu bir doga yirtytistiniin ardindan ailece havuz keyfi icin ideal olan Lake House
Family odalari, birbirine bagl iki ayri yatak odasindan olusurken havuz manzarali balkonuyla
misafirlerinize doganin huzurunu sunuyor.

Bir ana yatak odasi ve iki tek kisilik yataga sahip ikinci bir odadan olusan Lake House
Family odalarinda; her iki odada da klima, mini bar, uydu TV ve makyaj aynasi gibi modern
donanimlar mevcut olup, dus ve bornoz gibi detaylarla misafir konforu diistintlmasttir.

Aileler doganin tadini cikarirken, akilli iklimlendirme sistemi sayesinde diledikleri sicaklikta
huzurlu bir tatil gecirebilir.

Ozellikler Hizmetler

® Havuz ve bahce manzarasi e Gunlik mini bar dolumu

e 2 yatak odasi e Oda temizligi servisi

® Her odada ayri banyo ve tuvalet o Kapsul kahve makinesi

e Calisma masasi e Baskdl

o Tekli koltuk ® Bornoz ve terlik

e Ayna ve komidin ® 3-12 Yas Cocuklara Bornoz
e Seffaf ve karartma perdeler

L]

Balkon, dig mekan masa
ve 2 adet sandalye

Yatak Banyo Teknoloji
o Cift kisilik yatak ve e Duslu banyo e LED TV
2 twin yatak e Lavabo e Telefon
® Bebek yatagi e Tirag / makyaj aynasi e WIFI - internet
(istek Gzerine verilir.) e Sag kurutma makinesi e Dijital kasa
® Yastik mendsi ® Banyo Kozmetikleri e Elektronik anahtar
e Akilli oda merkezi klima ve

aydinlatma sistemi

Ela Excellence Resort Belek; misafir talebinin yeterli olmamasi, hava kosullarinin

uygun bulunmamasi ya da benzer operasyonel sebepler nedeniyle a la carte

restoranlari ve benzer hizmet ve mekanlarini, belirli zamanlar icin kapatabilir veya 21
erteleyebilir. Ela Excellence Resort Belek; 2. ve 3. kisi/kurumlara herhangi bir bilgi EXCELLENCE
aktarmaksizin konsept tizerinde tek tarafli degisiklik yapma hakkini sakli tutar. RESORT BELEK



FAMILY STAYS

" LAKE HOUSE FAMILY SUITE

LLake House | OO m” | 4 Yetiskin + | Cocuk

Genis yasam alanlari ve etkileyici manzarasiyla Lake House Family Suite, aileler icin dinlendirici bir
konaklama ortami sunar. Birinci ya da ikinci katta yer alan stiitlerde balkon veya teras secenekleri
sayesinde dogayla ic ice bir deneyim saglanr. iki ayr yatak odasindan biri king-size vatak, digeri ise
iki twin yatak ile diizenlenmistir. Genis yasam alani, modern olanaklar ve sunulan hizmetler aileler
icin konforlu ve huzurlu bir konaklamay destekler.

Ozellikler Hizmetler

Ganlik mini bar dolumu
Oda temizligi servisi
Kapsiil kahve makinesi
Baskdl

* Havuz manzarasi

e 2 yatak odasl

e 2 adet banyo ve 2 adet WC
e Calisma masasi

e Tekli koltuk Bornoz ve terlik

e Ayna ve komidin 3-12 Yas Cocuklara Bornoz

e Seffaf ve karartma perdeler

e Balkon, dis mekan masa
ve 2 adet sandalye

Yatak Banyo Teknoloji

o Cift kisilik yatak ve e Duslu banyo e LED TV
2 twin yatak e Lavabo e Telefon

e Bebek yatagi e Tiras / makyaj aynasi e WIFI - internet
(istek Uzerine verilir.) e Sac kurutma makinesi e Dijital kasa

e Yastik menusu e Banyo Kozmetikleri e Elektronik anahtar

o Akilli oda merkezi klima ve
aydinlatma sistemi

Ela Excellence Resort Belek; misafir talebinin yeterli olmamasi, hava kosullarinin

uygun bulunmamasi ya da benzer operasyonel sebepler nedeniyle a la carte

restoranlari ve benzer hizmet ve mekanlarini, belirli zamanlar icin kapatabilir veya 22
erteleyebilir. Ela Excellence Resort Belek; 2. ve 3. kisi’kurumlara herhangi bir bilgi EXCELLENCE
aktarmaksizin konsept tizerinde tek tarafli degisiklik yapma hakkini sakli tutar. RESORT BELEK




FAMILY STAYS

| AKE HOUSE FAMILY SUITE

lLake House Family Suite Swim Up, dogrudan havuz erisimi saglayan iskelesi ve balkonuyla fark
yaratiyor. Zemin katta yer alan bu 6zel siitler; iki yatak odasiyla aileler ve arkadas gruplari icin de
ideal bir alan sagliyor.

Misafirler, havuz kenarinda glinesin tadini cikardiktan sonra stitlerine sadece birkac adimda
ulasarak bu essiz konforun keyfine varabiliyor.

LLake House Family Suite Swim Up, ferah yasam alanlarini 6zel kilan ince detaylariyla konforun
sinirlarini yeniden tanimliyor.

Ozellikler Hizmetler

® Havuz ve bahce manzarasi e GUnltk mini bar dolumu

o iskele teras e Oda temizligi servisi

e Sezlong ¢ Kapstil kahve makinesi

e 2 yatak odasl e Baskdl

e Her odada ayr banyo ve tuvalet e Bornoz ve terlik

e Caligma masasi e Akilli klima

e Tekli koltuk

e Ayna ve komidin

e Seffaf ve karartma perdeler

e Balkon, dis mekan masa
ve 2 adet sandalye

Yatak Banyo Teknoloji

o Cift kisilik yatak ve e Dusakabin e LED TV
2 twin yatak e Lavabo e Telefon

e Bebek yatagi (istek lzerine e Tirag / Makyaj aynasi e WIFI - internet
verilir.) e Sag kurutma makinesi e Dijital kasa

o Ek yatak (istek iizerine verilir) e Ozel banyo ve dus e Elektronik anahtar
Yastik menusu dranleri e Akilli oda merkezi klima ve

aydinlatma sistemi
Ela Excellence Resort Belek; misafir talebinin yeterli olmamasi, hava kosullarinin
uygun bulunmamasi ya da benzer operasyonel sebepler nedeniyle a la carte
restoranlari ve benzer hizmet ve mekanlarini, belirli zamanlar icin kapatabilir veya 23
erteleyebilir. Ela Excellence Resort Belek; 2. ve 3. kisi/kurumlara herhangi bir bilgi EXCELLENCE
aktarmaksizin konsept lzerinde tek tarafli degisiklik yapma hakkini sakli tutar. RESORT BELEK




FAMILY STAYS

FAMILY SUITE

Ana Bina | [OO m’ | 4 Yetiskin + | Cocuk

Ferah odalari ve genis balkonlariyla bu siiitler, misafirlerin her anini keyifli ve rahat bir
atmosfere dontsttrayor.

Ana binada yer alan Family Suite’ler, iki yatak odali tasarimi ve genis yasam alanlariyla
aileler icin miitkemmel bir konaklama imkani sunuyor. Her bir stiit, genis balkonlari
sayesinde disarida keyifli zaman gecirme firsati sunarken, odalarin ferah yapisi ailelerin
rahatca dinlenebilecegi bir ortam sagliyor. Ozenle tasarlanmis bu odalarda, ebeveynlerin
cocuklariyla birlikte huzurlu ve konforlu bir tatil deneyimi yasamalarti icin her detay

distnalda.

Ozellikler Hizmetler

e Deniz veya bah¢e manzarasi e Gunlik mini bar dolumu

e 2 yatak odasi e Oda temizligi servisi

e 1 adet banyo ve 1 adet tuvalet e Kapsiil kahve makinesi

e Ayna ve komidin e Baskdl

e Seffaf ve karartma perdeler e Bornoz ve terlik

e Balkon, dis mekén masa ve e 3-12 Yas Cocuklara Bornoz

2 adet sandalye

e Tekli koltuk
e Valizlik
Yatak Banyo Teknoloji
e 1 Cift kisilik ve 2 tek kisilik e Banyo ve tuvalet e LED TV
yatak e Dusakabin e Telefon
e Bebek yatad (istek tzerine e Lavabo e WIFI - internet
verilir.) e Tirag / makyaj aynasi e El tipi buharl td
e Yastik menUsu e Sac kurutma makinesi e Dijital kasa
e VIP banyo kozmetikleri e Elektronik anahtar

e Akilli oda merkezi klima ve
aydinlatma sistemi

Ela Excellence Resort Belek; misafir talebinin yeterli olmamasi, hava kosullarinin

uygun bulunmamasi ya da benzer operasyonel sebepler nedeniyle a la carte

restoranlari ve benzer hizmet ve mekanlarini, belirli zamanlar icin kapatabilir veya 24

erteleyebilir. Ela Excellence Resort Belek; 2. ve 3. kisi/kurumlara herhangi bir bilgi EXCELLENCE

aktarmaksizin konsept tizerinde tek tarafli degisiklik yapma hakkini sakli tutar. RESORT BELEK



FAMILY STAYS

ODA OZELLIKLERI
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SUITE STAYS

Ana Bina | |05 m’ | 2 Yetiskin + 2 Cocuk veya 3 Yetiskin + | Cocuk

Jakuzili banyo ve zarif oturma odasi, hem konforlu hem de keyif dolu anlar yasatmak icin 6zenle tasarlandi.

105 m? genisligindeki Deluxe Suiteler, oturma odasi ve yatak odasindan olusan ferah yapisiyla, misafirlerine konforun ve liikstin
bir arada oldugu bir konaklama deneyimi sunuyor. Giine Akdeniz'in nefes kesen manzarasiyla baslamak isteyenler icin ideal olan
bu odalar, zarif tasarimi ve genis alanlariyla tatili unutulmaz kiliyor. Salon ve oturma grubuyla keyifli vakit gecirilebilen bu stiitlerde,
jakuzili banyo ve cift kisilik yatak gibi ayricaliklar sunuluyor.

Merkezi klima, uydu TV, mini bar ve diger modern olanaklarla donatilan bu stitler, misafirler icin unutulmaz anilar biriktirme olanagi
taniyor.

Ela Excellence Resort Belek; misafir talebinin yeterli olmamasi, hava kosullarinin

uygun bulunmamasi ya da benzer operasyonel sebepler nedeniyle a la carte

restoranlari ve benzer hizmet ve mekanlarini, belirli zamanlar icin kapatabilir veya 27

erteleyebilir. Ela Excellence Resort Belek; 2. ve 3. kisi/kurumlara herhangi bir bilgi EXCELLENCE

aktarmaksizin konsept (izerinde tek tarafli degisiklik yapma hakkini sakli tutar. RESORT BELEK



SUITE STAYS
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Ana Bina | [O5 m’ | 2 Yetiskin + 2 Cocuk veya 3 Yetiskin + | Cocuk

Ozellikler

Deniz ya da orman manzarasi

Oturma odasi

Yatak odasi

Jakuzi

Cift banyo ve cift tuvalet

Ayna ve komidin

Seffaf ve karartma perdeler

e Balkon, dis mekén masa ve
2 adet sandalye

e Oturma grubu

e Valizlik

Banyo

Jakuzili banyo
Dusakabin

Lavabo

Tiras / makyaj aynasi
Sag¢ kurutma makinesi
VIP banyo kozmetikleri

Hizmetler

VIP asistan hizmeti

Gunlik mini bar dolumu
Oda temizligi servisi
Kapstl kahve makinesi
Baskdl

Turn down servisi

Bornoz ve terlik

3-12 Yas Cocuklara Bornoz

® Departure Elite Lounge Hizmeti

(Minimum 7 gece ve Uzeri
konaklamalarda, gidis yolculuklarinda
verilmektedir. I¢c hat ucuslarinda
verilmemektedir)

Teknoloji

LED TV

Telefon

WIFI - internet

e Dijital kasa

e Elektronik anahtar

e Akilli oda merkezi klima ve
aydinlatma sistemi

Yatak

o 1 cift kisilik ve

1 tek kisilik yatak
e Bebek yatagi

(istek Uzerine verilir.)
e Yastik menUsu

Ela Excellence Resort Belek; misafir talebinin yeterli olmamasi, hava kosullarinin I : I A

uygun bulunmamasi ya da benzer operasyonel sebepler nedeniyle a la carte

restoranlari ve benzer hizmet ve mekanlarini, belirli zamanlar igin kapatabilir veya 28

erteleyebilir. Ela Excellence Resort Belek; 2. ve 3. kisi/kurumlara herhangi bir bilgi EXCELLENCE
RESORT BELEK

aktarmaksizin konsept lzerinde tek tarafli degisiklik yapma hakkini sakli tutar.



SUITE STAYS

Ana Bina | I50 m’ | Dubleks | 2 Yetiskin + 2 Cocuk veya 3 Yetiskin

Ana binada yer alan Premier Roof Top Suite, I50 m? genisligiyle ferah ve liiks bir konaklama alani sunuyor. Parke zemin, genis balkon ve
teras gibi 6zelliklere sahip olan bu 6zel stit, hem oturma odasi hem de yatak odasiyla misafirlerine konforlu bir yasam alani saghyor.

Birinci kat, modern ve rahat bir oturma grubuyla misafirleri agirlarken, ayarlanabilir merkezi iklimlendirme sistemi ve mini bar gibi detaylar
konforu artiriyor. Parke zemin, uydu TV ve telefon gibi donanimlarla tamamlanan bu katta, kisisel ihtiyaclari karsilayacak tuvalet ve sac
kurutma makinesi gibi olanaklar da bulunuyor. Rahatca dinlenilebilecek bir alan sunan bu kat, modern detaylariyla éne cikiyor. ikinci katta
ise cift kisilik yatak, jakuzili teras ve genis glineslenme alani yer aliyor. Kiivetli banyosu, bornoz ve terlik setleri, kozmetik aynasi ve mini
bariyla misafir konforu icin her ayrinti diistintilmis.

Ela Excellence Resort Belek; misafir talebinin yeterli olmamasi, hava kosullarinin

uygun bulunmamasi ya da benzer operasyonel sebepler nedeniyle a la carte

restoranlari ve benzer hizmet ve mekanlarini, belirli zamanlar icin kapatabilir veya 29

erteleyebilir. Ela Excellence Resort Belek; 2. ve 3. kisi/kurumlara herhangi bir bilgi EXCELLENCE

aktarmaksizin konsept lzerinde tek tarafli degisiklik yapma hakkini sakli tutar. RESORT BELEK



SUITE STAYS

PREMIER ROOF TOP SUITE

Ana Bina | I50 m’ | Dubleks | 2 Yetiskin + 2 Cocuk veya 3 Yetiskin

Ozellikler

Deniz ya da orman manzarasi

Cift kath

Oturma odasi

Yatak odasi

Teras ve jakuzi

1 banyo ve 2 tuvalet

Ayna ve komidin

Seffaf ve karartma perdeler
Balkon, dis mekan masa ve
2 adet sandalye

Oturma grubu

Hizmetler

VIP asistan hizmeti
Gunlik mini bar dolumu
Oda temizligi servisi
Turndown hizmeti

Laundry (Yikama ve Gtlleme Ucretsiz.

Kuru temizleme Ucretlidir.)
Kapstil kahve makinesi
Baskdl

Bornoz ve terlik

3-12 Yas Cocuklara Bornoz
Ucretsiz oda servisi

¢ VIP Havalimani Transfer
(Minimum 5 gece ve Uzeri
konaklamalarda, cift yon)

¢ Departure Elite Lounge Hizmeti
(Minimum 7 gece ve Uzeri
konaklamalarda, gidis yolculuklarinda
verilmektedir. ic hat ucuslarinda
verilmemektedir)

e Konaklama slresi boyunca bir kez
La Perla A La Carte Restorani’nda
agirlama

Banyo Teknoloji Yatak

e Kivetli veya duslu banyo e LEDTV e Ust katta cift kisilik yatak

e Dusakabin e Telefon e Bebek yatad (istek tzerine
e Cift Lavabo e WIFI - internet verilir.)

e Tiras / makyaj aynasi e Dijital kasa e Yastik menusi

Sag kurutma makinesi

Elektronik anahtar

o Akilli oda merkezi klima ve
aydinlatma sistemi

* VIP banyo kozmetikleri

Ela Excellence Resort Belek; misafir talebinin yeterli olmamasi, hava kosullarinin

uygun bulunmamasi ya da benzer operasyonel sebepler nedeniyle a la carte

restoranlari ve benzer hizmet ve mekanlarini, belirli zamanlar icin kapatabilir veya 30
erteleyebilir. Ela Excellence Resort Belek; 2. ve 3. kisi/kurumlara herhangi bir bilgi

aktarmaksizin konsept tizerinde tek tarafli degisiklik yapma hakkini sakli tutar.

ELA

EXCELLENCE

RESORT BELEK



SUITE STAYS

Ana Bina | 235 m” | Dubleks | 4 Yetiskin + | Cocuk veya 5 Yetiskin

King-size yatak ve jakuzili banyo, dinlenme ve yenilenme icin konforlu bir ortam saglar. Ana binada yer alan Grand Roof Top Suite, iki
katli yapisi ve genis yasam alanlariyla misafirlerine ayricalikli bir konaklama sunar. Birinci kattaki oturma odasi, parke zemin ve modern
oturma grubuyla siklik ve rahatligi bir araya getirir; ara baglanti kapisi ile Superior odaya gecis saglanir. Merkezi klima sistemi, mini bar,
kahve kapsiilleri, dus, tuvalet ve kisisel bakim tirtinleri bu kattaki donanimi tamamlar. Genis balkon Akdeniz manzarasina acilir. ikinci
kattaki yatak odasinda king-size yatak, jakuzili banyo, acik teras, glineslenme alani ve sezlonglar bulunur. Uydu TV, dijital kasa ve telefon
her iki katta da mevcuttur. Teras ve jakuzi, stitin dinlenme ve konfor deneyimini tamamlar.

Ela Excellence Resort Belek; misafir talebinin yeterli olmamasi, hava kosullarinin

uygun bulunmamasi ya da benzer operasyonel sebepler nedeniyle a la carte

restoranlari ve benzer hizmet ve mekanlarini, belirli zamanlar icin kapatabilir veya

erteleyebilir. Ela Excellence Resort Belek; 2. ve 3. kisi’kurumlara herhangi bir bilgi EXCELLENCE
aktarmaksizin konsept zerinde tek tarafli degisiklik yapma hakkini sakli tutar. RESORT BELEK




SUITE STAYS
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GRANDROOF TOP SUITE
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Ana Bina | 235 m” | Dubleks | 4 Yetiskin + | Cocuk veya 5 Yetiskin

Ozellikler

¢ Deniz ya da orman manzarasi

o Cift kath

e Oturma odasi

e 2 adet yatak odasi (1 adet
Superior oda ile

baglantihidir.)

e Teras ve jakuzi

e Cift banyo ve cift tuvalet

e Ayna ve komidin

e Seffaf ve karartma perdeler

e Balkon, dis mekén masa ve
2 adet sandalye

e Oturma grubu

e Valizlik

Banyo

Kavetli ve duslu banyo
Dusakabin

Lavabo

Tiras / makyaj aynasi
Sag kurutma makinesi
VIP banyo kozmetikleri

Hizmetler

VIP asistan hizmeti

Gunldk mini bar dolumu
Oda temizligi servisi
Turndown hizmeti

Kapstil kahve makinesi
Baskdl

Laundry (Yikama ve Gtlleme
Ucretsiz. Kuru temizleme Ucretlidir.)
Bornoz ve terlik

3-12 Yas Cocuklara Bornoz
Ucretsiz oda servisi

Teknoloji

LED TV

Telefon

WIFI - internet
Dijital kasa
Elektronik anahtar

e Akilli oda merkezi klima ve

aydinlatma sistemi

Ela Excellence Resort Belek; misafir talebinin yeterli olmamasi, hava kosullarinin

uygun bulunmamasi ya da benzer operasyonel sebepler nedeniyle a la carte

restoranlari ve benzer hizmet ve mekanlarini, belirli zamanlar icin kapatabilir veya 32
erteleyebilir. Ela Excellence Resort Belek; 2. ve 3. kisi/kurumlara herhangi bir bilgi
aktarmaksizin konsept lzerinde tek tarafli degisiklik yapma hakkini sakli tutar.

VIP Havalimani Transfer
(Minimum 5 gece ve Uzeri
konaklamalarda, cift yon)

Departure Elite Lounge Hizmeti
(Minimum 7 gece ve Uzeri
konaklamalarda, gidis yolculuklarinda
verilmektedir. I¢c hat ucuslarinda
verilmemektedir)

Konaklama stiresi boyunca bir kez
La Perla A La Carte Restorani’nda
agirlama

Yatak

Ust katta cift kisilik yatak
Alt katta iki adet twin yatak
Bebek yatag: (istek Gzerine
verilir.)

Yastik menUsi

ELA

EXCELLENCE

RESORT BELEK



SUITE STAYS

Ana Bina | 233 m” | Dubleks | 4 Yetiskin + | Cocuk veya 5 Yetiskin

Ana binada bulunan Presidential Suite, iki katli yapisi ve ferah tasarimiyla misafirlerine Akdeniz atmosferi icinde liiks ve konforlu bir
konaklama sunar. Birinci katta genis bir oturma odasi, oturma grubu, mini bar ve kapsiil kahve makinesi bulunur. Parke zeminli salon,
ayarlanabilir merkezi klima ve uydu TV ile tamamlanir. Ayni kattaki yatak odasinda iki tek kisilik yatak, kivetli banyo ve 6zel balkon; ayrica
bornoz, terlik ve kisisel bakim tirtinleri yer alir. ikinci kattaki ebeveyn yatak odasinda cift kisilik yatak ve jakuzili banyo bulunur. Mini bar,
dijital kasa ve merkezi klima konforu destekler. Genis terasa acilan jakuzi, glineslenme alani ve sezlonglar dis mekan kullanimini tamamlar.
Sahilde sunulan 6zel Beach Suite de bu konaklama kategorisinin ayricaliklart arasindadir.

Ela Excellence Resort Belek; misafir talebinin yeterli olmamasi, hava kosullarinin

uygun bulunmamasi ya da benzer operasyonel sebepler nedeniyle a la carte

restoranlari ve benzer hizmet ve mekanlarini, belirli zamanlar icin kapatabilir veya 33

erteleyebilir. Ela Excellence Resort Belek; 2. ve 3. kisi’kurumlara herhangi bir bilgi EXCELLENCE

aktarmaksizin konsept zerinde tek tarafli degisiklik yapma hakkini sakli tutar. RESORT BELEK



SUITE STAYS

Ana Bina | 233 m” | Dubleks | 4 Yetiskin + | Cocuk veya 5 Yetiskin

Ozellikler

® Deniz manzarasi

e Oturma odasi

e 2 yatak odasi

e Teras ve jakuzi

¢ 2 banyo ve 2 tuvalet

® Ayna ve komidin

e Seffaf ve karartma perdeler
e Balkon, dis mekan masa ve
e 2 sandalye

e Oturma grubu

e Sezlong

Banyo

e 1 Kivetli ve duslu banyo ve
1 duslu banyo

Cift Lavabo

Tiras / Makyaj aynasi

Sac kurutma makinesi

Ozel banyo ve dus Uriinleri

Hizmetler

VIP asistan hizmeti
Gunlik mini bar dolumu
Oda temizligi servisi
Turndown hizmeti

Laundry (Yikama ve Gtlleme Ucretsiz.

Kuru temizleme Ucretlidir.)
Kapstil kahve makinesi

Baskdl

Bornoz ve terlik

3-12 Yas Cocuklara Bornoz
Cicek ve sampanya ile karsilama
Ucretsiz oda servisi

Ozel butler hizmeti

Teknoloji

LED TV

Telefon

WIFI - internet
Dijital kasa
Elektronik anahtar

e Akilli oda merkezi klima ve

aydinlatma sistemi

Ela Excellence Resort Belek; misafir talebinin yeterli olmamasi, hava kosullarinin
uygun bulunmamasi ya da benzer operasyonel sebepler nedeniyle a la carte
restoranlari ve benzer hizmet ve mekanlarini, belirli zamanlar igin kapatabilir veya 34
erteleyebilir. Ela Excellence Resort Belek; 2. ve 3. kisi/kurumlara herhangi bir bilgi

aktarmaksizin konsept tizerinde tek tarafli degisiklik yapma hakkini sakli tutar.

e VIP Havalimani Transfer
(Minimum 5 gece ve Uzeri
konaklamalarda, cift yon)

® Departure Elite Lounge Hizmeti
(Minimum 7 gece ve lizeri konaklamalarda
gidis yolculuklarinda verilmektedir. I¢ hat
uguglarinda verilmemektedir)

e Konaklama siresi boyunca bir kez
La Perla A La Carte Restorani'nda
agirlama

Yatak

o Ust katta cift kisilik ve
alt katta 2 twin yatak

e Bebek yatagi (istek tzerine
verilir.)

e Yastik menisi

ELA

EXCELLENCE

RESORT BELEK



SUITE STAYS

Ana Bina | 375 m’ | Dubleks | 4 Yetiskin + | Cocuk veya 5 Yetiskin

King Suite, zarif tasarimi ve islevselligi bir araya getirerek misafirlerine essiz bir konaklama deneyimi sunuyor. Birinci katta yer alan genis
salon ve yemek odasi, parke ve mermer zeminlerle liiks bir dokunus kazaniyor. Tam donanimh mutfagi ile misafirlerine ev rahathiginda
yemek yapma imkani saglarken, liiks oturma takimlari ve yemek alani sik bir atmosfer yaratiyor. Ayrica calisma masasi ve genis balkon,
is ya da dinlenme amaciyla kullanilacak ferah alanlar sunuyor. Ayarlanabilir merkezi klima sistemi ve uydu TV gibi modern 6zellikler,
konforu en tist seviyeye tasiyor.

ikinci katta yer alan yatak odalari, misafirlerin rahathg ve liiksii bir arada yasamast icin 6zenle tasarlanmustir. Yiiksek kaliteli twin
yataklara sahip birinci yatak odasi, genis koltuk takimi ve kiivetli banyosuyla misafirlerine hem siklik hem de rahatlik sunuyor. Parke ve
mermer zeminlerle dosenmis bu oda, balkondan disariyi izlerken huzurlu bir dinlenme imkani sagliyor. Bu odada mini bar, uydu TV ve
bornoz gibi ayricalikl hizmetler de eksiksiz bir tatil deneyimi sunmak icin diistintlmuis.

Ebeveyn yatak odasi, liiks ve konforu bir araya getirir. Gomme dolap, Josephine yatar koltuk ve jakuzili banyo, misafirlere 6zel bir
dinlenme alani sunar. Terastaki jakuzi ve glineslenme alani, Akdeniz atmosferinde acik havada dinlenme imkani saglarken, sakin
konumu konaklama deneyimini tamamlar.

Ela Excellence Resort Belek; misafir talebinin yeterli olmamasi, hava kosullarinin

uygun bulunmamasi ya da benzer operasyonel sebepler nedeniyle a la carte

restoranlari ve benzer hizmet ve mekanlarini, belirli zamanlar icin kapatabilir veya 35

erteleyebilir. Ela Excellence Resort Belek; 2. ve 3. kisi’kurumlara herhangi bir bilgi EXCELLENCE

aktarmaksizin konsept zerinde tek tarafli degisiklik yapma hakkini sakli tutar. RESORT BELEK



SUITE STAYS

Ozellikler

Deniz manzarasi

Cift kath

Salon

Yemek odasl

2 yatak odasi

Teras ve jakuzi

2 banyo ve 3 tuvalet

Ayna ve komidin

Seffaf ve karartma perdeler
Balkon, dig mekan masa ve
2 adet sandalye

Oturma grubu

Sezlong

Buzdolabi

Firin

Ocak

Mini mutfak

Teknoloji

LED TV

Telefon

WIFI - internet

Dijital kasa

Elektronik anahtar

e Akilli oda merkezi klima ve
aydinlatma sistemi

Ana Bina | 375 m’ | Dubleks | 4 Yetiskin + | Cocuk veya 5 Yetiskin

Hizmetler

VIP asistan hizmeti

Ganlik mini bar dolumu

Oda temizligi servisi

Turndown hizmeti

Kapsiil kahve makinesi

Baskdl

Bornoz ve terlik

3-12 Yas Cocuklara Bornoz
Cicek ve sampanya ile karsilama
Laundry (Yikama ve Gtlleme Ucretsiz.
Kuru temizleme Ucretlidir.)
Ucretsiz oda servisi

Ozel butler hizmeti

VIP Havalimani Transfer

(Minimum 5 gece ve Uzeri
konaklamalarda, cift yon)

Departure Elite Lounge Hizmeti
(Minimum 7 gece ve Uzeri konaklamalarda,
gidis yolculuklarinda verilmektedir. i¢ hat
uguslarinda verilmemektedir)

Konaklama stiresi boyunca bir kez
La Perla A La Carte Restorani'nda
agirlama

Ela Excellence Resort Belek; misafir talebinin yeterli olmamasi, hava kosullarinin

uygun bulunmamasi ya da benzer operasyonel sebepler nedeniyle a la carte

restoranlari ve benzer hizmet ve mekanlarini, belirli zamanlar icin kapatabilir veya 36
erteleyebilir. Ela Excellence Resort Belek; 2. ve 3. kisi/kurumlara herhangi bir bilgi
aktarmaksizin konsept tzerinde tek tarafli degisiklik yapma hakkini sakli tutar.

T

Yatak

o Ust katta cift kisilik ve 2 twin
yatak

e Bebek yatag (istek tzerine verilir.)

e Yastik menusu

Banyo

Kivetli ve duslu banyo
Cift lavabo

Tirag / makyaj aynasi

Sag kurutma makinesi
Ozel banyo ve dus Uriinleri

ELA

EXCELLENCE

RESORT BELEK
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VILLA STAYS

Villa Bolgesi | 297 m’ | Bahce Alani 750 m’ | Dubleks | 8 Yetiskin + 2 Cocuk

Modern dokunuslarla tasarlanan Villa Ela Palace, tamamen 6zel alaniyla konforlu bir konaklama sunar. Denize yakin ve genis bir 6zel alana sahip
villa, gtin boyu sunulan 6zel butler hizmetiyle kalabalk gruplar ve cocuklu aileler icin uygun bir secenektir; 6zel kutlama ve organizasyonlar icin de
tercih edilebilir. Gozlerden uzak konumlanan 297 m? biiytkliigtindeki dubleks villa, bah¢edeki havuz, terastaki jakuzi, modern oturma odasi ve
genis yemek alaniyla konfor ve liiksti bir araya getirir. Alt katta kiictik bir yatak odasi, tst katta ise French Bed yataklarla donatilmis odalar bulunur.
Her yatak odasina ait 6zel banyolar, secili temizlik ve dus Grtnleriyle donatilmistir. Teras oturma grubu, sezlonglar ve ev sinema sistemi konaklama
deneyimini tamamlar.

Ela Excellence Resort Belek; misafir talebinin yeterli olmamasi, hava kosullarinin

uygun bulunmamasi ya da benzer operasyonel sebepler nedeniyle a la carte

restoranlari ve benzer hizmet ve mekanlarini, belirli zamanlar icin kapatabilir veya 38

erteleyebilir. Ela Excellence Resort Belek; 2. ve 3. kisi/kurumlara herhangi bir bilgi EXCELLENCE

aktarmaksizin konsept tizerinde tek tarafli degisiklik yapma hakkini sakli tutar. RESORT BELEK



VILLA STAYS

Villa Bolgesi | 297 m’* | Bahce Alani 750 m’ | Dubleks | 8 Yetiskin + 2 Cocuk

Ozellikler Hizmetler Teknoloji
* Toplam 4 adet yatak odasi: e Excellence Maxibar
Alt katta 1 adet yatak odasi * Oda temizligi servisi e Smart TV
Ust katta 3 adet yatak odasi e Turndown hizmeti e Telefon
Ozel bahce * Kapsiil kahve makinesi e WIFI - internet
Oturma odasi e Cay makinesi e Dijital kasa
Yemek odasi o Baskiil ¢ Elektronik anahtar
Master odada Teras ve jakuzi e Bornoz ve terlik e Akilli oda klima ve aydinlatma sistemi

4 banyo 5 tuvalet

e 3-12 Yas Cocuklara Bornoz

Balk
§:z|g:g e Cocuk seti Bahce
Tiirk hamami e Kisiye ozel karsilama hizmeti .
Sauna e Villa'da 6zel check-in : IS|tmak|| Szel havuzb h b
¢ Cicek ve sampanya ile karsilama Yemek masasi ve bahge oturma grubu
Vatak o Ozel butler servisi e Sezlonglar, hamak ve semsiye
L]

e 3 cift kisilik ve 2 adet tek kisilik yatak
e Bebek yatagi (istek tzerine verilir.)
e Yastik menUsU

Banyo

e Kuvetli ve duslu banyo

e Cift Lavabo

e Tiras / makyaj aynasi

* Sag kurutma makinesi

e Ozel banyo ve dus Urinleri

Mutfak

e Buzdolabi

e Firin

e Buz makinesi

e QOcak

e Mikrodalga firin

® Sarap dolabi

o Tiurk kahvesi makinesi

e Laundry (Yikama ve Uttleme Ucretsiz.

Kuru temizleme Ucretlidir.)

e Ucretsiz oda servisi (Villa menisi)

e VIP asistan hizmeti

e VIP Havalimani Transfer (Minimum 5
gece ve Uzeri konaklamalarda, cift yon
verilmektedir)

¢ Departure Elite Lounge Hizmeti
(Minimum 7 gece ve Uzeri
konaklamalarda, gidis yolculuklarinda
verilmektedir. i¢ hat ucuslarinda
verilmemektedir)

e Konaklama sliresi boyunca bir kez La
Perla A La Carte Restorani'nda agirlama

Villa bahgesinde konaklama boyunca
1 kez lcretsiz BBQ organizasyonu
(7 gece ve Uzeri konaklamalarda gecerlidir.)

Ela Excellence Resort Belek; misafir talebinin yeterli olmamasi, hava kosullarinin

uygun bulunmamasi ya da benzer operasyonel sebepler nedeniyle a la carte

restoranlari ve benzer hizmet ve mekanlarini, belirli zamanlar icin kapatabilir veya 39
erteleyebilir. Ela Excellence Resort Belek; 2. ve 3. kisi’kurumlara herhangi bir bilgi

aktarmaksizin konsept (izerinde tek tarafli degisiklik yapma hakkini sakli tutar.

EXCELLENCE

RESORT BELEK



VILLA STAYS

Villa Bolgesi | 794 m’ | Bahce Alani 886 m” | Dubleks | 10 Yetiskin + 2 Cocuk

Villa Sultan Palace, kumsala yakin konumuyla doga ve liikst bir araya getiren 6zel bir konaklama deneyimi sunar. iki katli villada genis oturma ve yemek odast,
tam donanimh mutfak ve toplam bes yatak odasi bulunur. Alt katta kiictik bir yatak odasi ve iki tek kisilik yatak, tist katta ise French Bed ile donatiimis dort yatak
odasi yer alir. Bahcedeki 65 m? biytikligiindeki isitmali 6zel havuz ve jakuzili alan giin boyunca dinlenme imkani saglar. Ozel butler servisi ve 7 gece ve (izeri
konaklamalarda villa bahcesinde konaklama boyunca bir kez sunulan ticretsiz BBQ organizasyonu ayricaliklar arasindadir. Villada Ttirk hamami, sauna ve
fitness merkezi; 886 m? biiyiikliglindeki bahcede ise yemek masasi, sezlonglar, hamak ve cardak bulunur. Denize bakan genis teras, havuz ve bahce alanlari
konaklama deneyimini tamamlar.

n yeterli olmamasi, hava kosullarinin

epler nedeniyle a la carte
li zamanlar icin kapatabilir veya 40
3. kisi/kurumlara herhangi bir bilg EXCELLENCE

aktarmaksizin konsept tzerinde tek tarafli degisiklik yapma hakkini sakli tutar. RESORT BELEK

jun bulunmama
toranlari ve be




VILLA STAYS

AN PALACT

4

2 Adet | Villa Bolgesi | 794 m” | Bahce Alani 886 m’” | Dubleks | 10 Yetiskin + 2 Cocuk

Ozellikler Hizmetler Mutfak
* Toplam 5 yatak odas!: * Excellence Maxibar e Tam donanimli mutfak
Ust katta 4 adet yatak odas * Oda temizligi servisi * Buzdolabi
Alt katta 1 adet yatak odas * Turndown hizmeti * Bulagik makinesi
e Ozel bahce * Kapsil kahve makinesi e Firin
e Oturma odasi ¢ Cay makinesi e Buz makinesi
¢ Yemek odasi * Baskdl e Ocak
6 banyo ve 6 tuvalet * Bornoz ve terlik ¢ Mikrodalga firin
o Fitness ® 3-12 Yas Cocuklara Bornoz * Sarap dolabi
* Sezlong * Cocuk seti e Turk kahvesi makinesi
e Tiirk hamami e Kisiye 6zel karsilama hizmeti o Ozel cay ve kahve makinesi
e Sauna e Villa'da 6zel check-in
e Cicek ve sampanya ile karsilama .
o %zgel butlir sg)rvi;i/ ’ Teknoloji
Yatak e Laundry (Yikama ve Utlleme Ucretsiz. Kuru o Smart TV e Dijital kasa
temizleme Ucretlidir.) o Telefon o Elektronik anahtar

4 cift kisilik ve 2 twin yatak
Bebek yatagi (istek tzerine verilir.)
Yastik menUsi

Banyo

Kivetli banyo (2 odada mevcut)
Lavabo

Tiras / makyaj aynasi

Sac kurutma makinesi

Ozel banyo ve dus Urlinleri

Bahce

Isitmali 6zel havuz

e Ucretsiz oda servisi (Villa menisu)

e VIP asistan hizmeti

e VIP Havalimani Transfer (Minimum 5 gece ve
lUzeri konaklamalarda, cift yon verilmektedir)

* Departure Elite Lounge Hizmeti (Minimum

7 gece ve Uzeri konaklamalarda, gidis
yolculuklarinda verilmektedir. i¢ hat
ucuslarinda verilmemektedir)

e Villa bah¢esinde konaklama boyunca 1 kez
licretsiz BBQ organizasyonu (7 gece ve Uzeri
konaklamalarda gecerlidir.)

e Konaklama siiresi boyunca bir kez La Perla A
La Carte Restorani'nda agirlama

e WIFI| - internet e Ev sinema sistemi

e Yemek masasi ve bahce oturma
grubu
¢ Sezlonglar, hamak ve semsiye

Ela Excellence Resort Belek; misafir talebinin yeterli olmamasi, hava kosullarinin
uygun bulunmamasi ya da benzer operasyonel sebepler nedeniyle a la carte
restoranlari ve benzer hizmet ve mekanlarini, belirli zamanlar icin kapatabilir veya
erteleyebilir. Ela Excellence Resort Belek; 2. ve 3. kisi/kurumlara herhangi bir bilgi
aktarmaksizin konsept tizerinde tek tarafli degisiklik yapma hakkini sakli tutar.

41

EXCELLENCE

RESORT BELEK



SUITE & VILLA STAYS

ODA OZELLIKLERI

DELUXE | PREMIER | GRAND VILLA

VIP KONSEPT LUK | OO TOe S5 TOe PRESBETAL e | VAABA| izl

ITE SUITE PALACE

*
*

VIP Havalimani Transfer (Min. 5 gece ve tizeri konaklamalarda cift yén) 'ﬂ ‘ﬂ ‘ﬂ ‘ﬂ

Avrrival Elite Hizmeti (Min. 7 gece ve tizeri konaklamalarda gelis yolculuk-
larinda verilmektedir. I¢ hat ucuslarinda bu hizmet verilmemektedir.,)

Departure Elite Lounge Hizmeti (Min. 7 gece ve izeri konaklamalarda
gidis yolculuklarinda verilmektedir. Antalya uluslararasi cikisl hava limanlari ‘ ‘ * * *
icin gecerlidir. I¢ hat uguslarinda bu hizmet verilmemektedir.)

Check-in Cicek ve Sampanya ile Kargilama

*
VY

w®| % [ %
w®| % [ %

Ozel Butler Servisi * *

VIP Asistan *

Ucretsiz Oda Servisi

* %
* | %

Laundry (Yikama ve Utlleme Ucretsiz. Kuru temizleme tcretlidir.)

VSRS Y R
* K| [

*
<

Turn Down Hizmeti *

Excellence Maxibar

Isitmali Havuz

* R ] %]
%R ] %]

La Perla A la Carte (Konaklama boyunca 1 kez iicretsiz)

Minibar

Bornoz ve Terlik

Baskadil

VIP Banyo Uriinleri

3-12 Yag Cocuklara Bornoz

Tirag / Makyaj Aynasi

Sa¢ Kurutma Makinesi

Dusakabin

Jakuzi veya Jet Dus Paneli

VSV PSS S A
VSV PSS A

Dijital Kasa

LED TV

S S PSS S S
SO E P T
VPSS MRS S R
SOV E VRS S S T
VPSS PR S R

Smart TV

Telefon

Kapsul Kahve Makinesi

Akilli Klima ve Aydinlatma Sistemi

Valizlik

Yastik MenUsU

*
[ (
*
LS
*
L4 SN
[ |

Elektronik Anahtar Sistemi




SUITE & VILLA STAYS

ELA VIP HIZMETLER SARTLAR VE KOSULLAR

Arrival Elite Hizmeti

¢ Elite Lounge Hizmeti (Villa Ela Palace ve Villa Sultan Palace) e Tum karsilama formaliteleri TAV gérevli personeli tarafindan

oda tiplerinde en az 7 gece veya daha fazla konaklayan tamamlanir.

misafirler i¢in gecerlidir. o Otel varis tarihi / ucus varis tarihi ile ayni tarihlerde olmalidir.
¢ Elite Lounge Hizmeti Antalya uluslararasi havalimani uguslar
icindir. ic hat ucuslarinda bu hizmet verilmemektedir.

Servis detaylart:

® Yolcunun, terminal binasinin gelen yolcu bélimiinde, polis e Gumrik kontroliinden sonra:
pasaport kontrol noktasindan dnce yer alan Bulusma * Yolcu ikram talep ederse, ilgili alanda servis saglanir.
Noktasi'nda kargilanmasi. (Bu durumda hizmet burada sona erer.)
(Yolcu rezervasyonu, danisma cevresindeki ® Yolcu ikram talep etmezse, porter esliginde karsilama
elektronik ekranlarda gértilebilir.) bankolarina goturdlir ve hizmet tamamlanir.

* Yolcunun oncelikli pasaport kabinlerine yonlendirilmesi.

e CIP Goérevlisi tarafindan isim tabelasi ile karsilanarak bagaj
bandina eslik edilmesi.

* Bagajlarin porter tarafindan bagaj aracina yiiklenmesi.

Ela Excellence Resort Belek; misafir talebinin yeterli olmamasi, hava kosullarinin

uygun bulunmamasi ya da benzer operasyonel sebepler nedeniyle a la carte

restoranlari ve benzer hizmet ve mekanlarini, belirli zamanlar icin kapatabilir veya 43

erteleyebilir. Ela Excellence Resort Belek; 2. ve 3. kisi/kurumlara herhangi bir bilgi EXCELLENCE

aktarmaksizin konsept (izerinde tek tarafli degisiklik yapma hakkini sakli tutar. RESORT BELEK



SUITE & VILLA STAYS

ELA VIP HIZMETLER SARTLAR VE KOSULLAR

Departure Elite Lounge Hizmeti

e Elite Lounge Hizmeti (Deluxe Suite, Grand Roof Top Suite, e Tum check-in formaliteleri TAV gérevli personeli tarafindan
Premier Roof Top Suite, Presidential Suite, King Suite, tamamlanir.
Villa Ela Palace ve Villa Sultan Palace) oda tiplerinde en az e Tum konuklarin ugus kalkiglarindan en az 24 saat dnce
7 gece veya daha fazla konaklayan misafirler icin gecerlidir. Guest Assist masasinda rezervasyon yaptirmalari

e Elite Lounge Hizmeti Antalya uluslararasi havalimani cikisli gerekmektedir.

uguslar icindir. ic hat ucuslarinda bu hizmet verilmemektedir. e Otel ¢ikis tarihi / ucus kalkis tarihi ayni tarihlerde olmalidir.

Servis detaylari:

e Terminal binasinda “Bulusma Noktasi”“nda, giden yolcu o Ucretsiz Wi-Fi erisimi.
kapisinin éntinde karsilama. e Ugus bilgi ekrani.

e Terminale &zel kapidan giris. * WC ve bebek bakim odasi.

* Oncelikli gecis. e Sigara igme terasi.

e Ozel check-in kontuarinda check-in islemlerinin yapilmasi. e A |la Carte mend (Ucretli).

e Oncelikli pasaport kabinlerine yénlendirme. e Playstation oyun alani (icretli).

e ikinci giivenlik noktasindan éncelikli gecis. * Masaj kosesi (licretli).

e Asistan esliginde Elite Lounge’a siraya girmeden, * Disaridan yiyecek/igecek siparisi imkani (tcretli).
beklemesiz giris. e Cocuk oyun alani.

e CIP salonlarinda 2 saat boyunca agirlanma. e Duty Free aligveris asistan.

* Acik bufede sicak/soguk icecekler ve yiyecek ikramlari. e Toplanti odasi kullanimi (Gcretli).

* Bar Konsept kapsaminda sinirsiz ve Ucretsiz yerli igecekler e Kilitli dolap kullanimi (ticretli).
(bira ve sarap). e Aligveris asistani (lcretli).

e ithal alkollii icecekler Bar Konsept kapsaminda satin alinabilir.

Ela Excellence Resort Belek; misafir talebinin yeterli olmamasi, hava kosullarinin

uygun bulunmamasi ya da benzer operasyonel sebepler nedeniyle a la carte
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*

FLA GURME DENE.YiMLERi

En kaliteli malzemelerle hazirlanan 6zenli lezzetler ve mukemmellik taahhlidimuzle,

misafir memnuniyetini dnceligimiz olarak gorlyor; onlara yemek deneyimini

yeni bir seviyeye tasiyan bir gastronomi tecriibesi sunuyoruz.




Ana restoranda
(acik bufe) kahvalti, 6gle
ve aksam yemekleri

Dondurma

Hayat Restoran ve
Elazen Bar'da taze
sikilmis meyve sulari ve
bitkisel caylar

A la carte restoranlarda
(Akari Teppanyaki, La
Perla, La Sante) aksam

rezervasyonlarinda
kisi basgi kuver Ucreti
uygulanmaktadir.

Cocuklari igin 6zel
talepleri olan misafirlere
Szel yemeklerin
hazirlanmasi

24 saat
yeme - icme hizmeti

Odada glinlik mini bar
dolumu

Premium ithal viskiler,
mahzen saraplari ve
icecek cesitleri

7 adet bar

Diyet yapan ve alerjisi
olan misafirlere 6zel

yiyecekler
(Ela asistanlara bilgi
verilmesi dahilinde)

Odalarda Kapsiil kahve
makinesi ve sicak icecek
setup'l

VSOP ve XO premium
konyaklar

Patisserie

Tum igeceklerde
uluslararasi
standartlarda orijinal A+

markalar

Matcha

24 saat oda servisi

Atigtirmalik
cocuk restorani

Yerli ve yabanci alkollt
/ alkolstiz icecekler

Ozel kutlamalar ve
organizasyonlar ve
6zel meni
siparigleri



HAYAT
RESTORAN

Hayat Restaurant, sabah kahvaltisi, 6gle yemegi

ve aksam yemegi bufelerinde Turk ve diinya
mutfagindan 6zenle secilmis lezzetler sunar.
Ambiyansi, karsilama hizmeti, sigara icilebilir
havuzlu teras alani ve Koi baliklariyla cevrili huzurlu
atmosferiyle alisiimis agik bife deneyiminin otesine
gecer. Yetiskin bolimu ise daha sakin ve ayricalikli
bir yemek deneyimi arayan misafirler icin konforlu
bir alternatif sunar.

LA ROUGE
PATISSERIE

Ela’nin kalbinde bir Fransiz duragr.
Klasik Fransiz pastaciligindan ilham

alan La Rouge, giiniin her aninda durup
nefes almak ve tatl bir kagamak yapmak
isteyenler icin mikemmel.
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A LA CARTE RESTORANLAR

ELA
ANATOLIAN

Ela Anatolian’da gold rengin zenginligi,
bej tonlarinin sade sikligiyla dengelenir.
Yemyesil manzaraya bakan masalar
huzurlu bir yemek ortami sunarken,
ment farkl damak zevklerine hitap eden
lezzetlerden olusur.

AKARI
TEPPANYAKI

Uzak dogu Mutfagi

Akari'de yetenekli seflerin Tep-
panyaki gosterileri Uzak Dogu
atmosferini yansitir. Sushi ve
sashimi gibi egzotik lezzetler,
canli ve keyifli bir ortamda servis
edilir.

LA PERLA

Italyan Mutfag

Otantik italyan mutfaginin seckin lez-
zetlerini sunan La Perla’da yemekler,
sefler tarafindan taze ve kaliteli malze-
melerle hazirlanir. Geleneksel italyan
lezzetleri, 6zenli servis ve sik fakat rahat
atmosferle bir araya gelerek rafine bir
gastronomi deneyimi olusturur.

Akdeniz'in bereketli sofralarindan ilham
alan La Sante, taze ve mevsimsel malze-
melerle hazirlanan zeytinyagli lezzetleri,
deniz Urinleri ve hafif tatlariyla misa-
firlere dengeli bir gastronomi deneyimi
sunar. Zarif ve dingin atmosfer, 6zenli
servis ve seckin Akdeniz lezzetleriyle

tamamlanir.
Ela Excellence Resort Belek; misafir talebinin yeterli olmamasi, hava kosullarinin
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RESTORANLAR Aktivite Calisma Saatleri Ultra Her Sey Dahil

O“ITZP:E:;W 07.00-11.00 %
Hayat Ana Restoran Akg v 9 Acik Biife 12.30-14.30
gam Yemeg! 18.30 - 21.00
Ela Anatolian 7/24 Uluslararasi Mutfak A la Carte 24 Saat REZER.VASYQNSUZ
Ucretsiz
La Perla (italyan Mutfag) A la Carte Aksam Yemegi Ala Carte 18.30 - 22.00 REZERJCArg;QNLU
i
Akari Teppanyaki (Uzakdogu Mutfagi) A la Carte Aksam Yemegi A la Carte 18.30 - 22.00 REZERG@ZIPNLU
La Rouge Patisserie (Alt Lobi) Patisserie Self Servis 10:00 - 22:30 *
) . R Aperatif . .
Everland Kids World Aperatif Cake & Cookie Time & Snack 15:00 - 16:00 *
La Sante (Akdeniz Mutfagi) A la Carte Aksam Yemegi Ala Carte 18.30 - 22.00 REZERG/ASJ,ONLU
cretli

A la Carte Restoran Kullanimlarina Dair Uygulamalar:

® A la carte restoranlarimizda (Akari Teppanyaki, La Perla, La Sante) kisi basi kuver licreti uygulanmaktadir.

® A la carte restoranlarimiz 0-6 yas cocuklar igin tcretsizdir; 7-11,99 yas cocuklar igin kisi basi kuver lcreti tGzerinden %50 indirim uygulanir.

® Tum a la carte restoranlarin rezervasyon sistemi Ela Assistant ekipleri tarafindan yonetilmekte olup, misafirler rezervasyonlarini Ela Assistant veya mobil uygulama
lzerinden gergeklestirebilir.

e Ela Anatolian a la carte restoran 7/24 Ucretsiz hizmet vermektedir ve rezervasyona tabi degildir.

¢ Ana restoranimizda (Hayat Restoran) vegan bife mevcuttur. Ayrica tim a la carte restoranlarimizin mendilerinde vegan yiyecek alternatiflerimiz bulunmaktadir.

iptal Politikasi: Restoran rezervasyonlari, rezervasyon tarihinde saat 17.00'ye kadar iptal edilebilir. Rezervasyonun bu saate kadar iptal edilmemesi durumunda,
masa rezervasyonunun devam etmesi nedeniyle bilette yer alan iicretin %50’lik kismi otomatik olarak oda hesabina islenir.
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CAFE & BARLAR

BARLAR Calisma Saatleri Ultra Her Sey Dahil

Lobi Bar 24 Saat
Alt Lobi Bar Bar 09.00 - 00.00 *
Oxford Lounge Bar Bar 10.00 - 00.00 ‘ﬁ
Elazen Bar Bar 09.00 - 20.00 *
Night Zone Disko Bar 23.00 - 02.00 *
La Sofa Bar Bar 09.00 - 17.00 *
Browns Coffee Bar 10.00 - 18.00 *

MINI BAR

Su 400 ml Su 1 litre Soda 200 ml Meyve ;géumﬁortakal Meyve suyu visne 200 ml Ice Tea limon 330 ml
Ice Tea seftali 330 ml Bira 33 cl Kutu Cola 250 ml Kutu Cola Zero 250 ml Kutu Fanta 250 ml Kutu Sprite 250 ml
Aperatif Bisklvi 45 gr Cikolatali gofret Cig kar|§4||; l;t:ruyem@ Cips 20 gr

su)ap\u HLJ,H )

i zamanlar igin kapata

. kisi/kurumlara herhangi b 50 EXCELLENCE
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restoranlari ve benzer hizme
erteleyebilir. Ela Excellence Resort Belek; 2




OXFORD
LOUNGE BAR

Oxford Lounge, bilardo gibi oyun
istasyonlariyla keyifli bir atmosfer
sunar. Erken gelen ve geg ¢ikis yapan
misafirler i¢cin rahat dinlenme alanlariyla
konfor saglarken; haftalik plana gére
dlzenlenen aksam DJ performanslari
ve canl muzik dinletileriyle tatil
deneyimine seckin bir dokunus katar.

Night Zone, gliney sahillerinin sicak
atmosferini geceye tasiyan DJ perfor-
manslariyla mizik ve dansi bir araya
getirerek gecenin ritmini ylkseltir.

va kosullarinin

la carte
il

. kisi/kurumlara herhangi bir bilgi

er nedeniyle

nanlar icin kapatabilir veya

gisiklik yapma hakkini sakli tutar
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BARLAR

LOBBY
BAR

Lobby Bar, misafirlerin otel icinde giiniin
keyfini cikarabilmeleri icin 6zel olarak
tasarlanmistir. Terasta manzara esliginde
gecirilen zaman, yatistirict piyano din-
letileriyle sakin ve keyifli bir atmosfere
doénusdr.

Elazen Spa & Rituals Lounge
icerisinde yer alan Elazen Bar, spa
merkezinde yaptirdiklar masaj ve
bakimlardan sonra taze sikilmis
meyve ve sebze sulari ile bitki
caylarinin keyfini ¢ikaran misafirler
icin essiz bir dinlenme alanidir.
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-
ACECER KONSLPI

e Yerli ve ithal A kalitede alkollt-alkolstiz icecekler
e Tlim restoran ve barlarda kalite saraplardan segmeler
¢ La Rouge Patisserie'de cay, kahve ve diger

sicak/soguk icecek cesitleri

e Cesitli Unitelerde mevsime gore taze sikilmis
meyve suyu servisi
e Havuz ve sahilde sezlonga icecek servisi

ek Berells Gl Fere Johnnie Walker Red Label /B
Talisker 10 YO ac Jacaknga;ieiggNeo 73"6 Johnnie Walker Black Ballantines
The Singleton Single Malt 12YO | jack Daniel's Gentleman Jack Chivas Regal 12 YO Label Jameson Black Dimple Golden
Aberlour 12 YO Jim Beam Bourbon Chivas Regal 15YO Johnnie Walker Gold i) Selection
Glenlivet Founder's Reserve Maker's Mark The F 9 G Jameson
Naked Grouse Malt aker's Marl e Famous Grouse Label Reserve Bushmill Cutty Sark
) Gr i ushmills
Glenfiddich 12 YO Woodford Reserve Johnnie Walker Double
Black
Atl;)scilut Blue
Absolut Citron Tito's .
Absolut Vanilia Smirnoff Red No 21 . .
Absolut Mandrin Beel'ulga g‘Oble Srmirnoff North Russ@n Sta'ndart NGglr;nrolf‘f
Absolut Raspberri elvedere Smimnoff Green Apple Finlandia ilbey's
Absolut Pears Grey Goose
Absolut Elyx
Tanqueray No Ten Hendrick's . Gillsey
i i Gordon's Beefeater LESE ) )
T 2 GmBr\c/l):ke)xeS(:;)r}:?rgean Gordon's Pink Beefeater Pink Forek Juniper Bird
Havana Club Anejo 3 Anos . . . .
Havana Club Anejo 7 Anos Captain Morgan White Bacardi Cachaca Janerio
Olmeca Altos Plata Sierra Gold
Olmeca Gold Don Julio Blanco Sierra Silver El Jimador Silver
Olmeca Silver
Konyak & Hennessy VS ST-Remy Brandy VSOP Metaxa 5
Brandy Martell VS Napoleon Brandy Metaxa 7
f 8 Martini Bianco Garrone Bianco
Aperati Martini Extra Dry Garrone Rosso :
Digestif Martini Rosso Garrone Extra Dry Grappa Aperol Fernet Branca Campari
Martini Fiero Garrone Bitter
Corona Heineken Becks . Peja
Miller Budweiser Tuborg Gold Carlsberg Guinness Dark (Alkolstz Bira)
; Jagermeister
Malibu Tia Maria St. Germain Southern Comfort Ligmoncello
Archers Kahlua Disaronno Amaretto Drambuie Passoa Sambuca
Safari 2 Jack Daniel's Honey Cointreau Jagermeister
) ) Baileys AT Chambord p
Skinos Mastiha Sheridan' Jack Daniel's Fire Luperals Tl Manifest
i eridan's o K plum ) :
Cardinal Melon Jack Daniel's Apple Triple Sec agermeister
Cold Brew
Tekirdag Altin Seri s -
. . Tekirdag Yas Uzim
Yeni Raki Beylerbeyi Tera Gold i Sake Gekkeikan
Yeni Raki Yeni Seri Efe Gold Tfljier;(? Lézglg’\ek Mercan Rak Quzo
Beylerbeyi Gobek 9

Ela Excellence Resort Belek; misafir talebinin yeterli olmamasi, hava kosullarinin
uygun bulunmamasi ya da benzer operasyonel sebepler nedeniyle a la carte
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ELAZEN SPA
ve WELLNESS MERKEZI

ElaZen Spa & Wellness, 4.500 m2 buyukligindeki alaninda huzur ve yenilenmeye odaklanan bir spa deneyimi

sunar. Dogal cilt bakim driinleriyle uygulanan 50 farkli masaj ve bakim secenegi, alaninda uzman ekip ve

hizmet yaklagimiyla birlikte misafirlerin bedensel ve zihinsel yenilenmesini destekler.




ELAZEN SPA & WELLNESS

e Ozel mimarisiyle 4.500 m2 alanda hizmet veren Elazen Spa e Elazen Spa & Wellness: 14 Masaj Odasi - 1 Cilt Bakim Odasi
& Wellness merkezinde sunulan masaj ve bakimlar, misafirlerin 1 Vicut Bakim Odasi - 1 adet Grand Suite - 4 adet Garden
tatil boyunca bedensel ve zihinsel yenilenmesini destekler. Suite 1 Kubbe Hamam - 1 Elazen Hamam - Dinlenme Alanlari

Acik ve Kapali Yizme Havuzu - Kapali Cocuk Yiizme Havuzu
e Elazen Spa & Wellness, uluslararasi nitelikteki personeli Fitness Salonu

ile 09.00 - 20.00 saatleri arasinda hizmet vermektedir. i
e Ucretli SPA rekreasyon bolim:

¢ Elazen Spa & Wellness'ta sunulan bakim ve 2 Kisiye Ozel Kese Odasi - 2 Ayri Kese Odasi
uygulamalarda organik ve Hi-tech rtinler kullanilir. 1 Sauna - 1 Buhar Odasi

e 2 Dus - WC

Ela Excellence Resort Belek; misafir talebinin yeterli olmamasi, hava kosullarinin
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KONSEPTE
DAHIL

HIZMETLER
(UCRETSIZ)

EKSTRA
HiZMETLER
(UCRETLI)

ELAZEN SPA & WELLNESS

Fitness Salonu Fin ve Bio Sauna Dinlenme Alani Buhar Banyosu Kar Cesmesi
Isitmali havuz Turk Hamami Elazen Bar
(Kapali ve Agik Havuz)
MEEElJETE Cilt ve Viicut villerez hama’T‘ Avrupa ve Asya Guzellik
VIP Hamam bakimi ve masaj .
. . Bakimlari . - Masajlari Uygulamalari
Hizmetleri hizmetleri
Wellness:
VIP Baliimii ) Dogal Dogal Anti-Age
Yiz Bakimlar: Bakimlari, .
(Buhar odast, VIP SPA, Dogal
Pressotherapy, ' Pro Collagen, .
3 hamam, Garden Suites .. kil Vicut Bakimlari
sauna, dus ve WC.) Ozon Sauna, Yosun 'Yuz Bakimlari,
! ’ Bakimlari lyilestirici Vicut

Bakimlari

Spa Rittelleri

Spiritiel otantik vicut
bakimlari:
Hot Stone terapisi

Profesyonel kozmetik
cihazlari ile bakim

Kuafor Hizmetleri,
Manikur, Pedikir

Ayurveda rittelleri:
Abhyanga,
Shiroabhyanga,
Shirodhara

iptal Politikasi: SPA rezervasyonlari, bakim veya terapi randevu saatinden en geg 4 saat éncesine kadar iicretsiz olarak iptal edilebilir. Randevuya 4 saatten
daha az siire kala yapilan iptallerde veya iptal bildirimi yapilmamasi durumunda; masaj, cilt ve viicut bakimlarinda kisi basi 50 €, kuafér hizmetlerinde

ise kisi basi 25 € licret oda hesabina yansitilir. Rezervasyon formunun imzalanmasi, iptal kosullarinin yazili olarak kabul edildigi anlamina gelir. Bildirimsiz
veya zamaninda yapilmayan iptallerde, ayrilan alanlarin ve terapistlerin baska misafirlere hizmet verme imkani ortadan kalktigindan ilgili iicret uygulanir.
Rezervasyon formunun imzalanmamasi halinde rezervasyon kesinlesmez; rezervasyonsuz SPA bakim hizmetleri yalnizca miisaitlik dogrultusunda sunulabilir.
iptal ve degisiklik talepleri SPA Merkezi resepsiyonuna, Misafir Deneyimleri Asistani'na veya 1000 numarah dahili telefon hattina iletilebilir.

Ela Excellence Resort Belek; misafir talebinin yeterli olmamasi, hava kosullarinin
uygun bulunmamasi ya da benzer operasyonel sebepler nedeniyle a la carte
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ELAZEN SPA & WELLNESS

50 yillik gegmise sahip ve temelinde “Dogaya Saygi ve
Sevgi” yaklasimi bulunan 6zel kozmetik tGrlnleriyle éne ¢ikan
cilt ve vicut bakimlari, tercih edilen SPA ritlielleri arasinda
yer alir. Cildin dogal ritminin restorasyonunu destekleyen,
cilt bariyerini gliclendiren, genel saghgini yeniden olusturan,
degerli aktif bilesenlerle yaslanma belirtileriyle micadele
eden ve yiiz hatlarini toparlamaya yardimci olan uygulamalar;
her cilt tipine 6zel protokoller ve yenilikgi formillerle sunulur.

Tum kozmetiklerde cevre dostu drinleri tercih eden ELAZEN
SPA; karbon izi birakmayan, geleneksel hasat ve Gretim
stireclerini koruyan ve cevresel hassasiyetle Uretilen kozmetik
recetelerini esas alir. Sifali dogal taslar ile tibbi ve aromatik
bitkilerden elde edilen zengin dogdal etken maddeleri iceren
kozmetikler, yenilik¢i ve yiiksek teknoloji yéntemleriyle
uretilerek misafirlere sunulur.

GELENEKSEL TURK HAMAMI

Kadim zamanlardan beri var olan Turk hamami kiltird, bedeni
ve ruhu tazeleyerek canlanma ve yenilenme hissi saglamayi
amaclar. Geleneksel Tirk hamami kiltirinden beslenen
iyilestirici su ve arinma bakimlari, fiziksel ve zihinsel yorgunlugu
azaltmaya ve sakinlesmeye destek olan ritleller arasinda yer

alir. Otantik hamamin rahatlatici ortaminda buharin ve tasin
nazik isisiyla arimmaya hazirlanan cilde Su Selamlama Seremonisi
uygulanir; ardindan arindirici kese ve ipeksi képlk uygulamasiyla
hamam ritteli tamamlanir.

MASAJLAR

Sifali bitki 6zleri, holistik nattirel aromalar ve yag karigimlari,
iyilestirici masaj ve ritlellerle birleserek ahenkli bir deneyim
sunar. Dogu ve Bati'nin kadim bilgeliginden ilham alan cesitli
masaj teknikleri, bedensel ve ruhsal rahatlamay: destekler.
Masaj koleksiyonunda 1812 yilinda isvecli Doktor Per Henrik
Ling tarafindan gelistirilen Klasik Isve¢c Masaji’ndan rahatlatici
Akdeniz Aromaterapi'ye, otantik Uzak Dogu uygulamalarindan

Ela Excellence Resort Belek; misafir talebinin yeterli olmamasi, hava kosullarinin
uygun bulunmamasi ya da benzer operasyonel sebepler nedeniyle a la carte
restoranlari ve benzer hizmet ve mekanlarini, belirli zamanlar icin kapatabilir veya

erteleyebilir. Ela Excellence Resort Belek; 2. ve 3. kisi/kurumlara herhangi bir bilgi
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holistik Hint Ayurveda ritielleri ve iyilestirici Remedial
terapilere kadar genis bir yelpaze yer alir. Viicudun
bitinlne uygulanan dokunuslar sinir sistemini uyarir, kan
ve lenf dolagiminin diizenlenmesine, toksinlerden arinmaya
ve mental rahatlamaya destek olur.

AYURVEDA HOLISTiIK RITUELLER

Sanskritge “Yasam Bilimi” anlamina gelen Ayurveda, koke-

ni Hindistan’in Vedik kiltirine dayanan 5000 yillik bir dogal
sifa sistemi olup, insanogluna beseri potansiyelinin (st sinirini
gerceklestirirken, her ydnden dengede ve zinde kalmasina
yardimci olan bir bilgelikler biitiinidir. insani dogayla, yasam
bicimiyle bir bitlin olarak ele alir ve kendi iyilestirici sistemini
de bu temel Gzerine kurar. Tedavi sisteminin en énemli temel
taslarindan birisi de Ayurveda masajidir. Ayurveda iyilestirici
ritieller beden ve zihni bir bitin olarak ele alir. Bu masaj
uygulamasinda bedenin kendini onarmasi, tazelemesi,
yenilemesi, zihnin de sakinlesip dinginlesmesi igin beden
sistemlerine gerekli yasam enerjisi aktarimi saglanir. Bedende
birikmis bitlin olumsuz enerjiyi temizler, kaslardaki gerilimi
rahatlatir, bedeni gi¢lendirir, erken yaglanmayi 6nler ve
kirigikliklart durdurur.

KUAFOR SALON BAKIMLARI

Berber hizmetleri, sa¢ tasarimi, sac¢ renklendirme, keratin
bakimi, el ve ayak bakimi, tirnak tasarimi ve genclere/
cocuklara 6zel trend 6rgi ve sag modelleri ile salonumuz
seckin markalardan olugsan Ucretli hizmetler sunar.

IDEAL VUCUT BAKIMI

Ozon sauna, pressotherapy cihazi, yosun bakimlari ve masaj
teknikleri; bélgesel yag ve selilitin azaltilmasina destek
olarak vicut sekillendirmede etkili sonuglar sunar.

WELLNESS DINLENME & JAKUZi ALANI

Spa bakimlarindan sonra misafirlerimize ayrilan sessiz
dinlenme alanimizdir.

| DI BAY

EXCELLENCE

RESORT BELEK



asinda dinlenmek...

oiriktirecekler.




KONSEPTE
DAHIL
HIZMETLER
(UCRETSIZ)

KONSEPTE
DAHIL
HIZMETLER
(UCRETSIZ)

EKSTRA
HIZMETLER

FGLENCE & AKTIVITE

Ela Excellence Eglence Takimi; canli muzik, DJ performanslari ve farkli eglence segenekleriyle haftanin 7 giinli gtindiiz ve gece
aktiviteleri sunar. Farkli eglence tercihlerine hitap eden program, misafirlerin tatil boyunca gesitli aktivitelere katilabilmesini saglar.

DJ Sce?tnllle’r\fgrzri'l:ai(slarl Sinema Night Zone Gece Kulibu Bilardo (+16) Connect4
Elektronik Dart Langirt Giant Jenga Shuffle Board Boccia
Spor odakli segenekler ise uzmanlar gézetiminde hazirlanir ve uygulanir.
Tems.Kortu ve Boccia Bisiklet Basketbol Body Workout
Raketlerin Kullanimi
Masa Tenisi Zumba Yoga Aerial Yoga Foottennis
Spinning Klasik Pilates SPA Indoor Fitness, Tabata Kangoo Jumps
CrossFit TRX

Tenis Kortlarinin

Ozel Tenis ve Padel
Dersleri ve Raket

Reformer Pilates

Egitmen Esliginde Ozel
Antrenman-Fitness

Yoga Meditation &

(UCRETLI) Aydinlatmasi Kiralama / Saha Kullanimi Proarami Sound Therapy
ve Igiklandirma 9
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SUYUN IYILESTIRICi GUCU ELA'DA.

HAVUZLAR ve AQUAPARK

Havuzlar ‘ Isitma ‘ Dis Mekan ‘ ig Mekan ‘ Tath Su Derinlik (cm)

Yari Olimpik Havuz
Kapali Havuz (Spa)
Cocuk Aqua Park Havuzu

Kapali Cocuk Havuzu (SPA)

* Isitmali havuzlar hava sartlarina bagli olarak yilin belli dénemlerinde isitilmaktadir.

Ela Excellence Resort Belek; misafir talebinin yeterli olmamasi, hava kosullarinin

uygun bulunmamasi ya da benzer operasyonel sebepler nedeniyle a la carte

restoranlari ve benzer hizmet ve mekanlarini, belirli zamanlar icin kapatabilir veya 60

erteleyebilir. Ela Excellence Resort Belek; 2. ve 3. kisi/kurumlara herhangi bir bilgi EXCELLENCE

aktarmaksizin konsept tizerinde tek tarafli degisiklik yapma hakkini sakli tutar. RESORT BELEK
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jital deneyimlerin e

nutulmaz anilar biri
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EVERLAND KIDS WORLD

Mutlu cocuklar icin kesif dolu bir diinya.

Egitimli personelin 6nderliginde ve gdzetiminde; doga
ve dijital diinyayla bitlnlesen, her yas grubundaki
cocuklar icin 6zel olarak tasarlanmis aktiviteler, spor
faaliyetleri ve atdlyelerle egitim ve egdlencenin birlikte
deneyimlenebilecedi enerji dolu bir diinya sunulur. Ajan
Okulu, itfaiye ve polis ofisi gibi tematik aktiviteler; i¢ ve
disg oyun alanlari, kum havuzlari, Montessori etkinlikleri,

pizza, gikolata ve kurabiye yapimi, interaktif dijital oyunlar,

interaktif LEGO oyunlari, PlayStation, g farkh dil igin
tasarlanmig sinema odalari ve partiler programin bir
pargasidir.

\."‘. s

EveR
12N SND
kiv[? World

Ela Excellence Resort Belek; misafir talebinin yeterli olmamasi, hava kosullarinin
uygun bulunmamasi ya da benzer operasyonel sebepler nedeniyle a la carte
restoranlari ve benzer hizmet ve mekanlarini, belirli zamanlar icin kapatabilir veya

erteleyebilir. Ela Excellence Resort Belek; 2. ve 3. kisi/kurumlara herhangi bir bilgi
aktarmaksizin konsept tizerinde tek tarafli degisiklik yapma hakkini sakli tutar.

Everland Kids World Hizmet Saatleri
10.00 - 20.00 (16 Kasim - 31 Mart)

* Otel lobisi ve Everland Cocuk Diinyasi resepsiyonunda
karsilama

e Yiiksek gtivenlik sistemi ve kayit proseddrleri

e Dijital kayit sistemi ve bileklik takip sistemi

¢ Sinema odasi (3 farkli dil icin)

e 0-4 yas cocuklar icin odalarda; lazimlik, bebek kiveti

e 3-12 yas ¢ocuklar i¢in odalarda bornoz ve havlu
terlik bulunmaktadir.

Everland Kids World Bebek & Cocuk Bakim Hizmeti

® 12 ay -11 yas arasindaki tim cocuklar icin bebek ve
cocuk bakimi (Ek ticretlidir. Ucretlendirme oda
hesabina islenir.)

e 1 glin 6nceden rezervasyon gereklidir.

Ozel dogum giinii partisi ek iicretlidir.

*Cocuk sayisina ve hava sartlarina bagli olarak Everland Kids World
calisma saatlerinde degisiklik yapma hakkini sakli tutar.

Everland Kids World Yas Konsepti

0-48 ay Baby Room (aile gézetiminde)
4-7 yas Mini Grubu

8-11 yas Midi Grubu

12-15 Yas Genglik Kulibu
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EVERLAND KIDS WORLD

Bebek Kuliuibti
Everland Kids World (0-48 ay)

Everland Kids World igerisindeki Bebek Oyun Odasi,
bebeklerin ve kicik cocuklarin glivenli ve hijyenik bir
ortamda yaslarina uygun oyuncaklarla oynayabilmeleri ve
akranlariyla sosyallesebilmeleri icin dizenlenmistir. Emekleme
ve bacak kaslarinin gelisimini destekleyen uygun bir alan
bulunur ve uzman bir ¢alisan ailelere destek saglar. Bebek
bakim odasinda emzirme sandalyesi ve alt degistirme masasi
mevcuttur. Biberon isiticisi, biberon ve emzik sterilizator,
bebek telsizi, bebek bakim 6rtist, bebek bezi, yizme bezi,
dogal bebek mamasi ve kutu siit de temin edilebilir.

Mini Kuliip

Everland Kids World (4-7 yas)

Mini Kullip'te 4-7 yas arasi gocuklar,
alaninda uzman calisanlarin 6nderliginde
eglence ve 6grenmeyi bir araya getiren

bir programdan yararlanir. Aktiviteler;

spor faaliyetleri, gelisimi destekleyen grup
oyunlari, bilim deneyleri, el isi calismalari ve
Montessori etkinliklerini kapsar.

Midi Kuliip
Everland Kids World (8-11 yas)

Midi Kullipte 8-11 yas arasi cocuklara yonelik
spor aktiviteleri, olimpik oyunlar, Survivor temali
etkinlikler, bilimsel deneyler, sanat calismalari, geri
donlsiim projeleri, dijital oyunlar, robotik LEGO
aktiviteleri ve dogayla ic ice calismalar deneyimli
Midi Kultip calisanlari esliginde gergeklestirilir.

Ela Excellence Resort Belek; misafir talebinin yeterli olmamasi, hava kosullarinin
uygun bulunmamasi ya da benzer operasyonel sebepler nedeniyle a la carte
restoranlari ve benzer hizmet ve mekanlarini, belirli zamanlar icin kapatabilir veya 63
EXCELLENCE

erteleyebilir. Ela Excellence Resort Belek; 2. ve 3. kisi/kurumlara herhangi bir bilgi

aktarmaksizin konsept tizerinde tek tarafli degisiklik yapma hakkini sakli tutar. RESORT BELEK



Genclik Kulibui
Everland (12-15 yas)

Genglik Kullibt'nde 12-15 yas arasi misafirler icin futbol,
dart, basketbol, sanat etkinlikleri, gece sinema saati,
karaoke, DJ dersi, kokteyl yapimi atdlyesi, pizza yapimi
ve strateji gerektiren masa oyunlari gibi bircok aktivite
calisanlarin 6nderliginde gerceklestirilir. Tenis dersleri ek
ucretlidir. VR oyunlari, PlayStation 5, Xbox, langirt, dart,
air hockey, elektronik basketbol potasi ve masa tenisi de
Genglik Kulibi’'nde mevcuttur.

Ela Excellence Resort Belek; misafir talebinin yeterli olmamasi, hava kosullarinin
uygun bulunmamasi ya da benzer operasyonel sebepler nedeniyle a la carte
restoranlari ve benzer hizmet ve mekanlarini, belirli zamanlar icin kapatabilir veya
erteleyebilir. Ela Excellence Resort Belek; 2. ve 3. kisi/kurumlara herhangi bir bilgi
aktarmaksizin konsept tizerinde tek tarafli degisiklik yapma hakkini sakli tutar.

64

Everland Cocuk Dinyasi icinde tasarlanmig
itfaiye, doktor muayene odasi, Ajan Okulu,
olay yeri inceleme ofisi, arkeolojik kazi
alani bulunmaktadir. Boylece ¢ocuklar,
gelecekteki mesleklerini deneyimleyerek
ve eglenerek yasiyorlar.
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Toplam 8 adet toplanti salonuna sahip Toplanti & Kongre Merkezi'miz, farkli mimari yapisi, kolonsuz biyiik salonu, essiz fuayesi ve
profesyonel ekibiyle organizasyonlari yillarca hatirlanacak bir “zirve” deneyimine dénustiriyor.

e 2 adet - Kirst mikrofonu (Sennheiser) ® 3 adet Epson 4500 ANSL projeksiyon e 1 adet - DMX 151k masasi

® 6 adet - Telsiz el mikrofonu (Sennheiser) ® 2 adet - 3m x 4m projeksiyon motorlu ® 8 adet - PC spot sahne 1sik
e 2 adet - Yaka mikrofonu (Sennheiser) perde ® 4 adet - RGBW Led Spot

e 2 adet- uhf Head set mikrofonu ® 5 adet Epson 3500 ANSL projeksiyon e 1 adet - Dimmer
(Sennheiser) ® 5 adet 180 x 180 motorlu perde

e 2 adet - 16 kanal mikser (Allen Heat)
® 24 adet tavan loudspeaker'i

(balo salonunda)

* Ottoman 1, 2 ve 3 salonlarinda bulunan 4 adet motorlu trusslarin kullanimi icin ilave licret uygulanir.



e .KAPASiTE:-DETAYLARl

Yiikseklik
u(set)l m? ‘ Gala Sinif

OTTOMAN 2 309,8

Salonlar En (mt)

Boy (mt)

Tiyatro |U Diizen Resepsiyon

Blok Kare

GIRAGAN

YILDIZ

TOPKAPI

*Fiziki 6zellikler disindaki diizen siitunlari, kisi sayilarini ifade etmektedir.

Ela Excellence Resort Belek; misafir talebinin yeterli olmamasi, hava kosullarinin

uygun bulunmamasi ya da benzer operasyonel sebepler nedeniyle a la carte
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ODULLERIMIZ

Sundugumuz kusursuz tatil deneyiminin yani sira, cevresel
strdurulebilirligi en Ust dlizeyde tutma misyonuyla
hareket ediyoruz. Ozverili cabalarimizin meyvesi olarak
kazandigimiz mikemmellik sertifikalari, kurumsal
standartlarimizi ve gevresel duyarliligimizi yansitiyor.
Misafirlerimizi bu ayricalikli konaklama deneyimimizle
bulusturmanin ve calismalarimizin karsiligini bu éddllerle
taglandiriimis olmanin gururunu yasiyoruz.

Siirdurilebilir Turizm Sertifikasi

Dogal ve kiltirel kaynaklari koruma ve strdirilebilir
turizm uygulamalarimiz sonucunda 3 asamall
strdurdlebilirlik belgemizi almaya hak kazandik.

Sirdiiriilebilir Yesil Enerji Belgesi

isletmemizde kullanilan elektrigin yesil enerji kaynaklarindan
saglanmasindan dolayi, Surdurilebilir Yesil Enerji kapsaminda
| REC belgesi almaya hak kazandik.

Cevreye Duyarli Konaklama Tesisi Belgesi

Ozellikle atik ydnetimi, enerji ve su tasarrufu gibi
cevresel konulardaki uygulamalarimizla Kaltdr
ve Turizm Bakanligi tarafindan Cevreye Duyarli
Konaklama Tesisi Belgesi ile édillendirildik.

Travelife Belgesi

Surdurilebilirlik kapsaminda enerji tasarrufu ve
cevre konularinda devamliligi saglamaktayiz.

Cocuk Dostu Turizm Sertifikasi

Cocuk misafirlerimizin tatillerini glivenli ve eglenceli
bir sekilde gegirebilmeleri adina yaptigimiz galismalar
sonucunda Cocuk Dostu Turizm Sertifikasi'nin sahibi olduk.

ISO 14001:2015 Cevre Yonetim Sistemi

Cevresel etkileri minimize etmek ve strdirtlebilir turizm
anlayisi adina yaptigimiz galismalar sonucunda bu
sertifikayr almaya layik géruldik.

Ela Excellence Resort Belek; misafir talebinin yeterli olmamasi, hava kosullarinin

uygun bulunmamasi ya da benzer operasyonel sebepler nedeniyle a la carte

restoranlari ve benzer hizmet ve mekanlarini, belirli zamanlar icin kapatabilir veya 67
erteleyebilir. Ela Excellence Resort Belek; 2. ve 3. kisi’kurumlara herhangi bir bilgi

aktarmaksizin konsept tizerinde tek tarafli degisiklik yapma hakkini sakli tutar.

ISO 50001:2018 Enerji Yonetim Sistemi

Enerji tasarrufu konularinda standardin gerektirdigi tim
stregleri sagladigimiz ve uyguladigimiz igin belgeyi
almaya hak kazandik.

ISO 22000:2018 Gida Giivenligi Yonetim Sistemi
Gida isleme siireglerini bastan sona kapsayan bu sertifika

ile misafirlerimize sundugumuz her yemek ve icecegin
glvenilirligini garanti altina aldik.

ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi

Misafirlerimizin memnuniyetini en Ust seviyede tutmak
adina yaptigimiz galismalar sonucunda kalite
standartlarimizi gosterdik.

ISO 10002:2018 Miisteri

Memnuniyeti Yonetim Sistemi

Misafirlerimize unutulmaz bir tatil deneyimi yasatmak
amaciyla ¢iktigimiz yolda, yaptigimiz ¢alismalarin sonucu
olarak bu belgeyi almaya hak kazandik.

ISO 45001:2018 is Saghgi ve Giivenligi
Yonetim Sistemi

is saghgi ve glivenligine verilen dnem ve hayata gecirilen
calismalarin karsiligi olarak 1ISO 45001:2018 belgesi
alinmistir. Ela Excellence, en iyisini hedefleyen hizmet
anlayisini sirdurirken strdirilebilirlik ilkesini benimsemeye
ve cevresel sorumlulugunu en Ust dizeyde tutmaya devam
etmektedir.

Mavi Bayrak

Uluslararasi gevre ve temizlik standartlarinin prestijli
sembollerinden biri olan Mavi Bayrak, Ela Excellence
sahillerinde dalgalanir ve berrak sularin kalite standardini
vurgular.
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ONEMLI BILGILENDIRMELER

1. Tesis genelinde tim gida ve hizmet sunumlarinda, resmi sertifikali birinci sinif kalitede Grln ve
markalar kullaniimaktadir.

2. Herhangi bir gidaya karsi alerjisi olan misafirler, durumlarini Ela Assistant calisanlarina tesise girislerinde
bildirmelidirler. Aksi takdirde, olusabilecek sorunlarda otel yonetiminin sorumlulugu bulunmaz.

3. 19.05.2008 tarihli T.C. kanunlarina gére genel kullanimdaki kapali mekénlarda sigara igmek yasaktir.
4. Tesisimize evcil hayvanlar kabul edilmemektedir.

5. Tesise giris saati en erken 14.00, tesisten ayrilis saati en gec¢ 12.00 olarak uygulanmaktadir.
Oda zamaninda teslim edilse dahi Her Sey Dahil Konsepti geregi 12.00'dan sonra tesis hizmet
kullanimlarinda ekstra lcret uygulamasi s6z konusu olabilir.

6. Tesiste bazi restoran ve barlarda kiyafet kurallari gecerli olabilir.
7. Yuzme sinirlari icerisinde motorlu deniz tagitlar kullanilamaz.

8. Odalarda servis edilen tim sarf malzemeleri, buklet, havlu, mini bar icerikleri, kozmetik trinler tesis
ici glinlik kullanim amaciyla her sey dahil paketi kapsaminda servis edilmektedir.
Bu malzemelerin tesis disina cikartilmasi uygun degildir.

9. Bu rehberde yer alan hizmetlere ve bilgilere dair otel yénetiminin siresiz sekilde ve tek tarafli
degisiklik yapma hakki saklidir.

10. Tesisimizde misafir ve ¢calisanlarimiz bakimindan hijyen ve saglik tedbirleri ve diger can giivenligi
tedbirleri, titizlikle uygulanmaktadir. ilgili bakanlik, ilgili resmi kurum ve kuruluslar tarafindan
strekli kontroller saglanmaktadir.

11. Tam misafirlerimiz ve calisanlarimiz is sagligi ve giivenligi tedbirlerine uymakla yikimladir.

12. Tesiste huzuru bozan, ahlak kurallarina aykirt davranis sergileyen, diger misafirlerin ve calisanlarin can
glvenligini riske atacak davraniglarda bulunan, kuruma, misafirlere ve calisanlara karsi hakaret, kifr,
fiziksel siddet uygulayan, hirsizlik yapan, uyusturucu madde kullanan, asiri alkol tiiketimi sonucunda
kendi sagligini ve gevreyi riske atan, kasitl sekilde otel malina, ekipmanina zarar veren, bilerek yangin
riski yaratan konuklarin gerekli hallerde yonetim tarafindan alinacak karar ile konaklama streleri devam
etse dahi, tesis disina ¢ikarlmalari mimkinddr. Bu durumda kalan konaklama tutarlarinin iade edilip
edilmemesi tek tarafli olarak otel yénetimi inisiyatifindeki karara baglidir. Otel bu gibi durumlarda olusacak
her tlrl zarara karsi dogacak haklarini, ilgili zarara sebep olan sahis ve sahislar aleyhinde sakli tutar.

13. Tur operatdri ve acenteler, glincel yayinlamakta olduklari bu konseptlerin en son glincellenmis hallerini,
iletiyi almalari ile birlikte, imzali kontratlar kapsamina ek olarak, kontrat ve sézlesmelerin ayrilmaz
bir pargasi olarak gegerli olacagini ve bu bilgileri kendi satis ve pazarlama kanallarinda es zamanli olarak
glincelleyeceklerini kabul ve taahhit ederler.

14. Klima calisma saatleri maksimum konfor saglanmasi amaci ile otomasyon sistemi tarafindan dis hava
kosullarina gore mevsimsel olarak ayarlanir.

15. 18 yas alti konuklara alkollti igecek ve tiitlin mamulleri satisi yapilmamaktadir.
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16. Saglk riski bulunan ve/veya asiri alkol tiiketimi nedeni ile ya da alkol tiketimine bagli baska
nedenler ile saglik ve davranis riski gézlemlenen misafirlerimize alkol servisi yapilmaz veya gegici
olarak bu kapsamda servis verilmesi durdurulabilir. Bu durum sikayet konusu yapilamaz.

17. Fact Sheet'te yer alan tim hizmetlerin ve servislerin saatlerinde, uygulanis sekillerinde, iceriklerinde,
hava durumu ve benzeri elde olmayan nedenlerden dolayi otel yénetimi, tek tarafli olarak degisiklik

yapma hakkini sakli tutar.

18. Restoran ve barlarin hangi giinlerde kapali olacagi, otel yonetimi tarafindan hava sartlarina ve
rezervasyon taleplerine bagli olarak degistirilebilir.

19. Yiyecek ve icecek Unitelerinden dig alanlara yemek, icecek ve ekipman gikarmak hijyen ve
glivenlik acisindan uygun dedgildir.

20. Tesis genel kurallarinin yer aldigi bilgilendirme yazisi ek olarak giriste tim misafirlere imza
karsiliginda beyan edilir.

21. Mini bar glnliik 1 kez yenilenir. Giin icinde gelebilecek ilave talepler crete tabidir.

22. Oda temizligi giinde 1 kez yapilir. Giin icinde gelebilecek ilave talepler licrete tabidir.

23. Uzun sire kullanilmaksizin isgal edilen sezlonglarla ilgili olarak otel yetkilileri sezlonglardaki
havlu ve benzeri kisisel esyalari emanete alarak sezlongu bos duruma getirebilir.
Bu durumda kayip oldugu beyan edilecek esyalardan otel yonetimi sorumlu tutulamaz.

24. Yizme sinirlari icerisinde her tirli metot ile balik avlamak ve avlanmak yasaktir.

25. Tesis igerisinde (lobi/kapali alanlarda) paten, scooter, kaykay vb. tehlike arz edecek
binek araclar kullanilamaz.

26. Drone ve benzeri araglar tesis icerisinde kullanilamaz.

27. Yiyecek — icecek servislerinde kullanilan her tirli yiyecek — icecek markasi glimrik, temin,
termin ve tedarikte olusabilecek gecikmeler nedeniyle beyan edilen markalar ile sunulmayabilir.
Bu asamada tesis yakin kalitede bir Grlinu servise arz edebilir.

28. Tur operatorii ve acenteler giincel yayinlanmakta olduklari bu konseptlerin, imzali kontratlar
kapsaminda gegerli olacagini ve bu bilgileri kendi satis ve pazarlama kanallarinda es zamanli olarak
glincelleyeceklerini kabul ederler.

29. Engelli misafirlerin tesis kullanimina dair yardimci ekipman ve donanimlari, yeme-icme alanlarindaki
oturum ve rezervasyon 6nceligi, tesis yonetimi ve ¢alisanlar tarafindan dikkate alinir.

30. Aksam 18.00’den sonra otelde konaklayan misafirleri ziyaret etmek lzere gelen dis ziyaretciler kabul
edilmemektedir.

31. Ela Excellence Resort Belek’e ait tiim glincel Fact Sheet, gorsel, logo ve videolarimiza media.
elaresort.com linkinden erisebilirsiniz.
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